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N WARNING

Die Nichtbeachtung der Installationsanleitungen, die mit Inrem SMART Table®
Collaborative Learning Center geliefert wurden, kann zu Verletzungen oder
Produktschéaden fiihren.

Stellen Sie sicher, dass alle Kabel zu lhrem SMART Board Produkt, die Uiber den Boden
verlegt sind, ordentlich gebtindelt und markiert sind, um Stolpergefahr auszuschlie3en.

Stellen Sie sicher, dass sich in der Nahe lhres SMART Produkts eine Steckdose
befindet und wahrend der Verwendung einen guten Zugriff bietet.

Wenn Sie Rollen verwenden, fixieren Sie sie, bevor Sie Kindern die Nutzung Ihres
Tables gestatten.

Klettern Sie nicht auf Ihren Table (oder gestatten Sie Ihren Kindem nicht, auf den Table
zu klettern). Beim Klettern auf Ihren Table kann es zu Verletzungen oder
Produktschaden kommen.

Um das Risiko eines Feuers oder eines Stromschlags zu reduzieren, darf das SMART
Produkt weder Regen noch Feuchtigkeit ausgesetzt werden.

Versuchen Sie nicht, den Table zu warten, auf3er wenn Sie die Anweisungen im
Bildhandbuch zur Installation des SMART Tables befolgen oder Sie eine Field
Replacement Unit installieren. Wartungsarbeiten sind nur von einem autorisierten
Serviceanbieter vorzunehmen.

Entfernen Sie keine anderen Schrauben als die, die im Bildhandbuch zur Installation des
SMART Tables oder in den Anweisungen der Field Replacement Unit angegeben sind.



HOME

ACHTUNG

o Nach dem Ausschalten des SMART Table das Netzkabel abziehen, wie in diesem
Handbuch dokumentiert. Die Kontrollleuchten erléschen und die Geblase stoppen. Ein
Abziehen des Netzkabels zu einem anderen Zeitpunkt kdnnte den Table beschadigen.

o Keine Kabel, Schachteln oder anderen Gegenstande auf die Oberflache Ihres Tables
legen oder stellen. Dadurch kann die Oberflache verkratzen.

o Wenn Ihr SMART Produkt feucht wird, lassen Sie es vor dem Einschalten vollstandig
trocknen.

WICHTIG

e Den Table nicht in Umgebungen in einer Héhe von tber 3.000 m (10,000') Giber dem
Meeresspiegel betreiben.

o Die Oberflache lhres Tables reagiert erst auf Beriihrungen, nachdem der Computer das
Inbetriebnahmeverfahren abgeschlossen hat. Warten Sie mit dem Berihren der
Oberflache 30 bis 60 Sekunden nach dem Einschalten lhres Tables.

o Schalten Sie den Table aus, bevor Sie ihn reinigen, um nicht beim Abwischen der
Oberflache versehentlich Anwendungen zu starten.

o Platzieren Sie keine Tastaturen, Mause oder anderen Gegenstande auf der
beriihrungssensitiven Oberflache. Andernfalls interpretieren die Kameras diese
Gegenstande maéglicherweise als Berihrungen.

o Elektrische und elektronische Gerate und Akkus bzw. Batterien enthalten
Substanzen, die schadlich fur die Umwelt und den Menschen sind. Das Symbolﬂ
der durchgestrichenen Miilltonne weist darauf hin, dass diese Produkte dem
entsprechenden Recyling-Prozess zugefiihrt werden miissen und nicht als Hausmiuill
entsorgt werden duirfen.

o Dieses Produkt enthalt eine Lithium-Knopfzelle im Computer (Perchloratmaterial —
maglicherweise ist eine spezielle Handhabung erforderlich).
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Kapitel 1
Erste Schritte

Info zu Threm SMART Table ... 1
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Dieses Handbuch ist fir Lehrer und Anwendungsentwickler vorgesehen. Es liefert eine
Einfihrung in die SMART Table Software und erautert, wie die Nutzung, Wartung und
Fehlerbehebung Ihres Tables erfolgt.

H HINWEIS

Informationen zur Konfiguration Ihres SMART Table Collaborative Learning Centers oder des
entsprechenden Zubehors finden Sie in der wortlosen Installationsanleitung zum SMART Table
442i (smarttech.com/kb/170315), die im Lieferumfang Ihres Tables enthalten ist.

Ihr SMART Table Collaborative Learning Center verfligt iber
eine bertihrungssensitive Oberflache. Durch die Berlihrung der
Oberflache kénnen Schiler digitale Objekte erstellen,
auswahlen, verschieben und in ihrer GroRe verdndern. Es
kénnen mehrere Schiler gleichzeitig die Oberflache berthren.
Das gemeinsame Lernen und Spielen fordert die
Zusammenarbeit und Kooperation.

Unter Verwendung einer Wi-Fi®-Netzwerkverbindung mit einem Computer, auf dem die SMART
Sync™ Klassenraum-Managementsoftware installiert ist, kbnnen Lehrer die Aktivitaten der
Schiler auf der Table-Oberflache dezentral beobachten, die Kontrolle Giber den Table
Ubernehmen und das Bild auf der Table-Oberflache aufnehmen und ausdrucken.


http://www.smarttech.com/kb/170315
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Die SMART Table Software umfasst interaktive Anwendungen, Lernaufgaben und
Bildungsspiele. Sie kdnnen auch jedes der SMART Table Aufgabenpakete direkt auf den Table
herunterladen, die auf der SMART Exchange™ Webseite (exchange.smarttech.com) verfligbar
sind.

i HINWEIS

Es konnen bis zu fiinf Aufgabenpakete gleichzeitig heruntergeladen werden.

Mit dem SMART Table Toolkit kénnen Sie Aufgabenpakete und Anwendungen herunterladen und
die Aufgaben individuell anpassen. Installieren Sie das Toolkit auf Ihrem Computer, fihren Sie es
aus, und Ubertragen Sie Ihre Aufgabenpakete dann mithilfe eines USB-Speichermediums oder
der SMART Sync Software.

Sie kénnen Ihren Table im Rahmen einer Lerngesamtlésung mit anderen SMART Produkten
nutzen, wie beispielsweise der SMART Document Camera™ und der SMART Notebook ™
Collaborative Learning Software. Beispiel: Sie kénnen den Schuler auf dem SMART Board®
Interactive Whiteboard ein neues Konzept vorstellen und die Schiler dann bitten, das Konzept
mit dem SMART Table Collaborative Learning Center detailliert zu erforschen.

Ihr Table enthalt vier Hauptkomponenten:
e« Computer
e Tabletop mit LCD
e Lautsprecher

¢ Kameras

Der Computer fuhrt die SMART Table Software aus, das LC-Display zeigt das Computerbild auf
der Oberflache (Tabletop) an, die Lautsprecher geben den Audioausgang des Computers wieder
und die Kameras erfassen die Berlhrung der Oberflache durch die Schiler. Zusammen
ermdglichen diese fiinf Komponenten den Schiilern die Interaktion mit der SMART Table
Software.

Der Computer, die Lautsprecher und die Kameras befinden sich im Table.

Ihr Table nutzt eine auf der DViT® (Digital Vision Touch)-Technologie basierende Technologie
zur Erkennung der Bertihrungen von mehreren Schilern. Andere SMART Produkte nutzen die
DViT-Technologie, einschlieBlich einiger SMART Board Interactive Whiteboards, SMART Board
Interactive Flat Panels und SMART Podium™ Interactive Pen Displays.
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Im Lieferumfang Ihres SMART Tables sind folgende Elemente enthalten:
o Netzkabel
¢ Installationsanleitung
o Garantieinformationen

¢ Wichtige Informationen

Netzkabel

Das im Lieferumfang von SMART Table enthaltene
Netzkabel entspricht Ihrer Region und sollte zu den
Anschissen in lhrer Schule passen.

Schlief3en Sie das Netzkabel gemal den Anweisungen in der SMART Table 442i — Bildanleitung
zur Installation (smarttech.com/kb/170315).

Wenn Sie das Netzkabel (iber den Boden verlangern, achten Sie darauf, es ausreichend zu
kennzeichnen, damit keiner Uber das Kabel fallt. SMART Technologies empfiehlt, dass Sie das
Netzkabel an eine Sammelleiste anschlieRen, anstatt direkt an eine Steckdose. Wenn Sie das
Kabel verlieren oder das Kabel beschadigt ist, wenden Sie sich an Ihren Kundendienstvertreter,
um Ersatz zu erhalten.

Installationsanleitung
Befolgen Sie die Anweisungen im Dokument SMART Table 442i — Bildanleitung zur Installation
(smarttech.com/kb/170315), um Ihren Table auszupacken und einzurichten.

Garantieinformationen
Bewahren Sie die Garantieinformationen gut auf flir den Fall, dass innerhalb des
Garantiezeitraums ein Problem mit lhrem Table auftritt.

Wichtige Informationen
Dieses Dokument enthalt Informationen, die vor der Installation |hres Tables zu lesen sind.
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Das SMART Table Collaborative Learning Center erganzt eine Reihe von SMART Produkten,
wie u. a. SMART Board Interactive Whiteboards, die SMART Sync Software und

SMART Document Cameras. Sie kénnen Dateien miihelos von lhrem Computer mithilfe der
SMART Sync Software oder einem USB-Speicherstick direkt auf den SMART Table Ubertragen.
Sie kdnnen eine SMART Document Camera direkt an den Table anschlieRen, sodass Schiiler
Bilder in Echtzeit sehen und sie auf der Table-Oberflache erkunden kénnen.

Es ist ein optionales Netzkabel (Art.-Nr. ST-DCC) verfligbar, das zur Spannungsversorgung der
SMART Document Camera vom Table aus verwendet werden kann. Dieses Kabel wird direkt
von der Document Camera zum Table gefiihrt, um eine Stolpergefahr zu vermeiden. Wen dieses
Kabel angeschlossen ist, versorgt der Table die Document Camera mit Spannung. Dieses Kabel
wird zusammen mit dem USB-Kabel verwendet, das im Lieferumfang Ihrer SMART Document
Camera enthalten ist. Es verlauft ebenfalls direkt von der Document Camera zum Table.

Dariiber hinaus sind optionale Rollen (Art.-Nr. ST-CSTR) verfugbar.

Weitere Informationen zum Kabel erhalten Sie bei lhrem SMART Certified Reseller oder unter
smarttech.com/where.
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Kapitel 2

Verwenden lhres
SMART Tables

Ein- oder Ausschalten lhres SMART Tables .. ... . 5
Einschalten des SMART Tables ... ... 6
Ausschalten Thres SMART Tables .. ... . 7

Verwenden der SMART Table Software .. ... 7
SchUler-ModUS . . ... 7
Lehrer-Modus zu Offnen. L 8
Umschalten zwischen Modi ohne Anschliel3en eines USB-Speichermediums _............. 8

Herstellen einer Internetverbindung mit lhrem SMART Table ...................................... 10

Verwenden lhrer SMART Document Camera mit lhrem SMART Table _.......................... 12

Nach der Konfiguration lhres SMART Tables gemal den Anweisungen in der wortlosen
Installationsanleitung zum SMART Table 442i (smarttech.com/kb/170315) ist er betriebsbereit.

ACHTUNG

Lassen Sie keine Objekte langere Zeit auf der Oberflache des Tables zuriick.

Nach der Konfiguration des Tables kénnen Sie ihn, wie nachfolgend beschrieben, einschalten.
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Einschalten des SMART Tables

So schalten Sie lhren SMART Table ein:
1. Schlieflen Sie das Netzkabel an einer Wandsteckdose an.

2. Dricken Sie die Netztaste seitlich an lhrem Table.

Der Computer des Tables und das LC-Display schalten sich ein. Der Computer durchlauft
seinen Startprozess und das Menu SMART Table Aktivitdten wird angezeigt.

WICHTIG

Beruhren Sie die Oberflache des SMART Tables erst, nachdem der Table hochgefahren
ist und ein Bild angezeigt wird. Da der Table beriihrungssensitiv ist, kdnnen Sie —
obgleich noch kein Bild zu sehen ist — versehentlich den Startprozess unterbrechen oder
Aufgaben 6ffnen.
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Ausschalten lhres SMART Tables

ACHTUNG
Wenn Sie die Netztaste langer als 30 Sekunden driicken, kénnten Sie Daten verlieren oder den

Computer beschadigen.

Nachfolgend ist das richtige Verfahren zur Deaktivierung Ihres Tables beschrieben.

So schalten Sie lhren SMART Table ein:

1. Driicken Sie im Menu SMART Table Aufgaben auf die Schaltflache =] in der Ecke.
Wenn lhr Table so konfiguriert ist, dass er auf Eingaben von mehreren Schiilern reagiert,
befindet sich die Schaltflache &, in einer anderen Ecke.

Wiederholen Sie Schritt 1 fiirjeden Schiiler, den Sie fur Ihren Table einrichten.

2. Eine Meldung wird eingeblendet, dass der Table in 30 Sekunden herunterfahrt.

o Tip

Driicken Sie auf Abbrechen, wenn Sie versehentlich auf die Schaltflache gedruckt
haben.

Die SMART Table Aktivitadten Software startet automatisch, wenn Sie den SMART Table
einschalten. Das Menli SMART Table Aktivitdten umfasst zwei Modi: Student (Schiiler) und
Teacher (Lehrer).

Schuler-Modus
Der Schiiler-Modus ist der Standardmodus. Hier kénnen die Schiiler Aufgaben starten, die
speziell fir Schiler in den frihen Klassenstufen ausgelegt sind.
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Lehrer-Modus zu 6ffnen.

Der Lehrer-Modus wird angezeigt, nachdem Sie ein USB-Speichermedium an einem der USB-
Anschlusse seitlich an IThrem Table angeschlossen haben. In diesem Modus lassen sich die
Anzahl der Schiler festlegen, die Oberflache kalibrieren, die Aufgabenpakete und -anwendungen
synchronisieren und auswahlen sowie andere Konfigurationsaufgaben gemafl den Anweisungen

in diesem Handbuch ausflhren.

Weitere Informationen zu den SMART Table Aufgaben finden Sie im SMART Table Software und
SMART Table Toolkit — Benutzerhandbuch (smarttech.com/kb/170414).

Umschalten zwischen Modi ohne Anschlie3en eines USB-

Speichermediums
Sie kénnen vom Schiiler-Modus in den Lehrer-Modus schalten, ohne ein USB-Speichermedium

anzuschlief3en.

So schalten Sie vom Schiiler-Modus in den Lehrer-Modus, ohne ein USB-
Speichermedium anzuschlieRen:

1. Driicken Sie mit finf Fingern in die Mitte des SMART Tables.

Nach ca. 10 Sekunden wird das Zahnrad E—Symbol in einer der Ecken des SMART
Tables angezeigt.

2. Halten Sie die Finger weiterhin auf die Mitte des Tables gedriickt und driicken Sie dann mit

der anderen Hand auf das Zahnrad E—Symbol.


http://www.smarttech.com/kb/170414
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Das Menl wechselt in den Lehrer-Modus.

3. Dricken Sie auf das Zahnrad E—Symbol, um in den Schulermodus zurlickzukehren.
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In diesem Abschnitt erhalten Sie Informationen zur Verbindung lhres Tables mit dem Internet
Uber ein schnurgebundenes oder ein drahtloses LAN (Local Area Network). Indem Sie lhren
Table mit dem Intemnet verbinden, kénnen Sie SMART Table Aufgabenpakete von der SMART
Exchange Webseite direkt auf Ihren Table herunterladen. Dartber hinaus kénnen die Schiler
Uber einen integrierten Browser von einer SMART Notebook Datei auf das Internet zugreifen.

WICHTIG

SMART empfiehlt, eine Virenschutzsoftware auf Tables zu installieren, tber die eine
Internetverbindung hergestellt wird. Weitere Informationen zum Bezug einer
Virenschutzsoftware fiir Ihren Table an Ihren Systemadministrator.

Informationen zum Herunterladen von Anwendungen von der SMART Exchange Webseite direkt
auf Ihren Table finden Sie im SMART Table Software und SMART Table Toolkit —
Benutzerhandbuch (smarttech.com/kb/170414).

i HINWEIS

Wenn Sie mit lhrem Table auch nach Abschluss der folgenden Schritte keine
Internetverbindung herstellen kénnen (wenn beispielsweise eine Firewall den Zugriff verhindert
oder fir den Zugriff ein Kennwort eingegeben werden muss), wenden Sie sich an lhren
Systemadministrator.

So schlieBen Sie Ihren Table an einem drahtlosen LAN (Local Area Network) an:
1. Schalten Sie Ihren SMART Table ein.
Das Menl SMART Table Aufgaben wird eingeblendet.
2. Verbinden Sie Ihr USB-Speichermedium mit lhrem SMART Table.
ODER

Befolgen Sie die angegebenen Schritte im Abschnitt Umschalten zwischen Modi ohne
Anschliel3en eines USB-Speichermediums auf der Seite 8.

Das Menl wechselt vom Schiler-Modus in den Lehrer-Modus.

3. Driicken Sie auf und dann auf OK.
Das Menli SMART Table Aktivitdten wird geschlossen.

4. Schlief3en Sie eine Tastatur und eine Maus an lhrem Table an.

H HINWEIS

Sie kénnen jede Tastatur und jede Maus anschlief3en, die tiber einen der USB-
Steckverbinder fur die USB-Anschlisse seitlich am Table verfligen.

10
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5. Informationen zum Herstellen einer Verbindung lhres Tables mit einem drahtlosen LAN
(Local Area Network) erhalten Sie auf der Windows® 7 Hilfe und So ...-Webseite
(windows.microsoft.com/en-US/windows7/help) und suchen Sie nach dem Hilfethema
Verfiigbare drahtlose Netzwerke anzeigen und eine Verbindung dazu herstellen.

So schlieBen Sie lhren Table an einem schnurgebundenen LAN (Local Area Network)
an:

a Tip

SMART empfiehlt, dass Sie den Table an einem drahtlosen LAN anschliel3en. Siehe So
schliel3en Sie Ihren Table an einem drahtlosen LAN (Local Area Network) an: auf der
vorherigen Seite.

H HINWEIS

Sie mussen |hr eigenes Ethemet-Kabel bereitstellen.

Siehe smarttech.com/kb/170403.

1"
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Mit der am Table angeschlossenen Document Camera kdnnen Sie, wenn Sie Anwendungen
nutzen, die diese Funktion unterstitzen, Bilder direkt von der Document Camera auf den Table-
Bildschirm projizieren.

Die auf Ihrem Table installierte SMART Notebook Softwareversion ist 3D-fahig, somit kdnnen
Sie die Mixed Reality Tools fiir die SMART Document Camera verwenden.

Sie kénnen die Document Camera-Funktion zum Vergrofern/Verkleinern von der
Systemsteuerung auf dem Bildschirm des SMART Tables nutzen. Weitere Informationen finden
Sieim SMART Document Camera — Benutzerhandbuch.

So schliefen Sie die Dokumentenkamera an lhren SMART Table an:
1. Verifizieren Sie, dass lhr Table eingeschaltet und der Schiler-Modus aktiv ist.

2. Verbinden Sie den USB-B-Steckverbinder lhres USB-Kabels mit der Dokumentenkamera
und schlieRen Sie dann den USB-A-Steckverbinder an einem der USB-Anschlisse seitlich
am Table an.

H HINWEIS

Es ist ein optionales Netzkabel (Art.-Nr. ST-DCC) verfiigbar, das zur
Spannungsversorgung der SMART Document Camera vom Table aus verwendet
werden kann. Dieses Kabel wird direkt von der Document Camera zum Table gefiihrt,
um eine Stolpergefahr zu vermeiden. Wen dieses Kabel angeschlossen ist, versorgt der
Table die Document Camera mit Spannung. Dieses Kabel wird zusammen mit dem
USB-Kabel verwendet, das im Lieferumfang Ihrer SMART Document Camera enthalten
ist. Es verlauft ebenfalls direkt von der Document Camera zum Table. Weitere
Informationen zum Kabel erhalten Sie bei Inrem SMART Certified Reseller oder unter
smarttech.com/where

a2 Tip

SchlieRen Sie das USB-Kabel der Document Camera am USB-Anschluss neben der
Netztaste am Table an. Dadurch erhalten Sie beim Anschluss mehrerer Gerate an lhrem
Table die hochste verfligbare Bandbreite.

12


http://www.smarttech.com/where

KAPITEL 2
Verwenden lhres SMART Tables

3. Wahlen Sie eine Anwendung, die die Verwendung der Document Camera unterstutzt, wie
die Media- oder SMART Notebook Software.

Das Document Camera Symbol wird auf dem Desktop des SMART Tables angezeigt.

Weitere Informationen zu den SMART Table Aufgaben finden Sie im SMART Table
Software und SMART Table Toolkit — Benutzerhandbuch (smarttech.com/kb/170414).

13
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Kapitel 3

Warten lhres SMART Tables

Reinigen lThres SMART Tables .. ... 15
Aktualisieren der SoftWare ... .. 15
Kalibrieren des Tables . ... 16

SMART Table ist nicht sehr wartungsintensiv. In diesem Kapitel werden die vier gangigsten
Wartungsaufgaben beschrieben.

Verwenden Sie zum regelmafigen Reinigen der Oberflache einen alkoholfreien,
haushaltsublichen Glasreiniger, wie den Glasreiniger der Marke Windex®.

H HINWEIS

Schalten Sie den SMART Table aus, bevor Sie ihn reinigen, um nicht beim Abwischen der
Oberflache versehentlich Anwendungen zu starten.

WICHTIG

Anweisungen zur Uberpriifung der Softwareversion, die auf Inrem Table-Computer installiert
ist, sowie der neuesten Informationen, die auf den Download-Seiten der SMART Webseite
(smarttech.com/downloads) zur Verfligung stehen, erhalten Sie im SMART Table Software
und SMART Table Toolkit — Benutzerhandbuch (smarttech.com/kb/170414).

15
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Wenn Sie die Software SMART Table Aufgaben nutzen und Sie oder ein Schiiler die Table-
Oberflache beriihren, sollte ein weiler Punkt direkt unterhalb des Berlhrungspunktes
erscheinen. Wenn sich der Punkt nicht mit IThrem Berihrungspunkt ausrichten lasst, missen Sie
den Table mdglicherweise kalibrieren.

H HINWEIS

GroRRe und Form des weilRen Punktes sind abhangig von der Art und GroRRe des Kontakts.

So kalibrieren Sie den Table:

1. Schalten Sie das SMART Table Collaborative Learning Center ein.
Das Meni SMART Table Aufgaben wird eingeblendet.

2. Verbinden Sie Ihr USB-Speichermedium mit lhrem SMART Table.
ODER

Befolgen Sie die angegebenen Schritte im Abschnitt Umschalten zwischen Modi ohne
Anschliel3en eines USB-Speichermediums auf der Seite 8.

Das Menl wechselt vom Schiler-Modus in den Lehrer-Modus.
3. Drlicken Sie auf Kalibrieren.

Der erste Kalibrierungsbildschirm wird angezeigt.

eidliey

Salibrat®

16
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4. Drucken Sie mit lhrem Finger in die Mitte des ersten Ziels und halten Sie ihn gedriickt, bis
das rote Kreuz zum nachsten Ziel wechselt. Wiederholen Sie diesen Schritt fir jedes Ziel.

Press the center of the target and release.

"asesjal pue 1a6.e} 3y} JO JSJUSO SU sSBId

Der Bildschirm wechselt zum zweiten Kalibrierungsbildschirm und ein Gitter wird
eingeblendet.

Kurzzeitig wird ein Beispiel eingeblendet, um zu demonstrieren, wie zur Kalibrierung der
Oberflache Uber den Bildschirm gezeichnet wird.

5. Zeichnen Sie mit dem Finger eine Spirale horizontal Giber das Gitter. Wahrend Sie zeichnen
ist die Tinte blau. Wenn Sie das jeweilige Viereck abgeschlossen haben, wird es grin.

6. Wenn alle Vierecke griin sind, wird ein Fortschrittsbalken eingeblendet.

Wenn der Fortschrittsbalken voll ist, zeigt der Table die folgende Meldung an:
Kalibrierung erfolgreich. Bitte starten Sie lhren Table, um den Vorgang
abzuschlieRen.

7. Der Table schaltet sich aus.

Driicken Sie die Netztaste, um den Table einzuschalten.
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Fehlerbehebung bei Stromversorgungs- und Verbindungsproblemen _.._.......................... 19
Fehlerbehebung bei Hardwareproblemen __ .. ... 20
Konfigurieren des SMART Tables zur Fehlerbehebung bei Problemen mit der Touch-Funktion .20
Diagnose von grundlegenden Problemen mit der berihrungssensitiven Oberflache ... 22
Neustarten der SMART Table Aufgaben ... .. 22

Wenn Sie Ihr SMART Table Collaborative Learning Center gemal den in der wortlosen, im
Lieferumfang lhres SMART Tables enthaltenen Installationsanleitung zum SMART Table 442i
(smarttech.com/kb/170315) beschriebenen Ablaufen konfiguriert haben, sollte die
Beruhrungserkennung problemlos funktionieren. Wenn dennoch Probleme auftreten, befolgen Sie
die Verfahren in diesem Kapitel, um sie zu beheben. Sie kdnnen auch die Webseite
smarttech.com/contactsupport besuchen, um sich die Benutzerhandbticher, Anleitungen und
Problembehandlungen, Software uvm. anzusehen und herunterzuladen.

WICHTIG

Schalten Sie |hren Table aus, bevor Sie die Kabel im Sockel Gberpriifen oder abziehen.

Die folgende Tabelle umfasst spannungsbezogene Probleme und Lésungen fiir den Fall, dass der
Table nicht einwandfrei funktioniert:

Problem Losung
Der Table wird nicht mit Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel angeschlossen und der
Spannung versorgt Schalter eingeschaltet ist.

Die Netztaste leuchtet nicht.  Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel angeschlossen und der
Schalter eingeschaltet ist.

Der LCD zeigt kein Bild an. Wenden Sie sich an den SMART Support
(smarttech.com/contactsupport).
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WICHTIG

Schalten Sie Ihren Table aus, bevor Sie die Kabel im Sockel tiberpriifen oder abziehen.

Die folgende Tabelle umfasst hardwarebezogene Probleme und entsprechende Losungen:

Problem

Losung

Der Tabelle ist Uiberhitzt und
fahrt in 29 Sekunden herunter.

Lassen Sie den Table herunterfahren und bewegen Sie ihn dann
von jeglichen Warmequellen weg.

Der Table wird heil3.

Bewegen Sie den Table von jeglichen Warmequellen weg.

Die Touch-Leistung hat auf
Grund einer oder mehrerer
defekter Kameras
abgenommen.

Wenden Sie sich an den SMART Support
(smarttech.com/contactsupport).

Moglicherweise muss der
Table kalibriert werden.

Kalibrieren Sie den Table. Siehe Kalibrieren des Tables auf der
Seite 16.

Es liegt ein Problem mit
mindestens einem Lufter vor.

Wenn das Problem bestehen bleibt, wenden Sie sich an den
SMART Support (smarttech.com/contactsupport).

FUr die Verfahren zur Fehlerbehebung in den folgenden Abschnitten ist es erforderlich, dass Sie
die SMART Table Aktivitaten schlieRen und dann eine Tastatur und eine Maus anschliel3en.

Sie kénnen jede Tastatur und jede Maus anschlief3en, die Uber einen der USB-Steckverbinder fur
die USB-Anschliisse seitlich am Table verfiigen.

H HINWEIS

Nach Abschluss dieses Schrittes sehen Sie sich den Abschnitt Diagnose von grundlegenden
Problemen mit der beriihrungssensitiven Oberfldche auf der Seite 22 an. Nach der
Fehlerbehebung lesen Sie sich den Abschnitt Neustarten der SMART Table Aufgaben auf der

Seite 22 durch.

So richten Sie lhren Table fiir die Fehlerbehebung ein:

1. Schalten Sie lhren SMART Table ein.

Das Meni SMART Table Aktivitaten wird gedffnet.
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2. Verbinden Sie Ihr USB-Speichermedium mit lhrem SMART Table.
ODER

Befolgen Sie die angegebenen Schritte im Abschnitt Umschalten zwischen Modi ohne
Anschliel3en eines USB-Speichermediums auf der Seite 8.

Das Menu wechselt vom Schiler-Modus in den Lehrer-Modus.
3. SchlieRen Sie eine Tastatur und eine Maus an lhrem Table an.
4. Driicken Sie auf B4,
Die Software SMART Table Aufgaben wird geschlossen und der Windows-Desktop wird

angezeigt.
WICHTIG

Platzieren Sie keine Tastaturen, Mause oder anderen Gegenstande auf der
berlihrungssensitiven Oberflache. Andernfalls interpretieren die Kameras diese Gegenstande
moglicherweise als Beriihrungen.
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Die folgende Tabelle umfasst grundlegende Probleme mit der bertihrungssensitiven Oberflache
sowie deren Losungen.

Problem Losung

Die bertihrungssensitive Die SMART Table Software ist nicht installiert oder wird nicht
Oberflache funktioniert nicht ausgefuhrt. Klicken Sie auf das SMART Table Aufgaben-
und der Windows-Desktopist ~ Symbol auf dem Desktop, um die Software zu starten.

zu sehen.

Die bertihrungssensitive Méglicherweise ist die Kalibrierung falsch. Siehe Diagnose
Oberflache funktioniert nicht von grundlegenden Problemen mit der bertihrungssensitiven
oder Iasst sich nicht mit lhrem  Oberflédche unten.

Kontaktpunkt abgleichen.

Sie haben alle Wenden Sie sich an den SMART Support

Problembehebungsmaflnahmen (smarttech.com/contactsupport).
in dieser Tabelle ausprobiert,

aber die berlihrungssensitive

Oberflache funktioniert noch

immer nicht.

So kalibrieren Sie lhren Table vom Windows-Desktop aus:

1.

Driicken Sie auf .

Die Software SMART Table Aufgaben wird geschlossen und der Windows-Desktop wird
angezeigt.

Klicken Sie auf die Schaltflache Windows Start.

Geben Sie ,SMART Einstellungen®in das Suchfeld ein und driicken Sie dann die
EINGABETASTE.

Das Dialogfeld SMART Einstellungen wird angezeigt.
Driicken Sie unter Aufgaben die Option Ausrichten/Kalibrieren des SMART Produkts.
Der Kalibrierungsbildschirm wird angezeigt.

Dricken Sie mit Ihrem Finger in die Mitte des ersten Ziels und halten Sie ihn gedrtickt, bis
das rote Kreuz zum nachsten Ziel wechselt. Wiederholen Sie diesen Schritt fir jedes Ziel.

Der Bildschirm wechselt zum Kalibrierungsbildschirm und ein Gitter wird eingeblendet.

Zeichnen Sie mit dem Finger eine Spirale horizontal Gber das Gitter. Wahrend Sie zeichnen
ist die Tinte blau. Wenn Sie das jeweilige Viereck abgeschlossen haben, wird es grin.

Starten Sie nach dem Beheben der Probleme mit Touch die SMART Table Aufgaben neu.
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So starten Sle die SMART Table Aufgaben neu:
1. Doppelklicken Sie auf das Symbol SMART Table Aufgaben.
SMART Table Aufgaben startet.

H HINWEIS

Wenn Sie Ihren Table neu gestartet haben, startet SMART Table Aufgaben automatisch.
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Anhang B

Einhalten der Umweltrichtlinien
fur die Hardware-Komponenten

SMART Technologies unterstiitzt die globalen Bemuihungen zur sicheren und
umweltfreundlichen Herstellung, Vertrieb und Entsorgung von Elektrogeraten.

Richtlinien fur die Entsorgung von Elektro- und
Elektronik-Altgeraten (WEEE-Richtlinie)

Fr alle in der Europaischen Union verkauften Elektro- und Elektronikgerate gelten Richtlinien fur
die Entsorgung.

Zur Entsorgung von elektrischen oder elektronischen Geraten empfehlen wir Ihnen, elektronische
Altgerate umweltgerecht wiederzuverwerten. Dies gilt auch fir SMART Produkte. Weitere
Informationen bezuiglich der zu kontaktierenden Sammelstelle erhalten Sie bei Ihrem
Fachhandler oder SMART Technologies.

Einschrankungen fur bestimmte
gesundheitsgefahrdende Stoffe (RoHS-
Richtlinie)

Dieses Produkt erfllt die Anforderung der EU-Richtlinie 2002/95/EG zur Beschrankung der

Verwendung bestimmter gesundheitsgefahrdender Stoffe in Elektro- und Elektronikgeraten
(RoHS-Richtlinie).

Entsprechend erfillt das Produkt weitere Richtlinien anderer geografischer Regionen, die sich an
der RoHS-Richtlinie der Européaischen Union orientieren.

Akkus und Batterien

Akkus und Batterien unterliegen in vielen Landern Regelungen. Fragen Sie lhren Fachhandler,
wie gebrauchte Akkus und Batterien zu recyceln sind.
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Es gibt spezielle Bestimmungen, die beim Versand eines Produkts, bei dem ein Lithium-lonen-
Akku mitgeliefert wird, bzw. die beim Versand eines Lithium-lonen-Akkus beachtet und erfullt
werden missen. Wenn Sie ein SMART Technologies Produkt, das eine Lithium-lonen-Batterie
enthalt, oder nur eine Lithium-lonen-Batterie zuriicksenden wollen, wenden Sie sich an das
SMART Technologies RMA-Team, um Informationen zu den speziellen Versandbestimmungen
zu erhalten.

e 1866518 6791, Durchwahl 4 (USA/Kanada)
o 1403228 5940 (alle anderen Lander)
Anweisungen zum Austauschen der Akkus bzw. Batterien finden Sie unter

smarttech.com/kb/170428. Wartungsarbeiten sind nur von einem autorisierten Serviceanbieter
vorzunehmen.

In vielen Landern existieren Richtlinien, die die Verwendung bestimmter Schwermetalle in
Produktverpackungen einschrénken. Die von SMART Technologies verwendeten Verpackungen
fir den Produktversand erfiillen die geltenden Verpackungsgesetze.

Viele US-Bundesstaaten klassifizieren Monitore als abgedeckte Elektrogerate und
reglementieren deren Entsorgung. Die in Frage kommenden Produkte von SMART Technologies
erfiillen die Anforderungen in Bezug auf die Richtlinien fir abgedeckte Elektrogerate.

China reglementiert Produkte, die als EIP (Electronic Information Products) klassifiziert sind.
Produkte von SMART Technologies fallen unter diese Klassifizierung und erfullen die Vorgaben
der EIP-Richtlinien in China.
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