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Capitulo 1
Acerca de SMART Response

SMART Response™ Elsistema de respuesta interactiva es una herramienta de
evaluacion que permite a los maestros formular preguntas a los alumnos para
comprobar que han entendido lo explicado en clase.

Esta guia explica como configurar el sistema SMART Response, que incluye la conexion
delreceptor a la computadora.Luego, podra crear una pregunta en el

SMART Notebook™ software de aprendizaje colaborativo, iniciar una clase y conectar
los controles de respuesta de los alumnos a la clase para que puedan responder a la
pregunta.

Para obtener mas detalles, consulte la Guia del usuario de SMART Response en el DVD
del software educativo o en el sitio web de SMART .Una vez que haya instalado el
software, también podra consultar el sistema de Ayuda en linea para encontrar
informacién sobre las funciones de SMART Response.

N ADVERTENCIA

Sino se siguen las instrucciones de instalacion del presente documento se podrian
ocasionar lesiones personales y dafios al producto.

PRECAUCION

El sistema de respuesta interactiva y los controles de respuesta de SMART Response
no contienen piezas que puedan ser reparadas por el usuario. No los abra. Si
sospecha que presentan defectos, péngase en contacto con un representante de
servicio autorizado de SMART.
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CAPiITULO 1
Acerca de SMART Response

Cumplimiento
Este dispositivo cumple con el Apartado 15 de las Reglas de la FCC. Su funcionamiento
esta sujeto a las dos condiciones siguientes:

e Este dispositivo no puede provocar interferencias dafinas, y

e Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluso aquellas
que puedan provocar un funcionamiento no deseado.

Los cambios o modificaciones del equipo que no hayan sido explicitamente aprobados
por SMART Technologies ULC pueden anular la autorizacién del usuario para operar el
equipo.

H nNnoTA

Este equipo ha sido sometido a pruebas y se ha determinado que cumple con los
limites establecidos para dispositivos digitales Clase B, de conformidad con el
Apartado 15 de las Reglas de la FCC. Estos limites estan disefiados para
proporcionar una proteccion razonable contra interferencias dafinas en instalaciones
residenciales.

Este equipo genera, usa y puede radiar energia de radiofrecuencia y, sino se instala ni
se usa de acuerdo con las instrucciones, puede causar interferencias dafinas para las
comunicaciones por radio. Sin embargo, no hay garantia de que no se produciran
interferencias en una instalacion particular. Siel equipo causa interferencias a la
recepcion de radio o television, hecho que puede determinarse encendiendo y
apagando el equipo, se recomienda al usuario tratar de corregir la interferencia
tomando una o mas de las siguientes medidas:

e Reoriente o reubique las unidades de receptor o los controles de respuesta.
e Aumente la distancia entre el equipo y el producto.

e Conecte el equipo afectado por la interferencia a un tomacorrientes distinto de
aquel al cual esta conectada la computadora del receptor.

e Solicite ayuda a su representante técnico de SMART o a un técnico de radioy TV
experimentado.
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CAPiITULO 1
Acerca de SMART Response

La caja en la que se envia el producto contiene:

e Un estuche portatilque incluye 24, 32 0 40 controles
remotos de respuesta

e Baterias AAo AAA*

e Unreceptor

e Undestornillador Phillips N° 1
e UnDVD de software que contiene:

©  SMART Notebook, el software de aprendizaje colaborativo, que incluye
el software de evaluacion SMART Response

©  Controladores para productos SMART

©  Documentacion del usuario

*SMART proporciona baterias suficientes para la cantidad de controles de respuesta
comprados.

Sien la caja falta algun elemento, llame a su distribuidor autorizado de SMART.Puede
comprar los receptores Sistema SMART Response por separado, y los controles de
respuesta por unidad o en paquetes de cinco. Péngase en contacto con un distribuidor
autorizado de SMART para conocer los detalles.

Consideraciones ambientales

Rango de temperaturas de 5°Ca35°C (41°Fa95°F) con5a85%de
funcionamiento humedad relativa, sin condensacién

Rango de temperaturas de -40°Cab55°C (-40°F a131°F) con5a90%
almacenamiento de humedad relativa, sin condensacién
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Capitulo 2
Configurar SMART Response

Elija una ubicacion para el receptor que sea lo suficientemente alta y sin obstaculos a la
vista entre el receptor y los controles de respuesta de los alumnos. Para reducir al
minimo la interferencia de otros equipos de radiofrecuencia, ubique el receptor en una
ubicacion sin obstrucciones alejado de otros productos inalambricos, tales como routers
o teléfonos inalambricos de 2,4 GHz.

Para conectar el receptor de SMART Response

Conecte el cable USB cautivo del receptor a un enchufe USB libre de la computadora.

Software SMART Responsese activa automaticamente cuando conecta el receptor de
SMART Response.

IMPORTANTE

e Siaparece un globo de mensaje que indica que Windows® esta tratando de
encontrar un controlador en el sitio web de Microsoft®, detenga la
busqueda.Si Windows no puede encontrar el controlador en su computadora,
no hainstalado Software SMART Response. Instale el software y vuelva a
conectar el receptor.

e Sisucomputadora Mac no se conecta con el receptor, asegurese de haber
instalado Software SMART Response.

e Debe activar su Software SMART Response dentro de los 30 dias de la
instalacion para mantenerlo activo.

e Silaactivacion no tiene éxito, consulte los procedimientos que se indican en la
Guia del usuario de SMART Response que se incluye en el DVD del software
educativo para hallar el cédigo de licencia y activar el software.
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CAPITULO 2
Configurar SMART Response

IMPORTANTE

Siusa los controles de respuesta por un periodo prolongado o silas baterias estas
agotadas, retirelas de los controles de respuesta. El dafio que podrian ocasionar las
fugas de la baterias no esta cubierto por la garantia del producto.

Para instalar las baterias del control de respuesta

1. Con eldestornillador Phillips suministrado,
retire eltornillo de la parte posterior del
control de respuestay quite la cubierta.

2. Inserte las baterias nuevas.

3. Vuelva a colocar la cubierta y el tornillo.

Elalumno puede cambiar elidioma de su control de respuesta de SMART Response
PE mediante el siguiente procedimiento.

Para cambiar el idioma del control de respuesta
1. Encienda el control de respuesta.

2. Presione elboton de Menu del control de respuesta.

3. Busque laopcion Idioma mednte los botones Arriba yAbajo y, a
continuacion, presione Intro .

4. Seleccione elidioma mediante los botones Arriba k=4 y Abajo ¥y, a
continuacion, presione Intro .

El control de respuesta muestra la pantalla de Bienvenida en elidioma
seleccionado.
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CAPITULO 2
Configurar SMART Response

Cuando instala el software de evaluacion SMART Response éste integra las siguientes
herramientas en la interfaz de software SMART Notebook:

e unelemento del menu Response
e laficha Software de evaluacion SMART Response
e unbotén Insertar pregunta

e unbotén Iniciar evaluacion

Para obtener mas informacion sobre estas herramientas, haga clicen Ayuda >
Contenido o consulte la Guia del usuario de SMART Response en el DVD de software
educativo.

La primera vez que enchufe el cable USB del receptor, aparecera la Herramienta de
configuracion de SMART Response.

Seleccione elmodo SMART Response PE o SMART Response XE, seguin sea
necesario, y a continuacion, haga clicen Aceptar.

7 | 1015676 Rev A2



Capitulo 3
Usar Sistema SMART Response

Antes de comenzar, asegurese de que software SMART Notebook y Software SMART

8

Response estén instalados en la computadora y que el receptor esté conectado.

Para crear una pregunta utilizando el asistente de Insertar pregunta

Haga clicen elicono de SMART Response en el area de notificacion de
Windows o la barra de menus de Macy, a continuacion, seleccione Abrir el

software Notebook.

Aparece una pagina de SMART Notebook en blanco.
Haga clicen elicono de SMART Response en labarra de herramientas.

Aparecen los iconos de Insertar pregunta g e Iniciar pregunta enlabarra
de herramientas.

Haga clicen elicono de Insertar pregunta E y, a continuacion, haga clicen
Insertar pregunta.

Aparece el asistente de Insertar pregunta que muestra distintos tipos de
preguntas.

Haga clicen la miniatura del tipo de pregunta que quiere agregary, a
continuacion, haga clicen Siguiente.

Escriba la pregunta en el cuadro de texto y, a continuacioén, haga clicen
Siguiente.

Seleccione o escriba la respuesta correcta o seleccione la opcién Opiniény, a
continuacién, haga clicen Finalizar.

Siquiere guardar la pregunta como un archivo .notebook, seleccione Archivo >
Guardar como, busque una carpeta, escriba un nombre de archivoy, a
continuacion, haga clicen Guardar.
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CAPIiTULO 3
Usar Sistema SMART Response

Para iniciar una clase

Seleccione Response > Iniciar clase > Modo anénimo.

Ahora puede pedirles a los alumnos que se conecten a la clase.

Para conectar los controles de respuesta a la clase utilizando SMART
Response PE

1.
2.

Presione el botén de Encendido del control de respuesta durante un segundo.

Presione el botdn Abajo para seleccionar Buscar una clase y, a continuacion,
presione Intro.

El control realiza un escaneo en busca de clases y muestra una lista de clases
dentro del alcance.

Presione los botones Arriba y Abajo para seleccionar la clase correctay, a
continuacién, presione Intro.

Aparece un mensaje de conexion.

Cuando los alumnos estén conectados, podra comenzar a formularles
preguntas.

Para conectar los controles de respuesta a la clase utilizando SMART

Response XE

9

1.
2.

Presione elbotén de Encendido del control de respuesta durante un segundo.
Utilice las teclas programables para unirse a la ultima clase.
Obien

Utilice las teclas programables para encontrar una clase y, a continuacion,
selecciénela.

Aparece un mensaje de conexion.

Cuando los alumnos estén conectados, podra comenzar a formularles
preguntas.
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CAPIiTULO 3
Usar Sistema SMART Response

Para hacer la pregunta

Haga clicen Iniciar pregunta en labarra de herramientas.

Elnumero de pregunta aparece en la pantalla de los controles de respuesta y se

abre la ficha Response junto a la pagina de pregunta.

Pidales a los alumnos que respondan a la pregunta con sus controles de

respuesta.

Cuando todos los alumnos hayan respondido a la pregunta, haga clicen

Detener pregunta .

Los resultados aparecen en la ficha Response.

Con el software SMART Response PE o XE, usted puede hacer los siguientes tipos de
preguntas, ya sea de manera individual o como conjuntos de preguntas (siincluye una
pagina de titulo). También puede agregar notas que aparecen al imprimir los resultados
de cualquier tipo de pregunta.

Tipo de pregunta

Descripcion

Siono

Los alumnos usan el botén Si o No pararesponder ala
pregunta.También puede elegir la opcion Opinién para
permitir cualquier respuesta.

Verdadero o falso

Los alumnos usan el boton Verdadero o Falso para
responder a una pregunta.También puede elegir la opcion
Opinioén para permitir cualquier respuesta.

Opciones multiples

Los alumnos usan un solo botén,delaAalaJ, para
responder a una pregunta. Seleccione de 2 a 10 respuestas
para una pregunta.También puede elegir la opcién
Opinioén para permitir cualquier respuesta.

10
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CAPIiTULO 3
Usar Sistema SMART Response

Tipo de pregunta

Descripcion

Respuestas multiples

Los alumnos usan los botones A a J para seleccionar la
combinacién correcta de respuestas a la pregunta.
Seleccione de 2 a 10 respuestas para la pregunta.También
puede elegir la opcién Opinién para permitir cualquier
combinacion de respuestas.

Respuesta de texto

Los alumnos escriben la respuesta a la pregunta. Existe un
limite de 20 caracteres para las respuestas a preguntas de
texto.También puede elegir la opcion Opinién para permitir
cualquier respuesta. Los alumnos pueden escribir hasta 140
caracteres en sus controles de respuesta de XE para
responder a una pregunta de Opinion.

Numero, fraccién o
decimal

(SMART Response PE)

Los alumnos usan los botones numéricos para responder a
preguntas con respuestas numéricas que sean nimeros
enteros, fraccionarios o decimales.También puede elegir la
opcién Opinién para permitir cualquier respuesta.

Numero, fraccién o
expresion

(SMART Response XE)

Los alumnos usan simbolos matematicos y valores
numéricos para responder a la pregunta. Hay un limite de
30 caracteres para las respuestas de expresion.
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