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Acerca de SMART Response
SMART Response™ El sistema de respuesta interactiva SMART Response esuna
herramienta de evaluación que permite a los profesores formular preguntaspara
comprobar si los alumnosestán siguiendo la clase.

Esta guía explica cómo configurar su sistema SMART Response, incluida la conexión del
receptor a su ordenador. Despuésde asignar el nombre de una clase al receptor y de
sincronizar losmandosde respuesta con el receptor, podrá crear una pregunta en
SMART Notebook™ software de aprendizaje colaborativo, iniciar una clase y, a
continuación, conectar losmandosde respuesta de losalumnosa la clase para que
puedan responder la pregunta.

Para obtener másdetalles, consulte laGuía del usuario de SMART Response en elDVD
del software educativo o en el sitio web de SMART. Despuésde instalar el software,
también podrá consultar el sistema de Ayuda en línea para obtener información acerca
de las característicasdel software SMART Response.

Información sobre seguridad y cumplimiento de
reglas

AD VER T EN C I A

Si no se siguen las instruccionesde instalación suministradas con el producto se
podrían ocasionar lesionespersonales ydañosal producto.

PR EC A UC I ÓN

El receptor y losmandosde respuesta del sistema de respuesta interactivo
SMART Response no contienen piezasque pueda reparar el usuario. No lasabra. Si
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sospecha que pueden estar defectuosas, póngase en contacto con un representante
autorizado de servicio SMART.

Cumplimiento
Este dispositivo cumple con elApartado 15 de lasReglasde la FCC. Su funcionamiento
está sujeto a las dos condiciones siguientes:

l Este dispositivo no puede provocar interferenciasdañinas, y

l Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluso aquellas
que puedan causar un funcionamiento no deseado.

Los cambiosomodificacionesque no estén expresamente aprobado por SMART
TechnologiesULC podrían invalidar la autoridad del usuario para operar el equipo.

NOT A

Este equipo ha sido sometido a pruebas y se ha determinado que cumple con los
límites establecidospara dispositivosdigitalesClase B, de conformidad con el
Apartado 15 de lasReglasde la FCC. Estos límites están diseñadospara
proporcionar una protección razonable contra interferenciasdañinasen instalaciones
residenciales.

Este equipo genera, usa ypuede radiar energía de radiofrecuencia y, si no se instala ni
se usa de acuerdo con las instrucciones, puede causar interferenciasdañinaspara las
comunicacionespor radio. Sin embargo, no haygarantía de que no se producirán
interferenciasen una instalación particular. Si el equipo causa interferenciasen la
recepción de radio o televisión, que se puede determinar encendiendo yapagando el
equipo, se recomienda al usuario tratar de corregir la interferencia tomando una omás
de las siguientesmedidas:

l Reoriente o vuelva a colocar las unidadesdel receptor o de losmandosde
respuesta.

l Aumente la distancia entre el equipo yel producto.

l Conecte el equipo con problemasa una toma de corriente que esté en un circuito
diferente del conectado al receptor del ordenador.
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l Solicite ayuda a su representante SMART o a un técnico experimentado en
radio/TV.

¿Qué hay en el paquete?
El paquete de envío contiene:

l Una funda de transporte grande que incluye 24
mandosde respuesta

Obien

Una pequeña funda de transporte que incluye 12 o 18
mandosde respuesta

l 24, 36 o 48 pilasAA*

l Un receptor

l Un destornillador Phillips nº 1

l UnDVD del software que contiene:

o El software de aprendizaje colaborativo SMART Notebook, que incluye
el software de evaluación SMART Response

o Controladorespara productosSMART

o La documentación para el usuario

* SMART suministra las pilas necesarias para el número demandosde respuesta
adquiridos.

Si a su kit le falta algo, póngase en contacto con su distribuidor autorizado SMART.
Puede comprar receptoresSistema SMART Response por separado ymandosde
respuesta de forma individual o en paquetesde cinco. Para obtener detalles, póngase
en contacto con su distribuidor local de SMART.

Consideraciones medioambientales
Temperatura de funcionamiento 5°C a 35°C (41° F a 95° F), 5 a 85%de

humedad relativa, (sin condensación)

Gama de la temperatura de
almacenamiento

-40°C a 55°C (-40° F a 131°F), 5 a 90%de
humedad relativa, (sin condensación)
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Configuración de
SMART Response

Montaje y conexión del receptor
Elija un lugar para colocar el receptor que esté lo másalto posible y a la vista de los
mandosde respuesta de losalumnos. Para reducir almínimo las interferenciasde otros
equipos con radio frecuencia, coloque el receptor en un lugar despejado lejos de otros
aparatos inalámbricos, como routers de 2.4 GHz, microondas y teléfonos inalámbricos.

g Para conectar el receptor de SMART Response

Conecte el cable USB cautivo a una interfaz de USBdisponible en su ordenador.

Software SMART Response se activa automáticamente al conectar su receptor de
SMART Response.

I M POR T A N T E

l Si aparece unmensaje en un globo que indica queWindows® ha comenzado
a buscar la unidad desde el sitio web deMicrosoft®, detenga la búsqueda.Si
Windowsno puede encontrar el controlador en su ordenador, es que no ha
instalado Software SMART Response. Instale el software y, a continuación,
vuelva a conectar el receptor.

l Si su ordenador Macno se conecta al receptor, asegúrese de que ha
instalado Software SMART Response.

l Debe activar Software SMART Response en los30 díasposterioresa la
instalación para que semantenga activo.

l Si la activación no se completa correctamente, consulte las instruccionesen la
Guía del usuario deSMART Response que está en elDVD del software
educativo, donde encontrará su código de licencia y podrá activar el software.
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Colocación de las pilas en el mando de respuesta

I M POR T A N T E

Si no va a usar losmandosde respuesta durante un periodo largo de tiempo o si las
pilas están gastadas, sáquelasde losmandosde respuesta. El daño causado por pilas
sulfatadasno está cubierto por la garantía del producto.

g Para colocar las pilas del mando de respuesta

1. Con el destornillador Phillips incluido, quite el tornillo de la parte
de atrásdelmando y, a continuación, quite la tapa.

2. Inserte las pilas nuevas.

3. Vuelva a colocar la tapa yel tornillo.

Herramientas de Sistema SMARTResponse en
Software SMARTNotebook
Al instalar el software de evaluación SMART Response, se integrarán las siguientes
herramientasen la interfaz de Software SMART Notebook:

l UnmenúResponse

l Una pestaña delSoftware de evaluación SMART Response

l Botón Insertar pregunta

l Botón Iniciar evaluación

Para obtener más información acerca de estasherramientas, haga clic enAyuda >
Contenido o consulte laGuía del usuario SMART Response en elDVD del software
educativo.

Seleccionar el modo de SMART Response
La primera vezque conecte el cable USBdel receptor, aparecerá laHerramienta de
configuración de SMART Response.

Seleccione elmodoSMART Response LE y, a continuación, haga clic enAceptar.
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Utilización del sistema SMART
Response
Antesde comenzar, asegúrese de que Software SMART Notebook yel software de
evaluaciónSMART Response estén instaladosen su ordenador y de que el receptor
esté conectado.

Antes de iniciar
Antesde poder utilizar el sistema SMART Response LE, debe:

l asignar el nombre de la clase al receptor.

l sincronizar losmandosde respuesta de losalumnoscon el receptor.

g Para asignar el nombre de la clase al receptor

1. Haga clic en el iconoSMART Response que hayen el área de notificación
deWindowso la barra demenú deMacy, a continuación, haga clic en el icono
que haymásabajo.

Aparece la ventana deBienvenido a Herramientasdel profesor.

2. Escriba un nombre de clase que tenga de uno a ocho caracteres y, a
continuación, haga clic enGuardar.

NOT A

El botónGuardar no estará disponible hasta que proporcione elNombre del
aula. El resto de la información esopcional.

Aparece el cuadro de diálogoGuardar como.
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3. Seleccione la ubicación donde desee guardar el archivo yhaga clic enGuardar.

Aparece la ventana Libreta de calificaciones ymuestra el nombre del profesor. Si
no proporcionó el nombre del profesor en el paso 2, aparecerá un nombre
predeterminado.

NOT A

Si todavía no ha conectado su receptor, hágalo ahora.

Sincronización de losmandos de respuesta de los
alumnos

I M POR T A N T E

Debe iniciar una clase antesde poder sincronizar losmandosde respuesta con el
receptor.

g Para sincronizar los mandos de respuesta con el receptor

1. Si no ha iniciado una clase, haga clic en el iconoSMART Response que hay
en el área de notificación deWindowso la barra demenú deMacy, a
continuación, haga clic en el icono que haymásabajo, Herramientasdel
profesor.

2. Haga clic enModo anónimo y, a continuación, haga clic en Iniciar clase.

3. Presione losbotonesdeEncendido e Inicio delmando de respuesta a la vez
durante dos segundos.

Aparecerá elModo profesor en la pantalla delmando.

4. SeleccioneEscanear y elegirmediante los botonesdelmandoArriba yAbajo,
y, a continuación, presione el botó Intro.

Aparecerá elmensaje "Buscando clases" mientraselmando de respuesta busca
clasesdisponibles.

5. Seleccione el nombre de su clase de la lista y, a continuación, presione el botón
Intro.

Si su conexión funciona bien, aparecerá elmensaje "Sincronizado con RCV".
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6. Presione el botón deEncendido delmando de respuesta.

Elmando de respuesta se apagará yahora estará sincronizado con el receptor.

7. Repita los pasosdel 3 al 6 para el resto de losmandosde respuesta.

Iniciar una clase enmodo anónimo
Puede utilizar elmodo Anónimo para realizar rápidamente una encuesta en una clase
sin tener que configurar una lista de clase formal. Para establecer una lista de clase,
consulte la Ayuda o la guía de usuario de SMART Response.

g Para iniciar una clase

1. Haga clic en el icono deSMART Response en el área de notificación de
Windowso la barra demenúsdeMacy, a continuación, seleccioneAbrir
software Notebook.

2. SeleccioneResponse > Iniciar una clase > Modo anónimo.

En esemomento puede pedir a los alumnosque se conecten a la clase.

g Para conectar los mandos de respuesta a la clase

Una vezque comience la clase, pida a susalumnosque presionen el botón de
Encendido de susmandosde respuesta durante un segundo.

Aparecerá unmensaje de bienvenida en elmando de respuesta. Cuando losalumnosse
hayan conectado, usted podrá formular preguntas.

Formular preguntar con el software SMART
Notebook

Formulación de preguntas inmediatas
Utilice la función Pregunta inmediata para presentar el sistema de respuesta interactiva
SMART Response a susalumnos. Laspreguntas inmediatas son preguntas individuales
que se realizan de forma improvisada (no forman parte de una evaluación). Cuando se

C A P Í T U L O 3
Utilización del sistema SMART Response

9     |     1015698 Rev A1



usa la función de Pregunta inmediata, no se puede escribir una pregunta ni asignarle
una respuesta correcta.

Puede formular una pregunta inmediata verbalmente, escribirla en una pizarra digital
interactiva yagregar objetosdirectamente en una página de SMART Notebook.

NOT A

Asegúrese de que inicia su clase yque todos los alumnosestén conectadosantesde
formular preguntas inmediatas.

g Para formular preguntas individuales utilizando la función Preguntas
inmediatas.

1. Haga clic en el icono deSMART Response en el área de notificación de
Windowso la barra demenúsdeMacy, a continuación, seleccioneAbrir
software Notebook.

Aparece una página en blanco de SMART Notebook.

2. Haga clic en el icono deSMART Response en la barra de herramientas.

Los iconosde Insertar pregunta e Iniciar pregunta aparecerán en la
barra de herramientas.

3. Haga clic en el icono Insertar pregunta .

4. Haga clic en uno de losbotonesdePregunta inmediata.

Aparecerá el cuadro de diálogoPregunta inmediata y le preguntará si desea
insertar la pregunta en esta página o en una página nueva.

C A P Í T U L O 3
Utilización del sistema SMART Response

10     |     1015698 Rev A1



5. Seleccione una de lasopciones.

SUGER EN C I A

Si quiere usar la misma opción de forma predeterminada, seleccione la opción
Realizar siempre esta acción. Puede cambiar el valor predeterminado en
elmenúPreferencias.

Aparecerá una página de SMART Notebook con lasposibles respuestasa la
pregunta. La pestañaResponse cambia aÚnica pregunta yel botónProgreso
está seleccionado.

La pregunta se inicia automáticamente yaparece en la pantalla del estudiante.

NOT A

Si no ha iniciado una clase, aparece unmensaje que le solicita que seleccione
una clase. Seleccione una clase y, a continuación, haga clic en Iniciar clase.

6. Realice la pregunta a la clase.

7. Cuando todos los alumnoshayan respondido a la pregunta, haga clic en
Detener esta pregunta.

8. Para guardar los resultados, haga clic enGuardar .

Para agregar otra pregunta sin borrar los resultadosde la pregunta anterior, no
haga clic enBorrar y, a continuación, repita los pasos2 a 6.
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Insertar y formular preguntas
Utilice el asistente Insertar pregunta del software SMART Notebookpara crear una o
máspreguntaspor adelantado, antesde impartir su clase o pregunta. Puede escribir la
pregunta exacta y las opcionesde respuesta en la página de SMART Notebook y
asignar respuestas correctas ypuntospara cada pregunta.También puede añadir
imágenesde la Galería, archivos compatibles de Adobe® Flash® yarchivosde sonido a
suspreguntas. Para obtener más información, consulte la ayuda de SMART Notebook.

Laspreguntasno aparecen en losmandosde respuesta hasta que abra la página de
preguntasSMART Notebooke inicie la pregunta.

g Para crear una pregunta mediante el asistente Insertar pregunta

1. Haga clic en el icono deSMART Response en el área de notificación de
Windowso la barra demenúsdeMacy, a continuación, seleccioneAbrir
software Notebook.

Aparece una página en blanco de SMART Notebook.

2. Haga clic en el icono deSMART Response en la barra de herramientas.

Los iconosde Insertar pregunta e Iniciar pregunta aparecerán en la
barra de herramientas.

3. Haga clic en el icono Insertar pregunta .

4. Haga clic en Insertar pregunta.

Aparece el asistente Insertar pregunta ymuestra tres tiposde pregunta.

5. Seleccione una de lasopciones y, a continuación, haga clic enSiguiente.

6. Escriba la pregunta en el cuadro de texto y, a continuación, haga clic en
Siguiente.

7. Seleccione la respuesta correcta o la opciónOpinión y, a continuación, haga clic
en Finalizar.

8. Si desea guardar la pregunta como archivo .notebook, seleccioneArchivo >
Guardar como, busque una carpeta, escriba un nombre de archivo y, a
continuación, haga clic enGuardar.
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g Para formular la pregunta

1. Haga clic en Inicicar pregunta en la barra de herramientas.

La pestañaResponse se abrirá junto a la página de la pregunta.

2. Pida a losalumnosque respondan a la preguntamediante susmandosde
respuesta.

3. Cuando todos los alumnoshayan respondido a la pregunta, haga clic en

Detener pregunta .

Los resultadosaparecerán en la pestañaResponse.

Tipos de preguntas
Al utilizar Software SMART Response enmodo LE, puede hacer seis tiposde
preguntas, ya sea de forma individual o como conjuntosde preguntas (si incluye una
página de título). También puede añadir notasa cualquier tipo de pregunta que aparece
al imprimir los resultadosde la pregunta.

Tipo de pregunta Descripción

Sí o no Losalumnospresionan el botón verde (Sí) o el botón
rojo (No) para responder una pregunta.También
puede elegir la opciónOpinión para permitir cualquier
respuesta.

Verdadero o falso Losalumnospresionan el botón verde (Verdadero) o
rojo (Falso) para responder una pregunta.También
puede elegir la opciónOpinión para permitir cualquier
respuesta.

Opcionesmúltiples Losalumnosutilizan un sólo botón para responder la pregunta.
Elija de 2 a 5 respuesaspor pregunta.También puede elegir la
opciónOpinión para permitir cualquier respuesta.
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