smarttech.com/docfeedback/170793 W
®

Usein kysyttyja kysymyksia

SMART Kapp

SMART kapp ®-taulun avulla voit tehda yhteistydta muiden kanssa yksinkertaisesti, mutta
tehokkaasti. Seuraavat ovat SMART kapp -taulun usein kysyttyja kysymyksia.

4° HUOMAUTUS

Saat lisatietoja taulusta SMART kapp -taulun kdiyttGoppaasta (smarttech.com/kb/170769).

Yleista

Mista I6ydan taulun ostotiedot?
Vieraile sivustolla smartkapp.com/store saadaksesi tdydelliset tiedot hinnoista, saatavuudesta
ja taulun ostopaikasta.

Mista I0ydan lisatietoja taulusta?
Vieraile sivustollasmartkapp.com/storeloytdadksesi lisatietoja mm. tuotteista, asennusoppaista
ja kayttéoppaista.

Onko taulu liikuteltava? Voinko siirtda sen?

Voit asentaa SMART kapp -taulun useimpiin ymparistoihin ja tehda siita liikkkuvan kiinnittamalla
sen liilkkuvaan lattiatelineeseen. Tama mahdollistaa taulun liikuttamisen huoneiden valilla
rakennuksessa.

Kuinka monta kynda sisaltyy tauluun ja voinko ostaa vaihtokynia?
SMART kapp 42 -taulu toimitetaan kolmen kuivatussin ja SMART kapp 84 -taulun mukana tulee
kuusi kuivatussia. Voit kdyttaa virtuaalisesti, mitd tahansa kuivatusseja korvaavana.

Voinko kirjoittaa taululle, milld tahansa kuivatussilla?
Voit kdyttaa virtuaalisesti. mitd tahansa kuivatusseja taululla.

Mista voin ostaa varaosia tauluun?
Lisatussit, virtalahteen, asennustarvikkeet ja pyyhkimet voi ostaa SMART-varaosakaupasta
(katso smarttech.com/Support/PartsStore).
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Kuulin, ettd SMART kapp iQ ™on monikdyttdinen varinlevitys.
Tukevatko SMART kapp -taulut tatd ominaisuutta?

SMART kapp 42 ja 84 -taulut eivat tue monikayttodista varinlevitysta. Toisin kuin SMART kapp iQ
-taulut, n@ma taulut eivat ole vuorovaikutteisia ndyttdpaneeleita ja, eivat kayta digitaalista
mustetta, joten ne eivat voi ndyttaa, miten etdosallistujat osallistuvat jaettuun istuntoon.

SMART kapp app

Mitka mobiililaitteet ja kayttdjarjestelmat ovat yhteensopivia

sovelluksen kanssa?
Voit kayttda SMART kapp -sovellusta seuraavissa laitteissa ja kayttojarjestelmissa:

Laitetyyppi Vaatimukset

Apple iOS 8.1 tai uudempi kayttojarjestelmaohjelmisto
50 Mt tallennuskapasiteetti
iPhone 4S tai uudempi
Kolmannen sukupolven iPad tai uudempi
Ensimmaisen sukupolven iPad mini tai uudempi
Viidennen sukupolven iPod touch tai uudempi

Android Android 4.4.4 (KitKat) tai uudempi kayttojarjestelma
50 Mt tallennuskapasiteetti (sisdinen tai SD-kortti)
1024 Mt RAM-muistia
720p tai parempi ndyton resoluutio
Bluetooth 2.1+ EDR
NFC (suositus)
Vahintaan 3 megapikselin taaksepain osoittava kamera (suositus)

Mita kielida SMART kapp -sovellus tukee?

Talla hetkellda SMART Kapp -sovellus tukee seuraavia kielia:
e Suomi
o Saksa
« Ranska
« Espanja

o Kiina

Mina tiedostomuotoina tilannekuvia voidaan tallentaa?
Voit tallentaa tilannekuvia JPEG- tai PDF-muodoissa SMART kapp -sovellukseen ja PDF-
muodossa USB- asemaan.
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Mika on tilannekuvan tyypillinen tiedostokoko?
Tilannekuvat ovat pienia tiedostoja, tyypillisesti alle 30 kt.

Kuinka monta kayttajaa voi liittya istuntoon?
Jopa 250 kayttajaa voi liittya jaettuun istuntoon.

Yhdistetaan

Vaatiiko taulu Internet-yhteyden?

Taulu ei vaadi Internet-yhteytta (langallinen tai langaton). Mobiililaite, joka liitetaan
interaktiiviseen laajakuvanayttoon, vaatii Wi-Fi®- tai datasiirtosopimuksen istuntoon liittymista
varten ja jakamaan tilannekuvia Evernote®-palveluun tai muihin pilvipalveluihin.

Miten voin liittda mobiililaitteen tauluun?

On helppoa kytked mobiililaite tauluun. Yksinkertaisesti, skannaa taulun QR-koodi (iOS tai
Android ™ mobiililaitteet) tai kosketta NFC-tunnistetta (Android -laitteet) aloittaaksesi
Bluetooth®-yhteyden.

4" HUOMAUTUS

Talla hetkelld taulu ei voi muodostaa yhteytta Apple-mobiililaitteisiin kayttamalla
mobiililaitteen NFC-tukea.

Voinko yhdistaa tietokoneen tauluun?

Taulu muodostaa yhteyden suoraan SMART kapp -sovellukseen Bluetooth-yhteytta
kayttamalla iOS- tai Android™-mobiililaitteilla. Kun olet tallentanut tapahtumakuvia
mobiililaitteelle tai USB-asemalle, voit siirtda tapahtumakuvia tietokoneelle.

Voinko yhdistada SMART interaktiivisen ndyton tauluun?

Voit katsella jaetun istunnon taululta SMART Board® interaktiivisella liitutaululla, SMART Board
interaktiivisella litte&ndytolla tai toisella SMART interaktiivisella ndytolla avaamalla istunnon
Internet-selaimessa.

Voinko liittdd useita tauluja yhteen?
Taulu on suunniteltu muodostamaan yhteys ainoastaan mobiililaitteeseen. Taulut eivat voi olla
yhdistettyina toisiinsa.

Suojaus
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Taulu tallentaa dataa pilvipohjaiseen palveluun. Eiko pilvi ole

pelottava paikka, jossa ihmiset voivat varastaa tietoja?
SMART auttaa suojaamaan arkaluontoisia tietoja kappboard.com pilvipalvelulla kdayttamalla
vain salatun viestinnan protokollia (HTTPS) ja poistaa sen heti kun lopetat jakamisen. Nama

toimenpiteet taydentavat yleisia alan parhaita kaytantoja.

4" HUOMAUTUS

Saat lisatietoja SMART kappin turvaominaisuuksista kohteesta
onlinehelp.smarttech.com/kappsecurity.

Mika estaa jonkun luvattoman sisallon sieppaamisen taululta?

Kun kayttaja muodostaa yhteyden tauluun, yhteyskuvake ilmaisee, etta laite on kytketty. Vain
yksi mobiililaite voi muodostaa yhteyden tauluun kerrallaan. Taulu kayttda vain salattuja
protokollia kommunikoidakseen Bluetooth-yhteyden kautta (sen lisdksi, mitad Bluetooth

tarjoaa), mika tehokkaasti vahentaa tietojen sieppausvaaraa.

Kun olen poistanut mustetta taululta, voiko joku liittda mobiililaitteen

ja ndhda jo poistamianitietoja?
Kun poistat mustetta taulun pinnalta, muste on pysyvasti poistettu taulun muistista. Vain jaljella
oleva muste, joka on nakyvissa taululla, synkronoidaan kytkettyjen mobiililaitteiden kanssa.

smarttech.com/support
smarttech.com/contactsupport
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