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重要信息

请仔细阅读以下警告。如果不认真阅读以下警告或不遵循 SMART 产品随附的安装说明，可能会

导致人身伤害和产品损坏，并且可能使保修失效。

警告

l 为减少火灾或触电危险，不要将 SMART 产品暴露在雨中或潮湿的环境中。

l 需要两个人安装 SMART 产品，因为产品可能很重，一个人难以安全地进行安装操作。

l 请使用适合墙壁类型的五金件，详见 SMART 配件包中的说明( 件号1013576) 。若不这

样做，当设备从墙上脱落时，可能会导致人身伤害。

l 请确保正确地捆扎地板上连接 SMART 产品的电缆，并做好标记，避免发生绊倒的危险。

l 请确保墙上所有电缆已固定好。

l 请勿直视投影机所发出的光束。

l 请勿刺穿、挤压、加热或拆卸笔电池，或将其靠近火源或任何液体，或使其接线端出现短

路，或以任何其他方式滥用电池，因为这样可能引起电池爆炸或燃烧，并导致火灾或人身

伤害。

l 使用本文规定以外的控制或调整或执行其他程序可能导致暴露在有害辐射之下。

l 请把交互式笔和笔座放在儿童接触不到的地方，因为细小零件可能会导致哽噎危险。
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触摸检测模块 (TDM)

警告

l 请勿拆卸触摸检测模块。其作用是在正常操作和安装中为最终用户提供安全保护。

l 触摸检测模块是1类激光产品。为避免激光辐射损伤眼睛，在安装触摸检测模块之前请勿

打开系统。安装完成后，您无法接触激光，因此可以安全地打开系统。

l 根据 IEC60825-1:2007 国际规定，请勿用光学仪器( 如放大透镜) 直接观察红色激光光

束。

l 以下构成触摸检测模块内安全设计的激光二极管的二极管规格：

o 红色激光：650 nm( 典型) ，0.35 mW( 最大，CW)

o 红外激光：808 nm( 典型) ，350 mW( 最大，CW)
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第 1 章: 关于投影机
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墙壁安装套件 6

XCP 适配器 6

LightRaise™ 交互式投影机是壁挂式短焦投影机，可将任何墙面或干擦白板变成交互式表

面。LightRaise 交互式投影机提供触控和笔输入，可让两位用户使用手指或交互式笔在 SMART

Notebook™ 协作学习软件或 SMART Meeting Pro™ 软件中同时书写、绘图和操作内容。

本章介绍投影机的功能和组件。



第 1 章

关于交互式投影机

2

功能

交互式投影机

LightRaise 60wi (SLR60wi) LightRaise 60wi2 (SLR60wi2)

一种采用 Texas Instruments™  的 DLP® 技

术的壁装式投影机引擎，在亮教室、暗教

室、sRGB 白色、墙壁颜色、用户以及 SMART

演示等模式下提供 BrilliantColor™ 性能和

伽玛 2.2 校正。

一种采用 Texas Instruments  的 DLP 技术

的壁装式投影机引擎，在亮室、暗室、sRGB、

用户以及 SMART 演示等模式下提供

BrilliantColor 性能和伽玛 2.2 校正。

能够用两根手指或交互式笔轻击、滑动、使用

手势或绘图的手指和笔触控交互。
能够用四根手指或交互式笔轻击、滑动、使用

手势或绘图的手指触控和笔交互。

允许两个人同时在表面上绘图和操作内容的双

触控交互。可以同时用两根手指、两支笔或者

一根手指和一支笔来触控交互式表面。

允许两个人同时在表面上绘图、使用手势和操

作内容的四触控交互。可通过手指和笔的组合

来同时触控交互式表面。

HD Ready，宽屏幕，2500 流明，支持的最大

分辨率 1080p

HD Ready，3000 流明，支持的最大分辨率

1080p

NTSC、NTSC 4.43、PAL、PAL-N、PAL-M 和

SECAM 视频系统兼容

具有 HDTV (720p 和 1080p) 视频系统兼容

性和 HD-Ready (HDMI 技术和

720p)，NTSC、NTSC 4:43、PAL、PAL-

N、PAL-M 和 SECAM (480i/p 和 576i/p)

WXGA 1280 × 800 原始分辨率 WXGA 1280 × 800 原始分辨率

原始宽高比为 16:10，通过缩放支持 4:3 和

16:9

16:10，通过缩放支持 16:9、4:3 和 5:4

3400:1 对比度 2900:1 对比度

在空白垂直墙面上的最大交互区域对角线

254.0 cm (100")

在空白垂直墙面上的最大交互区域对角线

254.0 cm (100")

0.36:1 投射比 0.35:1 投射比

两个内置 10W 扬声器 内置 9 W 扬声器

注意

有关投影机功能的详细信息，请参阅

LightRaise 60wi 交互式投影机规格
(smarttech.com/kb/170335)。

注意

有关投影机功能的详细信息，请参阅

LightRaise 60wi2 交互式投影机规格
(smarttech.com/kb/170603)。

http://www.smarttech.com/kb/170335
http://www.smarttech.com/kb/170603
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投影机悬臂
投影机安装到墙壁上时，是将球形接头连接到悬臂并将悬臂连接到

墙壁安装板。可以调整悬臂的长度获得不同的图像尺寸。它还包括

以下功能：

l 图像尺寸从 67" 至 100" 对角线 (16:10)

l 图像梯形校正、倾斜和位置调整

l 图像减振( 通常是关门所致)

l 可防止从悬臂上取下投影机的锁定环。

l 安全安装该系统的模板和说明。

有关安装和定位投影机悬臂的更多信息，请参阅 LightRaise 交互式投影机安装指南

(smarttech.com/kb/170259)。

触摸检测模块 (TDM)
TDM 是通过固定到墙装板来安装在墙面上的，它使系统能够区分手指触控

和笔触控。当安装和对齐此组件后，可以在交互式表面上同时用笔书写并

用手指移动对象。

TDM 提供各种调整，可适应不同的投影表面厚度。它还有一个位置方便的

多色状态灯，可提供系统状态信息反馈( 请参阅第 51 页的确定触控状

态) 。

有关安装和对齐 TDM 的详细信息，请参阅 LightRaise 安装指南

(smarttech.com/kb/170259)。

帘幕对齐工具 (CAT)

购买的投影机随附了 CAT，它使您能够在安装时对齐系统。

有关使用 CAT 来对齐系统的更多信息，请参阅 LightRaise 交互式投影机

安装指南 (smarttech.com/kb/170259)。

交互式触控和笔功能

基于计算机图像的 SMART 触摸检测系统使用红外光源跟踪在任何适度平坦表面上进行的

手指触控以及交互式和同步红外笔触控。这使您能够通过交互式笔或手指用数字墨水书

写或绘图。由于投影机可检测触控，因此您甚至可以使用一支笔来绘图，同时用手指来

操作内容。

SLR60wi 型号支持双触控，允许两个人同时在表面上绘图、使用手势和操作内容。可以

同时用两根手指、两支笔或者一根手指和一支笔来触控交互式表面。

http://www.smarttech.com/kb/170259
http://www.smarttech.com/kb/170259
http://www.smarttech.com/kb/170259
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SLR60wi2 型号支持四触控交互，允许两个人同时在表面上绘图和操作内容。可通过手指和笔的

组合来同时触控交互式表面。

交互式笔包括以下功能：

l 活动笔尖开关

l 电源开关

l 笔在未用时自动关闭，以延长电池寿命

l 一个三色状态灯：绿色( 正常) 、琥珀色( 电池需要充电) 、红色( 故障)

l 触感柔软的纹理，改善手指捏握效果

l USB mini-B 接头用于电池充电

笔架
不使用笔时和给笔充电时，将交互式笔放在笔架中。笔架还是一个方便放置遥控器的位

置。

USB 充电器
用随附的 USB 充电器给交互式笔充电( 请参阅第 25 页的给交互式

笔充电) 。充满电的笔可使用两天，然后需要再次充电。

遥控器
投影机遥控器使您能够访问屏幕上的投影机菜单、更改投

影机设置以及打开和关闭投影机。

有关详细信息，请参阅第 21 页的使用遥控器。



第 1 章

关于交互式投影机

5

LightRaise 投影机控制 (XCP)

备注

l 仅 SLR60wi2-SMP 型号随附了 XCP。

l 在与 USB 电缆一起使用 XCP 之前，请在计算机上安装 XCP 随附 CD 中的

DisplayLink™ 驱动程序。请参阅第 18 页的为 XCP 安装 DisplayLink 驱动程序。

XCP 可安装在投影图像旁边的墙面，更加便于使用交互式投影机的输入端口和基本操作

控制。可以通过 DisplayLink 技术将单根 USB 电缆连接到 SMART 连接端口，作为计

算机的音频、视频和数据多合一连接；另外，可以单独将视频、音频和触控电缆直接连

接到 XCP 上。

有关 XCP 功能和电缆的详细信息，请参阅 第 27 页的使用 XCP。
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可选购配件
投影机未附带这些配件，但可以从 SMART 授权经销商处订购。

墙壁安装套件
可以选购墙壁安装套件，该套件包含各种适用于不同墙壁类型的螺丝和墙板锚钉。

XCP 适配器
如果购买了相应的适配器，则可以将 VGA 或 HDMI™ 电缆连接到 XCP 和计算机。

适配器 功能

VGA + USB 适配器 连接 VGA 视频源且有一个用于数据和音频的独立 USB 接头。

HDMI + USB 适配器 连接 HDMI 视频源且有一个用于数据和音频的独立 USB 接头。

要将 XCP 适配器连接到计算机，请参阅第 30 页的将 XCP 适配器连接到 XCP。

要与 SMART GoWire™ 自动启动电缆一起使用 XCP 适配器，请参阅第 36 页的将 SMART

GoWire 电缆连接到 XCP。

http://www.smarttech.com/wheretobuy
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选择表面 7

选择墙面 7

选择干擦白板表面 8

表面障碍物 11

选择位置 11

选择高度 12

铺设电缆 14

投影机连接 16

SLR60wi 交互式投影机 16

SLR60wi2 交互式投影机 17

SLR60wi2-SMP 交互式投影机 18

为 XCP 安装 DisplayLink 驱动程序 18

安装 SMART Notebook 软件 19

安装 SMART Meeting Pro 软件 19

校准投影机 19

有关安装投影机的信息，请参阅 LightRaise 交互式投影机附带的印刷版安装指南和安装模板。

可以访问 LightRaise 支持页面获取这些文档，网址为 smarttech.com/support。

本章提供了帮助您安装投影机的额外详细信息。

选择表面
为投影机选择位置时，请考虑投影表面是什么表面。安装投影机时可以使图像落在现有干擦白板

或平坦墙面上。干擦白板是一种与投影机配合良好的平坦表面，可以用数字墨水流畅书写。

选择墙面
当选择将图像投射到墙面时，请考虑以下因素：

l 选择笔直和平坦的墙面。安装投影机时在垂直墙面上画的所有线都必须是笔直和水平的。

l 选择白色墙面，使投影图像的色彩不失真。

l 投射在光滑的亚光漆表面，以减少投影机的眩光，实现最佳触控质量并减少笔尖的磨损。

l 如果投射在有纹理的表面，如混凝土砌块墙，则将干擦白板固定到墙上。干擦白板是一种与

投影机配合良好的平坦表面，可以用数字墨水流畅书写。

http://www.smarttech.com/support
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注意

用交互式笔在墙面书写可能导致划痕或损坏墙面。在安装投影机之前，用笔在墙面书写进行测

试。

选择干擦白板表面
当选择将图像投射到干擦白板时，请考虑以下因素：

l 将干擦白板和投影机安装到墙面时要笔直、水平和垂直。

l 选择没有边框或边框厚度高出白板表面不到 3 mm 的干擦白板。如果边框高出白板表面超过

3 mm，会干扰手指触控性能。

重要

请勿在选择来投影图像的任何表面上安装地图轨道。在使用投影机之前，还必须去除墙面

或干擦白板上的现有地图轨道。

l 选择一块平坦的干擦白板。详细信息请参见以下程序。
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测量干擦白板的平面度

1. 在干擦白板上水平放置一个六脚式木工水平尺。

2. 找到水平尺离白板表面最远的位置，然后测量距离。在干擦白板两边测量表面的平面度。
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3. 重复上述步骤，以测量白板的垂直和对角平面度。

重要

手指触控总体性能受投影表面平面度的影响很大。

o 如果所有方向的距离小于 5 mm，则可以实现最佳的手指触控性能。

o 如果任何方向的距离为 5 mm 到 10 mm，则可以实现良好到足够的手指触控性能。

o 如果任何方向的距离为 10 mm 到 15 mm，则可以实现足够的手指触控性能。但是，

完成安装可能有问题。建议使用更平坦的白板表面。

o 如果任何方向的距离大于 15 mm，请选择更平坦的表面。
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表面障碍物
应没有物体伸入投影机安装架底部与投影图像之间的禁止遮挡区。在使用交互式投影机之前，应

将此区域内的物体移走或拆下，因为它们可能导致投影图像的一部分失去手指触控功能。

要注意的常见障碍物示例包括：

l 悬垂到投影图像的电缆或电线

l 从墙面或干擦白板伸出的螺丝或钉子

l 墙面突出物或不平整的墙面

l 墙上或干擦白板上的地图轨道

注意

有关如何选择表面的更多信息，请参阅 LightRaise 交互式投影机表面评估指南

(smarttech.com/kb/170402)。

选择位置
SMART 随投影机提供一个安装模板 (smarttech.com/kb/170271)。借助此模板确保您可以执行

以下操作：

l 确定相对墙柱和投影表面的尺寸，适合安装投影机的位置。

l 将投影机安装在一个不会碰到头的安全高度，同时设备上方有足够的通风空间以及足够的安

装空间。

选择的位置应远离明亮光源，例如窗户和头顶强光。明亮光源可能在投影表面上产生分散注意力

的阴影，并且会降低投影图像的对比度。

选择一个有足够空隙来容纳投影机的区域。为了获得最佳的演示对齐效果，请将交互式投影机安

装在观众视线方向的中心位置。

http://www.smarttech.com/kb/170402
http://www.smarttech.com/kb/170271
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选择高度
投影机高度取决于投影图像的大小和可用的空间。如果使用干擦白板作为投影表面，则投影机高

度取决于白板的宽度和高度。如果投影表面为墙面，则投影机高度取决于可用墙面空间的宽度和

高度。请考虑用户群体的一般身高，确保他们能够触摸投影表面的所有区域。在确定投影图像的

大小时，确保图像周围有铺设电缆的空间，以及安装笔架的空间。

确定投影机安装支架的高度

1. 测量可用表面空间的宽度。

注意

o 确保投影表面的可用宽度等于或大于 LightRaise 交互式投影机安装指南

(smarttech.com/kb/170259) 第 11 页的图中宽度。

o 如果使用干擦白板作为投影表面，则测量框架内的尺寸。

2. 测量可用表面空间的高度。

注意

o 确保投影表面的可用高度等于或大于 LightRaise 交互式投影机安装指南

(smarttech.com/kb/170259) 第 11 页的图中高度。

o 如果使用干擦白板作为投影表面，则测量框架内的尺寸。

http://www.smarttech.com/kb/170259
http://www.smarttech.com/kb/170259
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3. 将测量值与 LightRaise 交互式投影机安装指南 (smarttech.com/kb/170259) 第 11 页

的图比较，然后在表格中选择小于可用宽度和高度的一行。这样就确定了投影机安装支架离

投影图像顶部的安装高度。

重要

顶部安装孔上方需要至少 10.2 cm (4") 空隙。有关天花板间隙的更多信息，请参阅

LightRaise 交互式投影机安装指南 (smarttech.com/kb/170271)。

http://www.smarttech.com/kb/170259
http://www.smarttech.com/kb/170271
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铺设电缆
按照这些说明将电缆铺设和固定到墙上。

连接电缆

1. 将电缆连接到投影机之前，通过悬臂顶部顺着悬臂铺设电缆。

2. 将所有电缆连接到投影机，让电缆松弛悬挂。

注意

有关详细信息，请参阅第 16 页的投影机连接。

3. 在连接了所有电缆之后，将电源线连接到电源插座。

4. 打开投影机，以便看到投影图像所处的位置

5. 在投影图像周围铺设电缆之前，对准图像并进行所需的其他图像调整。
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6. 将电缆铺设和固定到墙上，确保电缆不伸入投影机安装架底部与投影图像之间的图像表面。

在使用投影机之前，应将此区域内的物体移走或拆下，因为它们可能导致投影图像的一部分

失去手指触控功能。

重要

在电缆与投影图像之间留出额外空间，便于稍后进行图像调整。
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投影机连接

备注

l 可以将各种外围输入设备连接到投影机上，包括 DVD/Blu-ray™ 播放器、VCR、计算机、

实物展台、数字摄像头和高清信号源，以及外设输出，例如副投影机或有源扬声器。

l 可能需要购买第三方适配器来连接某些外围设备。

l 未随附外围设备。

l 要将 XCP 连接到投影机，请参阅第 28 页的将 XCP 连接到投影机。

l 要将 SMART GoWire 电缆连接到投影机，请参阅第 35 页的将 SMART GoWire 电缆连接

到投影机。

SLR60wi 交互式投影机
下图说明了 SLR60wi 交互式投影机上可用的连接。
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SLR60wi2 交互式投影机
下图说明了 SLR60wi2 交互式投影机上可用的连接。
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SLR60wi2-SMP 交互式投影机
下图说明了 SLR60wi2-SMP 交互式投影机上可用的连接。

为 XCP 安装 DisplayLink 驱动程序
使用 XCP 上的 SMART 连接 USB 插座时，需要 DisplayLink 驱动程序。在连接至 XCP 的计

算机上安装驱动程序。

安装 DisplayLink 驱动程序

插入 XCP 附带的 DisplayLink CD，然后按照屏幕说明操作。
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安装 SMART Notebook 软件
笔和手指触控可与连接至交互式投影机的任何计算机配合使用，但是为了实现多点触控和完整功

能，请安装 SMART Notebook 软件。可以从投影机附带的 DVD 中安装软件，且可以访问

smarttech.com/software 下载软件更新。

安装 SMART 软件

插入交互式投影机附带的 SMART 软件 DVD，然后按照屏幕说明操作。

安装 SMART Meeting Pro 软件
笔和手指触控可与连接至投影机的任何计算机配合使用，但是为了启用包括多点触控的完整功

能，请安装 SMART Meeting Pro 软件。

安装 SMART Meeting Pro 软件

请访问 SMART Meeting Pro 软件下载卡上印刷的网址，然后按照屏幕说明操作。

校准投影机
在安装 SMART Notebook 软件或 SMART Meeting Pro 软件之后，可以执行校准程序。必须先

完成此程序，才能使用投影机。

校准投影机

1. 在 Windows® 通知区域或 Mac 菜单栏中单击 Board® 图标 ，然后选择 SMART 设置。

将出现 SMART 设置窗口。

o 如果投影机已连接计算机且工作正常，则会出现以下文字：SMART Board 交互式白板

工作正常。

o 如果投影机未连接计算机，则出现以下文字：没有连接 SMART Board。

2. 选择连接向导。

3. 从已找到 SMART 产品下拉列表中选择 LightRaise 60wi 交互式投影机，然后单击下一

步。

将出现 LightRaise 交互式投影机。

4. 单击下一步。

5. 单击初始设置。

http://www.smarttech.com/software
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6. 按照屏幕上的说明进行操作。

重要

有关校准系统的详细信息，请参阅 LightRaise 交互式投影机安装指南

(smarttech.com/kb/170259) 的第 4 章。

http://www.smarttech.com/kb/170259
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第 3 章: 使用投影机

投影机工作原理 21

与计算机交互 21

使用遥控器 21

图像对焦 23

调整图像 23

使用交互式笔 24

交互式笔组件 24

给交互式笔充电 25

用 SMART Ink™ 书写或绘图 25

本章介绍了如何使用投影机、使用遥控器、检索系统信息、访问投影机的图像调整选项以及将系

统与外围设备集成。

投影机工作原理
LightRaise 交互式投影机是一种独特的手指和笔触控解决方案。投影机内嵌入了特别过滤的红

外摄像头和信号处理器，对笔和手指进行跟踪。SLR60wi 可同时跟踪两根手指或两支

笔。SLR60wi2 可跟踪表面上的四个触点，让两位用户同时绘图和使用手势。紧挨在投影机悬臂

下面的触摸检测模块 (TDM) 可产生非常接近表面的严密控制的红外光束。在您触控表面时，红

光摄像头检查来自手指的反射或所使用笔的发光。系统可区分手指和笔，使您能够用笔书写，同

时用手指来移动对象。此外，笔的工作笔尖与 TDM 同步，并确保笔只在接触表面时书写。由于

交互式技术位于投影机和 TDM 内，而不在白板内，因此几乎可以将任何适度平坦表面( 常见的

干擦白板，甚至是裸墙) 变为交互式表面。

与计算机交互
用手指触控投影表面可与计算机进行交互。可以触控屏幕来打开文件、导航文件夹和操作内容。

每次触控相当于左键单击。

触摸表面并按住手指大约两秒表示右键单击。

使用遥控器
投影机遥控器让您能够访问屏幕菜单并更改投影机设置。按遥控器上的电源 按钮，可使投影

机进入待机模式或将投影机打开。还可以按遥控器上的输入按钮来切换投影机的信号源。
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编号 功能 描述

1 输入 选择视频和音频输入源。

2 菜单 显示或隐藏投影机菜单。

3 (向左)、 (向右)、

(向上)和 (向下)箭头

更改菜单选择和调整。

4 隐藏 图像静止、隐藏或显示：

l 按一次使图像静止。

例如，在查收电子邮件时，可在屏幕上

显示问题。

l 再按一次可隐藏图像并显示黑屏。

l 再按一次即恢复图像。

5 模式 选择下列显示模式之一：

l SMART 演示

l 明亮教室

l 昏暗教室

l sRGB

l 用户

6 静音 将音频静音。

7 ( 电源) 将投影机打开或让投影机进入待机模式。

8 ( 回车) 接受所选的模式或选项。

9 ( 音量上升) 增加音频放大音量。

10 ( 音量下降) 降低音频放大音量。
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图像对焦
要使投影图像对焦，请使用投影机镜头上的对焦环。

图像对焦和调整

将对焦环向左或向右旋转，直到图像清晰为止。

调整图像
按照随附的 LightRaise 交互式投影机安装指南 (smarttech.com/kb/170259) 的说明调整投

影图像时，请参阅下列说明。

l 在调整投影图像的大小、形状和位置时，请将计算机与投影机断开，然后使用投影机的默认

背景，或使用测试菜单中的测试图像，以便清楚地看到整个投影图像。不要使用其他图像，

否则可能被投影机剪切或缩放，且可能产生误导性的投影图像大小、形状和位置。

l 使用投影机的球形接头杆、梯形失真螺钉和悬臂长度机械调整来进行所有物理图像调整。投

影机对齐过程中请勿使用投影机的屏幕菜单选项。有关详细信息，请参阅

smarttech.com/kb/170259。

l 注意，在沿着安装悬臂上下倾斜投影机时，整个投影图像的尺寸会增大或减小，特别是在投

影图像的底部。

l
注意

图像中心与安装支架中心偏移的容差为 ±2"。有关详细信息，请参阅 LightRaise 交互

式投影机安装模板 (smarttech.com/kb/170271)。

l 在沿着悬臂前后移动投影机以放大或缩小图像时，可能需要略微倾斜或转动投影机，以便使

图像保持方形。略微拧松球形接头杆以便调整。

l 如要微调图像，您可能需要重复安装文档所述的全部步骤，但调整量要更小一些。

http://www.smarttech.com/kb/170259
http://www.smarttech.com/kb/170259
http://www.smarttech.com/kb/170271
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使用交互式笔
投影机有两支交互式笔，可以用于同时以数字墨水绘图或书写。也可以使用一支交互式笔，同时

用手指触控表面并与计算机进行交互。每支笔有一个充电端口和一个有助于了解其状态的状态

灯。

交互式笔组件
下面的图和表格介绍了交互式笔的各个组件。

组件 描述

1 On/Off 开关

注意

可以将开关始终保持在 On，包括充电时。笔在未用时自动关闭，以延长电池

寿命。

2 用于充电的 USB 插座

3 检视盖

4 状态灯

5 活动笔尖
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给交互式笔充电
交互式笔有一个可充电的锂离子电池，可在两个小时内充满。充满电的笔可使用两天，然后需要

再次充电。

给交互式笔充电

1. 将 USB 充电电缆连接到随附的充电器，然后将电缆连接到笔。

2. 将充电器连接到电源插座。

备注

l 也可以使用 USB 电缆将交互式笔连到计算机为笔充电。

l 充电期间可以将交互式笔存放在笔架内。

l 交互式笔在充电时不能书写。

用 SMART Ink™ 书写或绘图
将计算机连接到 SMART 交互式产品后，您可以使用 SMART Ink 在计算机上打开的应用程序、

文件、文件夹、网站上和任何其他打开的窗口上用数字墨水书写和绘图。SMART Ink 包括

SMART Ink 笔记，它使您能够用数字墨水在桌面任何位置书写。它还包括 SMART Ink 文档阅读

器，它使您能够查看 PDF 文件并用数字墨水在文件上书写。

用手指书写

1. 用手指按工具栏上的 SMART Ink 。

SMART Ink 工具出现。

2. 用手指选择一种笔颜色或工具。

3. 用手指在打开的文件、文件夹或网站上书写。

用交互式笔书写

1. 用交互式笔按工具栏上的 SMART Ink 。

SMART Ink 工具出现。
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2. 用交互式笔选择一种笔颜色或工具。

3. 用交互式笔在打开的文件、文件夹或网站上书写。

备注

l SMART Ink 会记住上次选择的墨水颜色或工具。当用交互式笔更改墨水颜色时，不会改变

为手指触控设置的墨水颜色。

l 有关如何使用软件的详细信息，请参阅 SMART Ink 联机帮助。
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第 4 章: 使用 XCP

将 XCP 连接到投影机 28

SLR60wi 交互式投影机 29

SLR60wi2 交互式投影机 30

将 XCP 适配器连接到 XCP 30

XCP 输入连接 32

使用 XCP 投影机控制 33

与 XCP 配合使用 SMART GoWire 电缆 34

注意

SLR60wi2-SMP 随附了 XCP。

如果购买了 LightRaise 投影机控制 (XCP)，则可以将其安装在交互式表面旁边的墙上，以便

连接外围设备和控制投影机基本操作。

可以将单根 USB 电缆连接到 SMART 连接端口，作为计算机音频、视频和数据多合一连接。XCP

具有内置的复合接口，以及用于连接 VGA 或 HDMI 适配器的多针凹入接口( 请参阅 第 6 页

的XCP 适配器) 。

注意

如果使用单根 USB 电缆将 XCP 连接到计算机时视频质量较差，则可能需要换为 VGA 或

HDMI 电缆。

重要

l 必须在屏幕显示 (OSD) 菜单中启用控制面板设置，才能使用 XCP( 请参阅第 83 页的调

整交互式投影机设置) 。

l XCP 上没有投影机菜单选项。遥控器要放在安全的地方，如笔架上，因为 XCP 不能代替

遥控器。
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将 XCP 连接到投影机

重要

在使用 XCP 之前，请在计算机上安装 XCP 随附 CD 中的 DisplayLink 驱动程序。

备注

l SLR60wi2-SMP 随附了 XCP。

l 要将 XCP 适配器连接到计算机，请参阅第 30 页的将 XCP 适配器连接到 XCP。
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SLR60wi 交互式投影机
下图说明了 SLR60wi 交互式投影机上的 XCP 线束的接头。
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SLR60wi2 交互式投影机
下图说明了 SLR60wi2 交互式投影机上的 XCP 线束的接头。

将 XCP 适配器连接到 XCP
如果不想使用 USB 电缆作为计算机的音频、视频和数据多合一连接，且购买了相应的适配器，

则可以使用 VGA 或 HDMI 电缆将计算机连接到 XCP。
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注意

在使用 XCP 适配器时，不需要 DisplayLink 驱动程序，因为视频信号通过视频线传送。

将适配器连接到 XCP

1. 在 XCP 上，将插座盖向上滑以接触凹进的多针插座。

2. 将适配器连接到多针插座。

3. 将一根视频线和一根 USB 电缆连接到适配器。

4. 将视频线和 USB 电缆连接至计算机。



第 4 章

使用 XCP

32

XCP 输入连接
下面的图和表格说明了 XCP 的可用连接。

编号 功能

1 凹进的多针插座，用于通过可选的显示连接适配器连接到计算机( 请参阅第 6 页

的XCP 适配器) 。要接触插座，请将插座盖向上滑。

有关如何连接到 XCP 适配器的详细信息，请参阅 XCP 至 LightRaise 交互式投影
机快速连接指南 (smarttech.com/kb/170431)。

2 SMART 连接端口，用于通过单根 USB B 电缆将音频、视频和数据连接到计算机。

3 RCA 复合视频输入插孔和 RCA 复合音频输入输出插孔

4 用于第三方室内控制系统的 4 针插座

5 可以使用铅笔之类的小部件按下重置按钮，以重置 XCP。

注意

XCP 还有两个活动输入状态灯( 请参阅第 53 页的确定 XCP 状态) 。

http://www.smarttech.com/kb/170431
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使用 XCP 投影机控制
下面的图和表说明了可以从 XCP 使用的投影机基本控制。

编号 控制 功能

1 电源 按钮 轻击电源 按钮可打开和关闭投影机。按钮点亮以指示投
影机状态( 请参阅第 50 页的确定投影机状态) 。

2 音量滑块 轻击、轻击并按住、或滑动音量滑块可增大和减小音量。滑

块随着音量增大而变亮。

3 音量静音 轻击音量静音按钮可将投影机内置扬声器的音频静音。此按

钮激活时变为琥珀色。

4 A/V 静音 轻击 A/V 静音按钮以停止当前图像并将投影机提供的音频静

音。此按钮激活时变为琥珀色。

再次轻击按钮则显示空白屏幕。

第三次轻击按钮则返回正常屏幕。

5 输入 轻击输入按钮可循环选择受支持的输入模式。根据哪种适配

器连接到 XCP，其中一些受支持的输入模式有所不同：

l 如果未连接适配器，则 SMART 连接或复合输入模式可

用。

l 如果连接了可选的 VGA + USB 适配器，则 VGA 和复合

输入模式可用。

l 如果连接了可选的 HDMI + USB 适配器，则 HDMI 和复

合输入模式可用。
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与 XCP 配合使用 SMART GoWire 电缆
可以与 XCP 配合使用 SMART GoWire 电缆。有关详细信息，请参阅第 36 页的将 SMART

GoWire 电缆连接到 XCP。
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第 5 章: 使用 SMART GoWire 电缆

将 SMART GoWire 电缆连接到投影机 35

将 SMART GoWire 电缆连接到 XCP 36

连接投影机的所有计算机都需要安装 SMART 软件。通常在室内计算机上安装此软件，以便随时

使用。

但是，如要连接未安装 SMART 软件的笔记本电脑，您可以将一根 SMART GoWire 电缆从笔记本

电脑连接到投影机的 USB 电缆或通过 XCP 连接。SMART GoWire 电缆使您能够对笔记本电脑进

行触摸控制并使用 SMART Meeting Pro PE 软件而无需在笔记本电脑上安装此软件。

SLR60wi2-SMP 交互式投影机随附了 SMART GoWire 电缆。有关详细信息，请参阅商用 SMART

GoWire 自动启动电缆图解安装说明 (smarttech.com/kb/147790)。

将 SMART GoWire 电缆连接到投影机

将 SMART GoWire 电缆连接到投影机

1. 将一根视频线从投影机连接到笔记本电脑。

2. 将一根 USB 电缆从投影机的 USB 插座连接到 SMART GoWire 电缆的 USB A 插座。

3. 将 SMART GoWire 电缆的 USB 接头连接到笔记本电脑。

将会出现自动播放对话框。

重要

如果 SMART GoWire 电缆未连接到投影机，您可以访问笔记本电脑上的 SMART Meeting

Pro PE 软件五分钟，然后此软件即关闭。

4. 选择启动 SMART Meeting Pro。

SMART Meeting Pro PE 软件将启动。在笔记本电脑连接到 SMART GoWire 电缆时，可以

对笔记本电脑进行触控且可以使用 SMART Meeting Pro PE 软件。

http://www.smarttech.com/kb/147790
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将 SMART GoWire 电缆连接到 XCP

将 SMART GoWire 电缆连接到 XCP

重要

在使用 XCP 之前，请在计算机上安装 XCP 随附 CD 中的 DisplayLink 驱动程序。

1. 将一根 USB 电缆连接到 XCP 上的 SMART 连接端口，并连接到 SMART GoWire 电缆的

USB A 插座。

2. 将 SMART GoWire 电缆的 USB 接头连接到笔记本电脑。

将会出现自动播放对话框。

重要

如果 SMART GoWire 电缆未通过 USB 电缆连接到投影机，您可以访问笔记本电脑上的

SMART Meeting Pro PE 软件五分钟，然后此软件即关闭。

3. 选择启动 SMART Meeting Pro。

SMART Meeting Pro PE 软件将启动。在笔记本电脑连接到 SMART GoWire 电缆时，可以

对笔记本电脑进行触控且可以使用 SMART Meeting Pro PE 软件。

如果不想使用 USB 电缆作为计算机的音频、视频和数据多合一连接，且购买了相应的适配器，

则可以使用 VGA 或 HDMI 电缆将计算机连接到 XCP。
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通过 XCP 适配器将 SMART GoWire 电缆连接到 XCP

注意

在使用 XCP 适配器时，不需要 DisplayLink 驱动程序，因为视频信号通过视频线传送。

1. 在 XCP 上，将插座盖向上滑以接触凹进的多针插座。

2. 将适配器连接到多针插座。

3. 将一根视频线从适配器连接到笔记本电脑。

4. 将一根 USB 电缆从适配器连接到 SMART GoWire 电缆的 USB A 插座。

5. 将 SMART GoWire 电缆的 USB 接头连接到笔记本电脑。

将会出现自动播放对话框。

重要

如果 SMART GoWire 电缆未连接到笔记本电脑，您可以访问笔记本电脑上的 SMART

Meeting Pro PE 软件五分钟，然后此软件即关闭。

6. 选择启动 SMART Meeting Pro。

SMART Meeting Pro PE 软件将启动。在笔记本电脑连接到 SMART GoWire 电缆时，可以

对笔记本电脑进行触控且可以使用 SMART Meeting Pro PE 软件。
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第 6 章: 维护投影机

更换遥控器电池 39

更换 CAT 电池 40

清洁投影机和配件 41

清洁投影机外表时 41

清洁投影机镜片和镜头时 41

清洁投影机配件时 41

更换投影机灯泡模块 42

SLR60wi 灯泡模块 43

SLR60wi2 灯泡模块 45

复位灯泡时数 47

本章介绍了如何清洁和防止损坏投影机，以及如何更换部件。

更换遥控器电池
按照此步骤更换遥控器电池。

警告

l 为了减少与投影机遥控器电池泄漏有关的风险，请遵守以下事项：

o 只使用指定的钮扣式电池。

o 根据遥控器上的标记按正确方向放置电池的正极 (+) 端和负极 (-) 端。

o 在较长时间不使用遥控器时取出电池。

o 不要对电池加热、拆解、短路连接或充电，也不要让其靠近明火或高温。

o 避免眼睛和皮肤接触电池泄漏物。

l 根据适当的法规来处理用完的电池和废旧的产品元件。
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更换遥控器电池

1. 按下电池座左侧的释放机构，然后将电池座从遥控器里完全拔出。

2. 从电池座中取出旧电池，并换上 CR2025 钮扣式电池。

重要

根据电池座上的标记按正确方向放置电池的正极 (+) 端和负极 (-) 端。

3. 将电池座插入遥控器里。

4. 请妥善回收或处置旧电池。

更换 CAT 电池
按照此步骤更换帘幕对齐工具 (CAT) 电池。

更换 CAT 电池

1. 通过 CAT 的手柄按下电池盖，然后将其从工具上滑开。

2. 取出旧电池，并换上 CR2032 钮扣式电池。

重要

根据电池座上的标记按正确方向放置电池的正极 (+) 端和负极 (-) 端。

3. 将电池盖装回 CAT。

4. 请妥善回收或处置旧电池。
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清洁投影机和配件

警告

清洁壁挂式投影机时可能会发生掉落或造成伤害。使用梯子爬高时务必要非常小心，也可以考

虑将投影机从墙壁安装支架上卸下来进行清洁。

注意

l 绝不要用手或刷子触碰镜片，也不要用清洁布来用力擦镜片表面。而是使用清洁布轻轻地

清洁镜片，并且不要在清洁布或镜片上倒任何清洁溶剂。请勿给投影机镜头或镜片施加压

力。

l 不要把清洁剂、溶剂或压缩空气直接喷射在投影机上。请勿在靠近投影机任何部件的地方

喷洒清洁剂或溶剂，因为这会损坏或弄脏投影机。喷洒会在一些投影机部件和灯泡上形成

化学雾，导致部件损坏和图像质量变差。

l 请勿让任何液体或市售溶剂流入投影机底座或机头。

清洁投影机外表时
l 用无绒布擦拭投影机的外表。

l 必要时，使用沾有中性洗涤剂的软布来清洁投影机外壳。

重要

l 请勿使用这些方法来清洁投影机镜片或镜头。有关详细信息，请参阅第 41 页的清洁投影

机外表时。

l 请勿使用擦洗剂、蜡或溶剂。

清洁投影机镜片和镜头时
l 使用气囊式除尘器或吹气球( 音像器材店里通常都有卖) 来吹掉灰尘。绝不要用裸手或刷子

触碰镜片或镜头。

l 如果必须擦拭镜片或镜头，请戴上防护性手套并将清洁布团成球状。轻柔地将清洁布扫过镜

片和镜头，如同使用鸡毛尘掸一样。请勿给镜片或接头施加任何压力。

清洁投影机配件时
用轻质湿布擦拭笔和 CAT 的外表。
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更换投影机灯泡模块
灯泡用到最后会变暗，然后会出现一条消息提醒您更换灯泡。确保在按照下列说明操作之前已准

备好替换用的灯泡模块。您还需要一个 1 号十字螺丝刀来完成下列步骤。

警告

l 请访问 smarttech.com/compliance 获取交互式投影机的材料安全数据表 (MSDS) 文

档。

l 当交互式投影机变暗或显示灯泡寿命警告消息时，请更换灯泡模块。如果显示此消息后继

续使用交互式投影机，灯泡可能会碎裂或爆炸，从而使玻璃散落在整个投影机内。

l 若灯泡发生碎裂或爆炸，请离开房间。打开门窗进行通风。

然后执行下列步骤：

o 避免接触玻璃碎片，因为可能会导致伤害。

o 如果手已经接触到了灯泡碎片，请将手彻底洗干净。

o 彻底清理交互式投影机四周区域，丢弃放置在该区域内的食品，因为它们可能已被污

染。

o 致电 SMART 授权经销商以寻求指导。而不要擅自尝试更换此灯泡。

l 更换壁挂式投影机中的灯泡模块时可能会发生掉落或造成伤害。使用梯子爬高时务必要非

常小心，也可以考虑将交互式投影机从墙壁安装支架上卸下来以更换灯泡模块。

l 在交互式投影机安装在壁挂式安装支架上的情况下，打开灯泡盖时可能会导致产品损坏，

而如果灯泡破碎，则掉落的玻璃片还可能造成人身伤害。

l 当更换交互式投影机灯泡模块时，请您：

o 使交互式投影机进入待机模式，然后等待 30 分钟让它散热。

o 除了灯泡更换说明中指定的螺丝钉之外，不要取掉任何螺钉。

o 更换灯泡模块时要佩戴防护镜。若不佩戴，一旦灯泡碎裂或爆炸，可能导致伤害( 包

括失明) 。

o 只使用经 SMART Technologies 许可的替换灯泡模块。请联系 SMART 授权经销商

以获取替换部件。

o 绝不要使用以前用过的灯泡模块来更换。

o 为了防止灯泡过早损坏或接触水银，请在拿取易碎的灯泡配件时务必小心。拿取灯泡

模块时要戴上手套。而不要用手指直接拿取灯泡。

o 根据当地法规，将废灯泡模块作为危险废物进行回收或处置。

http://www.smarttech.com/compliance
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SLR60wi 灯泡模块
您需要一个 2 号十字螺丝刀来完成下列步骤。

取下旧灯泡模块

1. 如果投影机已打开且其状态灯显示绿色常亮，请按下遥控器上的电源 按钮两次，使投影

机进入待机模式。

2. 等待至少 30 分钟，让投影机散热。

3. 拔出投影机的电源线。

4. 使用十字螺丝刀拧松投影机侧面的外加螺钉，然后取下灯泡盖。

注意

不要尝试取下此螺钉。外加螺钉无法取下，但必须拧松。

5. 从投影机上取下保护膜，然后放在安全的地方。
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6. 使用十字螺丝刀拧松灯泡模块上的外加螺钉，然后拔下灯泡模块的电源插头。使用灯泡模块

上的手柄，将灯泡模块轻轻滑出并从投影机上取下。

7. 将旧灯泡模块放在安全的容器中并在回收或处置之前小心轻放。

重要

根据当地废物处置当局的规定，回收或处置废灯泡模块。

将新的灯泡模块放入投影机

1. 从包装中取出新的灯泡模块。

2. 使用灯泡模块顶部的手柄，小心地将灯泡模块放入投影机，然后用十字螺丝刀拧紧外加螺

钉。

注意

请勿将螺钉拧得过紧。

3. 将灯泡模块的电源插头连接到电源插座。

4. 将灯泡保护膜放在灯槽上，小心地装回灯泡盖，然后拧紧外加螺钉。

完成投影机灯泡模块的安装

1. 将投影机电源线连接到墙面插座，然后打开投影机。

2. 按遥控器或 XCP 上的电源 按钮一次，以确认投影机正在工作并且灯泡模块已正确安

装。

3. 必要时调整投影图像( 请参阅第 23 页的调整图像) 。

4. 访问维修菜单以复位灯泡时数( 请参阅第 47 页的复位灯泡时数) 。

5. 如果投影机的提醒电子邮件和灯泡警告已停用，请重新激活( 请参阅第 66 页的电子邮件提

醒和第 64 页的控制面板) 。
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SLR60wi2 灯泡模块
您需要一个 2 号十字螺丝刀和一个一字螺丝刀来完成下列步骤：

取下旧灯泡模块

1. 按遥控器或 XCP 上的电源 按钮两次，使投影机进入待机模式。

2. 等待至少 30 分钟，让投影机散热。

3. 拔出投影机的电源线。

4. 用十字螺丝刀拧松两颗外加螺钉。

注意

不要尝试取下这些螺钉。外加螺钉无法取下，只能拧松。

5. 用十字螺丝刀拧松灯泡模块顶部的两颗外加螺钉，轻轻地取下灯泡模块
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注意

不要尝试取下这些螺钉。外加螺钉无法取下，只能拧松。

将新的灯泡模块放入投影机

1. 从包装中取出新的灯泡模块。

2. 小心地将灯泡模块放入投影机，轻轻将灯泡模块的电源端按在投影机上，以确保电源插头接

触到投影机的电源插座。

注意

不需要用多大力就可以轻松将灯泡模块放入投影机。

3. 用十字螺丝刀紧固外加螺钉。

重要

请勿将螺钉拧得过紧。

4. 盖上灯泡盖。

5. 用十字螺丝刀紧固外加螺钉。

重要

请勿将螺钉拧得过紧。

6. 将电源线插入墙上电源插座。

7. 按遥控器或 XCP 上的电源 按钮一次，以确认投影机正在工作并且灯泡模块已正确安

装。

8. 将旧灯泡模块放在安全的容器中并在回收之前小心轻放。
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完成投影机灯泡模块的安装

1. 将投影机电源线连接到墙面插座，然后打开投影机。

2. 按遥控器或 XCP 上的电源 按钮一次，以确认投影机正在工作并且灯泡模块已正确安

装。

3. 必要时调整投影图像( 请参阅第 23 页的调整图像) 。

4. 访问维修菜单以复位灯泡时数( 请参阅第 47 页的复位灯泡时数) 。

5. 如果投影机的提醒电子邮件和灯泡警告已停用，请重新激活( 请参阅第 66 页的电子邮件提

醒和第 64 页的控制面板) 。

复位灯泡时数
更换灯泡模块后，您需要访问投影机维修菜单并复位灯泡时数。为防止产生意外的错误，只能由

系统管理员执行本步骤。

注意

更换灯泡后务必复位灯泡时数，因为灯泡使用寿命提示依据的是当前工作时数。

复位灯泡时数

1. 使用遥控器，快速按下列按钮以访问维修菜单：向下、向上、向上、向左、向上。

注意

请勿调整维修菜单中的任何设置，本指南中列出的除外。更改为其它设置可能会损坏投影

机或影响它的运行，并可能使保修失效。

2. 向下滚动至灯泡时数复位，然后按确定。

两个灯泡时数值( 标准和经济) 均清零。

注意

只能在刚更换灯泡模块后复位灯泡时数。复位旧灯泡上的灯泡时数可能因灯泡发生故障而

损坏投影机。

注意

无法复位“显示时数”值，因为这是投影机工作的累积总时数。

3. 按遥控器上的菜单按钮。

将出现设置菜单。

4. 选择 以确认灯泡时数清零。
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本章介绍了如何对投影机进行疑难解答。
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确定投影机状态
投影机有一个状态灯和一个维修灯。使用下表来确定投影机的状态。

电源
灯

维修
灯

投影
图像

状态和相关疑难解答

正常工作状态

绿灯
闪烁

熄灭 无 投影机正在启动。

绿灯
常亮

熄灭 正确 投影机工作正常。如果出现图像或声音问题，请参阅本章
其余部分了解疑难解答信息。

琥珀
色灯
闪烁

熄灭 无 投影机正在进入待机模式。

琥珀
色灯
常亮

熄灭 无 投影机处于待机模式。

错误状态

绿灯
常亮

熄灭 不正
确

来自计算机的视频输入未连接到投影机。请选择正确的视
频输入。

或

已启用 A/V 静音。尝试按遥控器上的隐藏按钮。如果购
买了 XCP，则尝试近 A/V 静音按钮。

或

投影图像有问题( 请参阅第 56 页的图像问题疑难解
答) 。

琥珀
色灯
常亮

红灯
闪烁

无 投影机灯泡有问题。

请参阅第 58 页的投影机错误疑难解答中的出现“灯泡故
障”消息部分。

熄灭 红灯
闪烁

无 已超过投影机的工作温度。

请参阅第 58 页的投影机错误疑难解答中的出现“投影机
过热”、“风扇故障”或“色轮故障”消息部分。

熄灭 红灯
常亮

无 投影机的风扇或色轮有问题。

请参阅第 58 页的投影机错误疑难解答中的出现“投影机
过热”、“风扇故障”或“色轮故障”消息部分。

熄灭 熄灭 无 投影机电源线未正确连接。

或

主电源有问题( 如断路器已断开) 。
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确定触控状态
TDM 有一个三色状态灯。使用下表来确定 TDM 的状态。

TDM 状

态灯

触控交

互

状态和相关疑难解答

正常工作状态

绿灯常

亮

完全控

制

触控 USB 已连接且 SMART Product Drivers 在运行。

绿灯闪

烁

完全控

制

触控 USB 已连接且默认的操作系统驱动程序在运行。根据操作系统，可能

只能进行单触控。

注意

如果安装 SMART Product Drivers，则可以进行完全多触控交互。还可

以使用连接向导来检查投影机连接的状态以及对投影机进行疑难解答( 请

参阅第 53 页的通过连接向导对 SMART 产品进行疑难解答) 。

琥珀色

灯/红

灯闪烁

无触控 TDM 处于红色激光模式，此模式在对齐期间使用。等待三分钟让红色激光关

闭。

错误状态

绿灯常

亮或绿

灯闪烁

无触控 触控的 USB 电缆未正确连接到计算机。

或

在 OSD 菜单中更改触控设置以匹配当前输入( 参阅 ) 。

注意

如果当前输入不匹配 OSD 菜单中的触控设置，则会禁用触控。这是避免

在触控 DVD 或其他源图像时，在计算机上错误触控。

红灯常

亮

无触控 连接触控 USB 电缆。

红灯/

琥珀色

灯闪烁

无触控 硬件错误。关闭投影机，然后再打开。如果仍有问题，请联系

smarttech.com/contactsupport。

确定交互式笔的状态
每支交互式笔有一个三色状态灯。使用下表来确定笔的状态。

笔的

状态

灯

触控交互 状态和相关疑难解答

正常工作状态

http://www.smarttech.com/contactsupport
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笔的

状态

灯

触控交互 状态和相关疑难解答

绿灯

常亮

完全控制 笔已充电且可供使用。

琥珀

色灯

常亮

完全控制 笔需要充电。

琥珀

色灯

闪烁

无 笔正在充电。

熄灭 无 笔处于休眠模式。拿起笔并开始使用，可退出休眠模式。

熄灭 无 笔已关闭。将开关打开到 On 位置( 请参阅第 24 页的交

互式笔组件了解 On/Off 开关的位置) 。

错误状态

红灯

常亮

无 启动时检测到笔错误，笔不能工作。

1. 关闭笔，然后重新打开( 请参阅第 24 页的交互式笔
组件了解开关的位置) 。

2. 用 USB 充电器给笔充电( 请参阅第 25 页的给交互
式笔充电) 。

3. 如果仍有问题，请联系

smarttech.com/contactsupport。

熄灭 无 笔电池已完全放电。用 USB 充电器给笔充电( 请参阅第

25 页的给交互式笔充电) 。

确定帘幕对齐工具 (CAT) 状态
CAT 有一个状态灯。如果遇到 CAT 问题，请将 CAT 的前面按在表面上，确保状态灯为绿色。

有关详细信息，请参阅 LightRaise 交互式投影机安装指南 (smarttech.com/kb/170259)。

使用下表来确定 CAT 的状态。

CAT 状

态灯

状态和相关疑难解答

绿灯常

亮

CAT 开启，与表面接触且可供使用。

熄灭 CAT 已关闭。将开关按到 On 位置。

熄灭 电池需要更换( 请参阅第 40 页的更换 CAT 电池) 。

熄灭 表面不够平坦，无法激活 CAT( 请参阅第 7 页的选择表面) 。

http://www.smarttech.com/contactsupport
http://smarttech.com/kb/170259
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确定 XCP 状态
XCP 有一个投影机状态灯和两个活动输入灯。

投影机状态灯
XCP 电源按钮 亮起以指示投影机状态，并提供与投影机上电源按钮 相同的状态信息。

有关电源状态灯的详细信息，请参阅第 50 页的确定投影机状态。

活动输入状态灯
XCP 有两个输入状态灯。活动输入旁边的状态灯会点亮。

通过连接向导对 SMART 产品进行疑难解答
SMART Product Drivers 使您能够查看有关投影机的信息，且可以帮助您对投影机进行疑难解

答。

通过连接向导对 SMART 产品进行疑难解答

1. 在 Windows 通知区域或 Mac 菜单栏中单击 SMART Board 图标 ，然后选择 SMART 设

置。

将出现 SMART 设置窗口。

o 如果投影机已连接计算机且工作正常，则会出现以下文字：SMART Board 交互式白板

工作正常。

o 如果投影机未连接计算机，则出现以下文字：没有连接 SMART Board。
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2. 选择连接向导。

注意

如果 SMART 设置窗口指示投影机工作正常，请参阅第 54 页的交互式笔问题疑难解答了

解更多信息。

3. 从已找到 SMART 产品下拉列表中选择 LightRaise 60wi 交互式投影机，然后单击下一

步。

将出现 LightRaise 交互式投影机。

4. 单击下一步。

5. 单击下一步进行疑难解答。

6. 从出现的列表中选择疑难解答问题，然后单击下一步。

7. 按照屏幕上的说明进行操作。

交互式笔问题疑难解答
如果遇到交互式笔的问题，可以对以下常见问题进行疑难解答。

要解决常见的交互式笔问题，请完成以下任务：

ll 确保笔的电池已充电且笔底部的开关已打开( 请参阅第 24 页的交互式笔组件了解 On/Off

开关的位置) 。

l 确保触控 USB 电缆正确连接到计算机。

l 确保当前视频输入与 OSD 菜单中的触控设置对应( 参阅 ) 。

l 确保已安装 SMART Product Drivers( 请参阅第 19 页的安装 SMART Notebook 软

件) 。

手指触控问题疑难解答
如果遇到手指触控的问题，可以对以下常见问题进行疑难解答。

手指触控问题
要解决常见手指触控问题，请完成以下任务：

注意

在首次完成对齐流程之前，手指触控是禁用的。

l 确保 TDM 已正确连接且工作正常，其状态灯为绿灯常亮或绿灯闪烁( 请参阅第 51 页的确

定触控状态) 。
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l 如果有东西阻挡投影图像且在表面上产生阴影，则交互式笔在阴影区内不工作。在表面书写

时，确保身体未在书写区域产生阴影。

l 确保当前视频输入与 OSD 菜单中的触控设置对应( 参阅 ) 且 TDM 已连接，状态灯为绿灯

常亮或绿灯闪烁( 请参阅第 51 页的确定触控状态) 。

l 使用连接向导来确保未选择“仅限笔”设置。安装期间在完成对齐流程之前，此设置默认是

被选中的。

l 确保没有物体伸入投影机安装架底部与投影图像之间的禁止遮挡区。在使用投影机之前，应

将此区域内的物体移走或拆下，因为它们可能导致投影图像的一部分失去手指触控功能。

l 要注意的常见障碍物示例包括：

o 悬垂到投影图像的电缆或电线

o 从墙面或干擦白板伸出的螺丝或钉子

o 墙面突出物或不平整的墙面

o 边框高出白板表面超过 3 mm

o 墙上或干擦白板上的地图轨道
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触控准确性和对齐问题
如果手指触控或交互式笔的准确性或对齐有问题，请尝试以下步骤来解决问题：

l 使用连接向导来检查投影机连接的状态以及对投影机进行疑难解答( 请参阅第 53 页的通过

连接向导对 SMART 产品进行疑难解答) 。

l 单击 SMART Board 图标 ，然后选择定位以执行定位。

l 确保表面平坦、光滑，投影图像周围的阻挡区域没有障碍物。有关详细信息，请参阅 第 7

页的选择表面或 LightRaise 交互式投影机表面评估指南

(smarttech.com/kb/170402)。

图像问题疑难解答
如果遇到图像的问题，可以对以下常见问题进行疑难解答。

l 确保计算机或其他视频源已打开，且设置为投影机所支持的分辨率和刷新率( 请参阅第 98

页的视频格式兼容性) 。使用投影机的原始分辨率 (1280 × 800) 可获得最佳效果。

l 确保视频源正确连接到投影机。

l 按遥控器上的“输入选择”按钮以切换到正确的视频源。

如果这些任务未解决问题，请参考以下部分了解额外的疑难解答信息。

信号丢失
如果未检测到视频源，视频源超出投影机支

持的视频模式范围，或正在切换到另一设备

或输入，则投影机不会显示源信号。而是在

蓝色屏幕上显示 SMART 徽标，或显示用户

捕获的初始画面。

解决信号丢失问题

1. 等待约 45 秒钟，让图像同步。有些视频信号需要更长的同步期。

2. 如果图像未同步，检查投影机和 XCP 的电缆连接。

3. 确保图像信号与投影机兼容( 请参见第 98 页的视频格式兼容性) 。

4. 如果从计算机到投影机的视频连接中有任何延长电缆、开关盒、连接墙板或其他设备，请暂

时去除这些设备以确保它们不是视频信号丢失的原因。

5. 如果投影机仍然不显示源信号，请联系 SMART 授权经销商。

http://www.smarttech.com/kb/170402
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图像部分显示、滚动显示或不正确显示

注意

这些程序可因操作系统版本和系统首选项而有所不同。

解决图像部分显示、滚动显示或不正确显示问题

1. 选择开始 > 控制面板。

2. 双击显示。

显示属性窗口将会出现。

3. 单击设置选项卡。

4. 单击高级，然后单击监视器选项卡。

5. 确认屏幕刷新率为 60 Hz。

图像不稳定或闪烁
如果投影机的图像不稳定或闪烁，则输入源的频率或跟踪设置可能与投影机的设置不同。

重要

在调整下列步骤中的任何设置之前，请记下您的设置值。

解决图像不稳定或闪烁问题

1. 检查计算机显卡的显示模式。确保该显示模式与投影机的兼容信号格式之一匹配( 请参见第

98 页的视频格式兼容性) 。有关详细信息，请参考计算机手册。

2. 配置计算机显卡的显示模式，使之与投影机兼容。有关详细信息，请参考计算机手册。

3. 另外，按照第 61 页的访问维修菜单中的说明复位投影机，将频率和跟踪调整为原始值。

重要

此操作将所有值重置为默认值。

4. 如果上述步骤未解决图像闪烁问题，请更换投影机灯泡( 参阅第 42 页的更换投影机灯泡模

块) 。

投影图像未对齐
在投影图像与屏幕不成直角时，就会发生对齐错误。将图像投射在不平整的表面或有障碍物的墙

面上时，或如果投影机转动离开 LightRaise 交互式投影机安装模板

(smarttech.com/kb/170271) 中所示的垂直中心线超过 2" 时，可能发生对齐错误。

http://www.smarttech.com/kb/170271
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如果投影机经常移动或安放在容易振动的位置，例如靠近一扇大门，投影机的图像会变差。执行

下列步骤可防止图像未对齐：

l 确保安装墙是垂直的并且不会过度移动或振动。

l 确保投影机的壁装支架后面没有障碍物，并且支架按照安装说明牢固地固定在墙壁上。

l 确保投影表面平坦且光滑。

投影机错误疑难解答
在联系 SMART 支持部门之前，系统管理员能够自行解决下列投影机错误。对投影机进行初步的

疑难解答可减少打电话联系支持部门的时间。

投影机停止响应
如果投影机停止响应，请执行下列步骤。

重新启动不响应的投影机

1. 使投影机进入待机模式，然后等待 30 分钟让它散热。

2. 从电源插座拔出电源线，然后等待至少 60 秒钟。

3. 连接电源线，然后打开投影机。

出现“投影机过热”、“风扇故障”或“色轮故障”消息
如果出现“投影机过热”、“风扇故障”或“色轮故障”消息且投影机停止投射图像，则发生了

以下问题之一：

l 投影机外部温度过高。

l 其中一个风扇发生故障。

l 投影机色轮有问题。

解决“投影机过热”、“风扇故障”或“色轮故障”错误

1. 使投影机进入待机模式，然后等待 30 分钟让它散热。

2. 如果房间温度高，请尽可能降低温度。

3. 确保投影机的进气口和排气口未堵塞。

4. 从电源插座拔出电源线，然后等待至少 60 秒钟。

5. 连接电源线，然后打开投影机。

6. 检查风扇是否运行，必要时使用维修菜单调整风扇转速。

7. 如果上述步骤未解决问题或问题出现多次，请将投影机进入待机模式，断开电源线，然后联

系 SMART 授权经销商。
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出现“灯泡故障”消息
如果出现“灯泡故障”消息，则发生了以下问题之一：

l 灯泡过热，原因可能是通风口堵塞。

l 灯泡已经到达使用寿命。

l 投影机内部有问题。

解决“灯泡故障”错误

1. 重启投影机( 请参阅第 58 页的投影机停止响应) 。

2. 检查 OSD 菜单中的灯泡时数设置( 参阅 ) 。如果灯泡使用超过 2000 小时，则可能接近

寿命结束。

3. 按照第 42 页的更换投影机灯泡模块中的说明更换灯泡模块。

4. 如果更换灯泡模块后未解决问题，请使投影机进入待机模式，断开电源线，然后联系 SMART

授权经销商。

投影机电源灯和维修灯均熄灭
如果投影机电源灯和维修灯均熄灭，则发生了下列问题之一：

l 发生了停电或电涌。

l 断路器或保险开关跳开。

l 投影机未连接到电源。

l 投影机内部有问题。

解决投影机电源灯和维修灯不亮的问题

1. 检查电源并确定已连接所有电源线。

2. 确认投影机已连接到有电的电源插座。

3. 确保插头的管脚未断裂或弯曲。

4. 重新连接电源线，然后打开投影机。

5. 如果上述步骤未解决问题，拔出电源线，然后联系 SMART 授权经销商。

音频问题疑难解答
如果音频不工作，可以对以下常见问题进行疑难解答。

麦克风音量问题
如果麦克风音量有问题，请检查 OSD 菜单中的“麦克风重低音”设置。
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增大麦克风的音量

将“麦克风重低音”设置关闭。

减小麦克风的音量

将“麦克风重低音”设置开启。

扬声器静噪
如果麦克风电缆太靠近其他电缆，则扬声器可能有静态噪声问题。

静态噪声可能是其他视频和音频源设备及其连接电缆所致。隔离这些设备，并测试它们是否静态

噪声的原因

XCP 问题疑难解答
如果遇到 XCP 的问题，可以对以下常见问题进行疑难解答。

问题 相关疑难解答

在使用 USB 电

缆时没有视频信

号。

l 确保计算机上已安装 DisplayLink 驱动程序。

l 确保 XCP 正确连接到投影机( 请参阅第 28 页的将 XCP 连接到投影
机) 。

l 确保 USB 电缆未损坏。

XCP 不响应触控

输入。
l 请确保所有电缆连接牢固。

l 断开所有电缆，然后再连接。

XCP 不响应输入

选择。

l 请确保所有输入电缆连接牢固。

l 断开所有电缆，然后再连接。
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查找序列号
序列号标识您的交互式投影机且有助于 SMART 支持部门对问题进行疑难解答。序列号位于投影

机顶部，位置如下所示：

SLR60wi 序列号位置

SLR60wi2 序列号位置

访问维修菜单

注意

l 为防止擅自改动或无意的更改，只有系统管理员才能访问维修菜单。请勿把维修菜单访问

密码告诉投影机的临时用户。

l 请勿调整维修菜单中的任何设置，本指南中列出的除外。更改为其它设置可能会损坏投影

机或影响它的运行，并可能使保修失效。

找回密码
如果忘记了投影机的密码，可以直接访问投影机上的维修菜单或投影机网页上的密码设置菜单

( 请参见第 67 页的密码设置) ，找回密码。
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通过维修菜单找回密码

1. 使用遥控器，快速按下列按钮以访问维修菜单：向下、向上、向上、向左、向上。

2. 滚动至获得密码，然后按遥控器上的回车。

此时密码将出现在屏幕上。

3. 写下密码。

4. 滚动至退出，然后按遥控器上的回车以退出投影机维修菜单。

复位投影机
在排除故障时，有时需要复位投影机的所有设置。

重要

此操作不可撤消。

复位投影机的所有设置

1. 使用遥控器，快速按下列按钮以访问维修菜单：向下、向上、向上、向左、向上。

2. 滚动至恢复出厂设置，然后按遥控器上的回车。

3. 滚动至退出，然后按遥控器上的回车以退出投影机维修菜单。
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附录 A: 远程管理投影机

访问网页管理 63

主页 64

控制面板 64

网络设置 65

电子邮件提醒 66

密码设置 67

简单网络管理协议 (SNMP) 67

本章介绍了如何从远程位置管理投影机。

访问网页管理
在访问远程管理网页之前，必须将一根网线连接到投影机，并在屏幕显示 (OSD) 菜单中启用网

络功能( 请参阅第 83 页的调整交互式投影机设置) 。

注意

可以访问投影机的“网络设置”菜单来查看投影机的 IP 地址( 请参见第 65 页的网络设

置) 。

使用管理网页

1. 启动网络浏览器。

2. 在地址栏中键入投影机的网络 IP 地址，然后按“回车”键。

将出现 LightRaise 投影机设置窗口。

3. 在左窗格中选择菜单选项，以访问每页上的设置。

4. 使用计算机的鼠标和键盘修改设置，然后单击提交或所更改的每项设置旁边的另一个操作按

钮。



附录 A

远程管理投影机

64

主页
“主页”菜单显示投影机的基本信息并使您能够选择 OSD 语言。

注意

可以查看投影机的基本信息，但不能从主页菜单中更改( 除了 OSD 语言外) 。

子菜单设置 描述

语言 显示语言选项

投影机信息 显示当前投影机信息 

控制面板
此菜单使您能够通过网络浏览器来管理投影机的音频和视频状态、提醒和外观。

子菜单设置 描述

电源 将投影机打开或让投影机进入待机模式。

选择开机或关机按钮。

恢复投影机的所有默认值 将投影机设置恢复为默认值或刷新当前设置。选择提交或刷新。

重要

提交选项是不可撤消的，会重置所有值并关闭网络通信功能。

限制字幕 关闭限制字幕功能，或将限制字幕语言设置为 CC1 或 CC2。

通常，CC1 显示美国英语字幕，而 CC2 显示其他地区的语言，如

法语或西班牙语，取决于电视频道或媒体设置。

自动检测信号 启用或禁用输入连接器的信号搜索功能。

l 选择开启让投影机不停地切换输入，直到找到有效的视频

源。

l 选择关闭以持续对一个输入源进行信号检测。

灯泡提醒 选择开启以显示灯泡更换提示或选择关闭以隐藏灯泡更换提示。此

提示在建议的灯泡更换时间 100 小时前出现。

灯泡模式 将灯泡亮度调整为标准或经济。标准模式显示高质量的明亮图像。

经济模式通过降低图像的亮度来延长灯泡的使用寿命。

自动关机 设置自动关机的倒计时计时器的时间长短，范围为 1 到 240 分

钟。计时器在投影机不再接收视频信号时开始倒计时。计时器在投

影机进入标准模式时停止计时。选择 0 以关闭计时器。

高速风扇 调整投影机风扇的转速。选择正常或高。

注意

在投影机温度较高时或海拔高度在 1800 m (6000') 以上时使

用“高”设置。
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子菜单设置 描述

VGA1 为 VGA 1 输入分配一个别名，该别名在您选择 VGA 1 输入时显

示。

HDMI 为 HDMI 输入分配一个别名，该别名在您选择 HDMI 输入时显

示。

复合 为复合视频输入分配一个别名，该别名在您选择复合视频输入时显

示。

紧急报警 打开或关闭屏幕报警广播消息。若启用，该消息显示在当前投影图

像上。

警报消息 显示屏幕紧急通知消息( 最长 60 字符) 。

网络设置
此菜单使您能够使用或不使用动态主机控制协议 (DHCP) 以及在不使用 DHCP 时设置与网络相

关的地址和名称。

子菜单设置 描述

DHCP 确定投影机的 IP 地址和其他网络设置是由 DHCP 服务器动态分

配，还是手动设置。

l 开启即允许网络的 DHCP 服务器给投影机分配动态 IP 地

址。

l 关闭则允许手动设置投影机的 IP 地址和其他网络设置。

IP 地址 显示投影机的 IP 地址或让您设置此信息，数值范围在 0.0.0.0

和 255.255.255.255 之间。

子网掩码 显示投影机的子网掩码或让您设置此信息，数值范围在 0.0.0.0

和 255.255.255.255 之间。

网关 显示投影机的默认网关或让您设置此信息，数值范围在 0.0.0.0

和 255.255.255.255 之间。

DNS 显示投影机的网络主域名服务器的 IP 地址或让您设置此地址，

数值范围在 0.0.0.0 和 255.255.255.255 之间。

组名称 显示投影机的工作组名称或让您设置此名称( 最长 12 个字

符) 。

投影机名称 显示投影机的名称或让您设置此名称( 最长 12 个字符) 。

位置 显示投影机的位置或让您设置此名称( 最长 16 个字符) 。

联系 显示投影机支持部门的联系人姓名或电话号码或让您设置此信息

( 最长 16 个字符) 。

SNMP 打开或关闭简单网络管理协议 (SNMP) 代理。

只读团体 设置一个每次向设备发出 SNMP Get 请求时所需的密码。

注意

只读团体的默认密码为公开。
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子菜单设置 描述

读/写团体 设置一个每次向设备发出 SNMP Set 请求时所需的密码。

注意

读/写团体默认值为公开。

陷阱目标地址 显示网络 SNMP 陷阱管理器的 IP 地址或让您设置此信息，数值

范围在 0.0.0.0 和 255.255.255.255 之间。陷阱目标地址是分

配给计算机的 IP 地址，以处理投影机产生的 SNMP 陷阱事件生

成的不请自来的数据，例如电源状态变更、投影机故障模式、灯泡

需要更换或其他问题。

电子邮件提醒
此菜单使您能够输入接收电子邮件提醒的首选电子邮件地址并调整相关设置。

子菜单设置 描述

电子邮件提醒 选择启用以打开电子邮件提醒功能或选择禁用将该功能关闭。

收件人 显示电子邮件提醒收件人的电子邮件地址或让您设置此信息。

抄送 显示电子邮件提醒“抄送”收件人的电子邮件地址或让您设置此信

息。

发件人 显示发送电子邮件提醒的用户的电子邮件地址或让您设置此信息。

主题 显示电子邮件提醒主题或让您设置此信息。

出站 SMTP 服务器 显示网络上使用的简单邮件传输协议 (SMTP) 服务器或让您设置

此信息。

用户名 显示 SMTP 服务器用户名或让您设置此信息。

密码 显示 SMTP 服务器密码或让您设置此信息。

提醒条件 在灯泡警告、灯泡寿命低、温度警告和风扇锁定等条件发生时，发

送电子邮件提醒。

选择所需的设置，然后单击提交。

注意

投影机将电子邮件提醒( SMART 提醒) 发送到您的电子邮件地

址。单击电子邮件提醒测试，发送测试电子邮件( SMART 提醒

测试邮件) 以确认电子邮件地址和 SMTP 服务器正确。

如果设置不正确，则不能成功发送或接收电子邮件提醒，且没有

告知该状态的警告或通知消息。
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密码设置
此菜单提供了一个安全功能，使管理员能够管理投影机的使用并启用“管理员密码”功能。

子菜单设置 描述

密码 启用了密码功能之后，需要输入管理员密码才能访问“网页管

理”。选择禁用允许在不输入密码的情况下对投影机进行远程网页

管理。

备注

l 首次启用密码设置时，默认密码值是四个数字，例如， 1234。

l 允许的最大密码长度是四个数字或四个字母。

l 如果忘记了投影机密码，请参见第 61 页的访问维修菜单将投影机设置重置为出厂默认

值。

简单网络管理协议 (SNMP)
投影机支持管理信息库 (MIB) 文件中描述的 SNMP 命令列表。可浏览

smarttech.com/software 网站，然后单击 LightRaise 交互式投影机硬件部分的 MIB 文件

链接，下载此文件。SNMP 代理支持 SNMP 版本 1。将 MIB 文件上传到 SNMP 管理系统应用程

序，然后按照应用程序的用户指南中的说明使用。

http://www.smarttech.com/software
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附录 B: 将室内控制系统连接至投影机

串行接口设置 69

命令目录 70

基于值的命令方式 71

绝对值和调整值 71

视频源规格值 71

功耗状态控制 72

源选择控制 73

通用源控制 73

额外的 VGA 源控制 75

音频控制 75

网络控制 77

系统控制 77

通过将计算机或室内控制系统连接至投影机的 DB9 室内控制串行接口，您可以选择视频输入、

启动或关闭投影机以及请求各种信息，如投影机灯泡使用情况、当前设置和网络地址。

本章介绍投影机编程命令。

串行接口设置
投影机通过 RS232 接口进行通信，接线符合 RS232 标准，使用针脚 2、3 和 5。

重要

当屏幕显示 (OSD) 菜单上打开控制面板电源时，针脚 9 上有 9V 信号，不得连接用于

SMART 批准控制面板之外的任何设备。

投影机的串行接口用作数据通信设备 (DCE)，其设置是无法配置的。您必须用下列值来配置计算

机的串行通信程序( 例如 Microsoft® 超级终端) 或室内控制系统的串行通信设置：

设置 值

波特率 19200

数据长度 8

校验位 无

停止位 1
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备注

l 异步模式在投影机中默认为禁用。

l 串行连接上未启用远程回送。

l 所有命令应为 ASCII 格式。所有命令以回车结束。

l 投影机的所有响应会被命令提示符终止。请耐心等待，直到收到命令提示符，表明系统可

输入另一命令之后再继续。

l 投影机的室内控制功能始终是打开的。

配置计算机的串行接口

1. 打开计算机，然后启动串行通信程序或终端仿真程序。

2. 将计算机连接到之前连接到投影机的串行连接电缆。

3. 使用前一节表中的值来配置串行接口设置，然后按回车。

将出现 "invalid cmd= ? for help" 消息，并且 > 字符作为命令提示符出现在下一行

上。

注意

如果未出现消息或出现错误消息，则说明串行接口配置不正确。重复步骤 3。

4. 键入命令以配置设置。

备注

o 要查看当前工作模式下可用的命令列表，请键入 ?，然后按回车键。

o 如果您使用的是终端仿真程序，请打开程序的本地回显设置，以便能看到键入的字

符。

命令目录
投影机会响应以下页面上表格中的命令。如要查看投影机当前功耗状态中的有效命令列表，请键

入 ? 然后按“回车”键。

重要

l 在输入命令时，确保字符之间有 10 毫秒延迟，使操作可靠。

l 严格按照表格左列所示键入命令和中间列中的相应值或设置。

备注

l 仅在投影机发送命令提示符后才发送命令。

l 命令不区分大小写。
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l 在按回车键之前请仔细检查您输入的命令。

l 键入每个命令后按“回车”键。

l 投影机执行命令后会生成响应。

l 在待机模式下，仅“开机”消息可用。

基于值的命令方式

绝对值和调整值
可以使用命令的目标范围来设置命令的绝对值，或对当前值进行调整。若要创建调整命令，请在

要输入的变更值之前添加加号 (+) 或减号 (-)，而不是等号 (=)。

输入的所有绝对值必须在命令目标范围之内，并且所有调整值必须等于命令目标范围内的一个

数字。

请参见下面调整投影机当前源的亮度的例子。

>get brightness

brightness=55

>set brightness=65

brightness=65

>set brightness+5

brightness=70

>set brightness-15

brightness=55

视频源规格值
可以在命令中使用第 73 页的源选择控制中所述的源输入字段，将绝对值或调整值设置为活动源

以外的源。可在所选择的源处于非活动状态时进行此操作，但源设备必须已连接，否则您将会收

到无效命令响应。

操作参数有：

l VGA1

l 复合
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l HDMI

请参见下面调整投影机 VGA 1( 无论它是否为当前源) 的亮度的例子：

>set brightness vga1=65

brightness vga1=65

>set brightness vga1-7

brightness vga1=58

功耗状态控制
下列命令使投影机进入和退出“待机”模式，并请求投影机的当前功耗状态。投影机的功耗状态

决定当时某些命令是否可用。即使投影机处于“待机”模式下，这些设置也可用。

命令 响应

on powerstate=[字段]

off powerstate=[字段]

off now powerstate=[字段]

get powerstate powerstate=[字段]

下表描述了功耗状态命令。

命令 描述

on 打开投影机。

off 启动关机进程。投影图像上出现对话框，显示消息“按电源按钮以

关闭投影机。”必须在 10 秒内再发送一个 Off 命令，使投影机

进入待机模式。

off now 在检查散热状态后立即关闭投影机。无法推迟或取消此命令。

get powerstate 显示投影机当前的功耗状态。

下表描述了功耗状态字段。

字段 描述

正在通电 投影仪正在打开。

开启 投影机已打开。

散热 投影机正在散热。

确认关闭 确认关闭是一个不可选择的电源状态，在连续两次按 off 按钮的

第一次返回此状态。

闲置 投影机已关闭但仍在通电( 待机模式) 。
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源选择控制
可以使用源选择控制来切换输入源。选定的源类型决定哪些命令是可以接受的。

以下命令告知您当前的源选择设置：

命令 响应 待机模式下可用

get input input=[当前选择的投影机源输入] 是

get videoinputs videoinputs=[可用的投影机源输入

的列表]

是

以下命令控制源选择设置。

命令 命令目标范围 响应

set input [目标] =vga1

=复合

=HDMI

=下一个

=无

input=[目标]

下表描述了源选择响应字段。

字段 描述

VGA1 将源切换至 VGA 1 输入接口。

复合 将源切换至复合视频接口。

HDMI 将源切换至 HDMI 输入接口。

下一个 将输入切换至下一个可用源。

无 在投影机处于“待机”模式时输入 "get input" 命令，将出现一

个不可选择的值。

通用源控制
下列源控制适用于所有输入源。如果投影机处于“待机”模式下，这些控制不可用。您可以指定

所有输入的自定义颜色值。

以下命令告知您当前的源设置。

命令 响应

get displaymode displaymode=[当前显示模式设置]

get brightness brightness=[当前亮度设置]

get contrast contrast=[当前对比度设置]

get saturation saturation=[当前饱和度设置]

get tint tint=[当前色调设置]
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命令 响应

get sharpness sharpness=[当前清晰度设置]

get whitepeaking whitepeaking=[当前峰白设置]

get degamma degamma=[当前去 γ 校正设置]

get red red=[当前红色设置]

get green green=[当前绿色设置]

get blue blue=[当前蓝色设置]

get cyan cyan=[当前青色设置]

get magenta magenta=[当前品红色设置]

get yellow yellow=[当前黄色设置]

get videofreeze videofreeze=[当前视频静止设置]

get videomute videomute=[当前视频静音设置]

get displayhide displayhide=[遥控器上的隐藏按钮的当前状态]

以下命令控制源的外观。如果投影机处于“待机”模式下或源的连接断开时，这些设置不可用。

有关设置绝对命令和调整命令，请参阅第 71 页的基于值的命令方式。

命令 命令目标范围 响应

set displaymode [目标] =SMART 演示

=明亮教室

=昏暗教室

=sRGB

=白板

=墙面颜色

=用户

displaymode=[目标]

set brightness [值] =0 至 =100 brightness=[值]

set contrast [值] =0 至 =100 contrast=[值]

set saturation [值] =0 至 =100 saturation=[值]

set tint [值] =0 至 =100 tint=[值]

set sharpness [值] =0 至 =31 sharpness=[值]

set whitepeaking [值] =0 至 =10 whitepeaking=[值]

set degamma [值] =0 至 =3 degamma=[值]

set red [值] =0 至 =100 red=[值]

set green [值] =0 至 =100 green=[值]

set blue [值] =0 至 =100 blue=[值]

set cyan [值] =0 至 =100 cyan=[值]

set magenta [值] =0 至 =100 magenta=[值]

set yellow [值] =0 至 =100 yellow=[值]
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命令 命令目标范围 响应

set videofreeze [目标] =on

=off

videofreeze=[目标]

set videomute [目标] =on

=off

videomute=[目标]

set displayhide [目标] =normal

=frozen

=muted

=next

displayhide=[目标]

额外的 VGA 源控制
您的 VGA 源支持第 73 页的通用源控制中所述的所有通用源控制以及支持本部分列出的命令。

如果投影机处于“待机”模式下或 VGA 源的连接断开时，这些设置不可用。

注意

其中一些命令对 HDMI 输入和复合视频源无效，并且将会返回响应“invalidcmd=

[command]”。

以下命令告知您当前的 VGA 源设置。

命令 响应

get frequency frequency=[当前频率偏移设置]

get tracking tracking=[当前跟踪偏移设置]

以下命令控制 VGA 源的外观。如果投影机处于“待机”模式下或 VGA 源的连接断开时，这些设

置不可用。有关设置绝对命令和调整命令，请参阅第 71 页的基于值的命令方式。

命令 命令目标范围 响应

set frequency [值] =-5 至 =5 frequency=[值]

set tracking [值] =0 至 =63 tracking=[值]

音频控制
以下命令控制投影机的内部音频放大器，它影响通过投影机传送到外部音频系统( 未随附) 的声

音。音频输出控制并非由视频源来确定。如果投影机处于“待机”模式下，这些设置不可用。

以下命令告知您当前的音频输出设置。

命令 响应

get volume volume=[当前音量设置]
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命令 响应

get micvolume micvolume=[当前麦克风音量设置]

get mute mute=[当前静音设置]

get volumecontrol volumecontrol=[当前音量控制设置]

get cc cc=[当前限制设置]

get lineoutenable lineoutenable=[当前线路输出状态]

get micenable micenable=[当前麦克风状态]

get speakerenable speakerenable=[内置扬声器的当前状态]

get micboostenable micboostenable=[麦克风重低音的当前状态]

下列命令控制投影机音频放大器设置。有关设置绝对命令和调整命令，请参阅第 71 页的基于值

的命令方式。

命令 命令目标范围 响应

set volume [目标] =0 至 =40 volume=[值]

set micvolume [目标] =0 至 =40 micvolume=[目标]

set mute [目标] =on

=off

mute=[目标]

set volumecontrol [目

标]

=on

=off

volumecontrol=[目标]

set cc [目标] =cc1

=cc2

cc=[目标]

set lineoutenable [目

标]

=on

=off

lineoutenable=[目标]

set micenable [目标] =on

=off

micenable=[目标]

set speakerenable [目

标]

=on

=off

speakerenable=[目标]

set microboostenable =on

=off

microboostenable=[目

标]

注意

通常，cc1 显示美国英语字幕，而 cc2 显示其它地区的语言，如法语或西班牙语，取决于电

视频道或媒体设置。
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网络控制
下列命令控制投影机的网络状态和设置。这些设置在 OSD 菜单中，即使投影机处于“待机”模

式下，这些设置也可用。必须在本地开启网络命令，网络功能才有效

以下命令告知您当前的网络设置。

命令 响应

get netstatus netstatus=已连接

netstatus=已断开连接

netstatus=已禁用

get network network=[当前 VGA 和网络输出状态]

get dhcp dhcp=[当前 DHCP 状态]

get ipaddr ipaddr=[当前 IP 地址]

get subnetmask subnetmask=[当前子网掩码]

get gateway gateway=[当前网关]

get primarydns primarydns=[当前主域服务器]

get macaddr macaddr=[当前 MAC 地址]

下列命令控制网络设置。

命令 命令目标范围 响应

set network [目标] =on

=off

network=[当前]

set dhcp [目标] =on

=off

dhcp=[当前]

set ipaddr [目标] =0.0.0.0 至 =255.255.255.255 ipaddr=[当前]

set subnetmask [目标] =0.0.0.0 至 =255.255.255.255 subnetmask=[当前]

set gateway [目标] =0.0.0.0 至 =255.255.255.255 gateway=[当前]

set primarydns [目标] =0.0.0.0 至 =255.255.255.255 primarydns=[当前]

系统控制
下列命令使您能够切换系统设置并访问系统信息。

下列命令告知您当前的系统设置。如果投影机处于“待机”模式下，这些命令不可用。

命令 响应

get cppower cppower=[当前 XCP 电源设置]

get autosignal autosignal=[当前自动信号检测设置]

get lampreminder lampreminder=[当前灯泡使用寿命提示设置]

get highbrightness highbrightness=[当前灯泡亮度设置]
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命令 响应

get autopoweroff autopoweroff=[当前自动关闭电源设置]

get zoom zoom=[当前缩放设置]

get projectorid projectorid=[当前投影机 ID 号码]

get hposition hposition=[当前水平位置偏移设置]

get vposition vposition=[当前垂直位置偏移设置]

get aspectratio aspectratio=[当前投影机宽高比]

get projectionmode projectionmode=[当前投影机模式]

get startupscreen startupscreen=[当前开机画面设置]

get resolution resolution=[当前输入分辨率]

get language language=[当前语言设置]

get groupname groupname=[当前投影机组名称]

get projectorname projectorname=[当前投影机名称]

get locationinfo locationinfo=[当前投影机位置]

get contactinfo contactinfo=[当前支持部门联系信息]

get modelnum modelnum=[当前型号]

get serialnum serialnum=[系列号]

get emergencyalertmsg emergencyalertmsg=[当前紧急报警消息]

get emergencyalert emergencyalert=[当前紧急报警设置]

下列命令告知您当前的系统设置。即使投影机处于“待机”模式下，这些命令也可用。

命令 响应

get lamphrs lamphrs=[当前灯泡工作时数]

get syshrs syshrs=[当前投影机工作时数]

get fwvertouch fwvertouch=[当前触控检测模块固件]

get fwverddp fwverddp=[当前投影机固件版本]

get fwvernet fwvernet=[当前网络固件版本]

get fwvermpu fwvermpu=[当前处理器固件版本]

get signaldetected signaldetected=[对或错]

下列命令控制当前的系统设置。如果投影机处于“待机”模式下，这些命令不可用。有关设置绝

对命令和调整命令，请参阅第 71 页的基于值的命令方式。

命令 命令目标范围 响应

set cppower [目标] =on

=off

cppower=[目标]
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命令 命令目标范围 响应

set autosignal [目标] =on

=off

autosignal=[目标]

set lampreminder [目标] =on

=off

lampreminder=[目标]

set highbrightness [目标] =on

=off

highbrightness=[关闭]

set autopoweroff [值] =0 至 =240 autopoweroff=[值]

set zoom [值] =0 至 =30 zoom=[值]

set projectorid [值] =0 至 =99 projectorid=[值]

set hposition [值] =0 至 =100 hposition=[值]

set vposition [值] =-5 至 =5 vposition=[值]

set aspectratio [目标] =填充

=匹配

=16:9

aspectratio=[目标]

set projectionmode [目标] =Front

=Ceiling

=Rear

=Rear Ceiling

projectionmode=[目标]

set startupscreen [目标] =smart

=用户捕获

=预览

startupscreen=[目标]
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命令 命令目标范围 响应

set language [目标] =英语

=阿拉伯语

=繁体中文( 仅

SLR60wi2)

=简体中文

=丹麦语( 仅 SLR60wi2)

=荷兰语( 仅 SLR60wi2)

=英国英语( 仅 SLR60wi)

=捷克语 =芬兰语( 仅

SLR60wi2)

=法语( 仅 SLR60wi2)

=德语

=希腊语

=西班牙语( 西班牙)

=西班牙语( 墨西哥) ( 仅

SLR60wi)

=法语( 法国)

=匈牙利语( 仅 SLR60wi)

=印度语( 仅 SLR60wi2)

=意大利语

=日语

=韩语( 仅 SLR60wi2)

=马来语( 仅 SLR60wi)

=挪威语( 仅 SLR60wi2)

=波兰语

=葡萄牙语( 巴西)

=葡萄牙语( 葡萄牙)

=俄语

=斯洛文尼亚语( 仅

SLR60wi)

=瑞典语( 仅 SLR60wi2)

=土耳其语( 仅 SLR60wi)

=乌克兰语( 仅 SLR60wi)

language=[目标]

set groupname [描述] 输入不超过 12 个字符的

描述。

groupname=[描述]

set projectorname [描述] 输入不超过 12 个字符的

描述。

projectorname=[描述]

set locationinfo [描述] 输入不超过 16 个字符的

描述。

locationinfo=[描述]

set contactinfo [描述] 输入不超过 16 个字符的

描述。

contactinfo=[描述]

set emergencyalertmsg [描

述]

输入不超过 60 个字符的

描述

emergencyalertmsg=[描述]
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命令 命令目标范围 响应

set emergencyalert [目标] =on

=off

emergencyalert=[目标]

下列命令控制当前的系统设置。如果投影机处于“待机”模式下或开启时，这些命令可用。

命令 命令目标范围 响应

set restoredefaults [无] restoredefaults=完成

set lamphrs [目标] =0 lamphrs=0

注意

网络和 VGA 输出设置的功能默认为关闭。选择 On 以激活这类功能。
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附录 C: 调整交互式投影机设置

调整 SLR60wi 交互式投影机设置 83

调整 SLR60wi2 交互式投影机设置 90

遥控器上的菜单按钮让您能够访问屏幕显示，以调整投影机设置。

重要

XCP 上没有投影机菜单选项。遥控器要放在安全的地方，因为 XCP 不能代替遥控器。

调整 SLR60wi 交互式投影机设置
遥控器上的菜单按钮让您能够访问屏幕显示 (OSD) 菜单，以调整投影机设置。

重要

XCP 上没有投影机菜单选项。遥控器要放在安全的地方，如笔架上，因为 XCP 不能代替遥控

器。

注意

有些投影机设置并不适用于所有视频源。

设置 用途 说明

图像调整菜单

显示模式 指示交互式投影机的显示输

出( 明亮教室、昏暗教

室、sRGB、白色、墙面颜

色、SMART 演示和用户) 。

默认为明亮教室。

墙面颜色( 显示颜色的数字

值)

根据以下墙面颜色来调整投

影机的亮度和色温：

颜色 1：背景

颜色 2：蓝色

颜色 3：浅绿色

颜色 4：粉红色

颜色 5：浅黄色

默认为背景。

注意

这相当于白板。
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设置 用途 说明

梯形失真 调整因投影机移动导致的图

像梯形失真。

默认为 0。梯形失真调整范围为 -

15 至 15。

重要

仅在进行所有物理图像对齐调

整，使图像竖线笔直之后，才使

用此设置。

亮度 调整投影机的亮度，范围为

0 到 100。

默认为 50。

对比度 调整图像中最亮和最暗部分

之间的

差异，范围为 0 到 100。

默认为 50。

饱和度 调整图像从黑白到饱和色

彩，范围为 0 到 100。

默认为 50。

清晰度 调整投影图像的清晰度，范

围为 0 到 31。

默认为 16。

色调 调整图像的红色和绿色色彩

平衡，范围为 0 到 100。

默认为 50。

频率 调整投影图像的显示数据频

率，范围为 -5 到 5，以匹

配计算机显卡的频率。

默认为 0。

此设置仅适用于 VGA 输入。

跟踪 将投影机显示定时和计算机

显卡同步，范围为 0 到

63。

此设置仅适用于 VGA 输入。

水平位置 向左或向右移动源视频的水

平位置，范围为 0 到 100

( 相对于投影图像) 。

默认为 50。

此设置仅适用于 VGA 输入，在源视

频被剪切的情况下很有用。

重要

l 请勿调整此设置，除非

SMART 技术支持建议调整。

l 仅在进行所有物理图像调整

后再调整此设置。

垂直位置 向上或向下移动源视频的垂

直位置，从 -5 到 5( 相对

于投影图像) 。

默认为 0。

此设置仅适用于 VGA 输入，在源视

频被剪切的情况下很有用。

重要

l 请勿调整此设置，除非

SMART 技术支持建议调整。

l 仅在进行所有物理图像调整

后再调整此设置。
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设置 用途 说明

白峰 调整图像的颜色亮度，同时

提供更鲜明的颜色，范围为

0 到 10。

默认为 10。

接近 0 的值可产生自然的图像，而

接近 10 的值可提高亮度。

Degamma 调整显示的色彩表现，根据

选择的显示模式，范围为 1

到 2 或 0 到 3。

默认值因显示模式而有所不同。

颜色调整 打开一个子菜单，然后可以

调整投影机的红色、绿色、

蓝色、青色、品红色和黄

色，范围为 0 到 100。

每种颜色的默认值都是 100。

颜色设置会保存到用户显示模式。

基本音频控制菜单

线路输出 将音频输出插孔开启或关

闭。

默认为开启。

麦克风 将麦克风输入插孔开启或关

闭。

默认为开启。

扬声器 将内部扬声器开启或关闭。 默认为开启。

麦克风音量 调节投影机的麦克风放大音

量，范围为 0 到 40。

默认为 20。

音量 调整音量，范围为 0 到

40。

默认为 20。

静音 将投影机音频输出静音功能

开启或关闭。

默认为关闭。

如果使投影机音频输出静音之后又

增加或减少音量，则音量自动恢

复。可以禁用第 85 页的线路输出
来防止发生此情况。

进阶 打开高级音频

子菜单，然后可以启用和禁

用每种显示模式的麦克风输

入和扬声器输出。以下为详

细说明。

“高级音频”子菜单

VGA1 麦克风 启用或禁用在使用 VGA1 输

入时的麦克风输入插孔。

VGA1 扬声器 启用或禁用在使用 VGA1 输

入时的音频输出插孔。

HDMI 麦克风 启用或禁用在使用 HDMI 输

入时的麦克风输入插孔。

HDMI 扬声器 启用或禁用在使用 HDMI 输

入时的音频输出插孔。

复合式麦克风 启用或禁用在使用复合输入

时的麦克风输入插孔。
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设置 用途 说明

复合式扬声器 启用或禁用至内部扬声器的

复合输入。

麦克风重低音 重低音是在关闭设置中应用

的。

默认为开启 (-20 dB)。如果麦克风

太灵敏，请保持此设置。

如果要应用麦克风重低音，请将此

设置更改为关闭。

退出 选择高级音频子菜单。

“工作设置”菜单

控制面板 给 XCP 控制面板电源的

DIN7、DIN4 和 DB9 端口通

电。

默认为关闭。

信号检测 启用或禁用输入连接器的信

号搜索功能。

默认为开启。

选择开启让投影机不停地切换输

入，直到找到有效的视频源。

选择关闭以手动选择输入源。

灯泡提醒 将灯泡更换提示开启或关

闭。

默认为开启。此提示在建议的灯泡

更换时间 100 小时前出现。

灯泡模式 将灯泡亮度调整为标准或经

济。

默认为标准模式，显示高质量的明

亮图像。

经济模式通过降低图像的亮度来延

长灯泡的使用寿命。

限制字幕 针对支持限制字幕的视频

源，将限制字幕语言设置为

CC1 或 CC2，或将限制字幕

关闭。

默认为关闭。

通常，CC1 显示美国英语字幕，而

CC2 显示其他地区的语言，如法语

或西班牙语，取决于电视频道或媒

体设置。

触控 启用 VGA1、HDMI 或 VGA1

和 HDMI 上的触控和笔交

互。

默认为 VGA1 和 HDMI。

只有在希望仅在一个视频源( VGA

或 HDMI) 上进行触控和笔交互时，

才更改此设置。

重要

此设置必须匹配当前视频输入，

否则将没有触控功能。

自动关机( 分钟) 设置自动关机的倒计时计时

器的时间长短，范围为 1

到 240 分钟。

默认为 120 分钟。

计时器在投影机不再接收视频信号

时开始倒计时。当计时器停止时，

投影机进入待机模式。

选择 0 以关闭计时器。
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缩放 调整以图像中心为中心的放

大和缩小，范围为 0 到

30。

默认为 0。

放大会剪切源视频的外边缘。

重要

SMART 建议将缩放保留为默认设

置 0。调整此设置可能影响触控

功能。

投影机 ID 显示投影机在贵组织网络内

的唯一 ID。投影机 ID 可

设置为 0 到 999。

默认为 0。

在使用网络远程管理功能时，可以

使用此编号( 请参阅第 63 页的远
程管理投影机) 。

宽高比 将图像输出调整为填充屏

幕、匹配输入或 16:9。

默认为匹配输入。

填充屏幕通过拉伸和缩放，让图像

充满整个屏幕，以匹配投影机的原

始宽高比。

匹配输入则进行缩放，按原始宽高

比填充空间。因此，屏幕的顶部和

底部( 上下黑边) 或左边和右边

( 左右黑边) 可能出现未用空间。

16:9 则按 16:9 宽高比显示源视

频。因此，屏幕顶部和底部出现未

用空间。要使用为宽屏电视增强的

HDTV 和 DVD/Blu-ray™ 碟片，建

议设置此值。

有关每种模式的说明，请参阅第 98

页的视频格式兼容性。

开机画面 打开开机画面子菜单，然后

可以选择开机画面的类型

( SMART 或用户) ，捕获一

张图像作为开机画面，并预

览当前开机画面。

默认为 SMART。

在投影机灯泡启动而未显示视频源

信号时显示此屏幕。

SMART 选项在蓝色背景上显示默认

的 SMART 徽标。

用户选项则显示您捕获或选择的图

像。如果未选择图像，则显示默认

图像。

捕获用户开机画面会关闭屏幕显示

菜单并且捕获整个投影图像。捕获

的图像在下次打开“开机画面”时

显示。( 捕获可能需要多达一分

钟，取决于背景图形的复杂程

度。)

预览开机画面使您能够预览默认的

或捕获的开机画面。
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设置 用途 说明

测试屏幕 打开测试屏幕子菜单，然后

可以选择屏幕测试的类型

( 显示网格、显示

多方块图案、显示棋盘

1、显示棋盘 2 或显示单个

方块) 。选择退出以关闭菜

单。

此屏幕让您快速检查显示性能。选

择一个测试类型，然后按遥控器上

的 ENTER。再次按 ENTER 以退出

测试并返回测试屏幕子菜单。

显示网格是显示 7 × 7 网格测试

屏幕。

显示多方块图案则显示 45 个方块

的测试屏幕。

显示棋盘 1 则显示“棋盘1”测试

屏幕。

显示棋盘 2 则显示“棋盘2”测试

屏幕。

显示单个方块则显示整版测试屏

幕。

默认 打开默认子菜单，然后可以

将投影机设置重置为默认

值。

如果您按遥控器上的 ENTER，所有

的投影机设置将重置为默认值，还

原已进行的任何菜单更改。此操作

不可撤消。

除非要重置所有已应用的设置，或

SMART 支持专家

(

smarttech.com/contactsupport)

建议，否则请勿调整此设置。

“网络”菜单

网络和 VGA1 输出 激活投影机的 VGA1 输出和

网络功能。

默认为关闭。

状态 显示当前的网络状态( 已连

接、断开连接或关闭) 。

DHCP 显示网络动态主机控制协议

(DHCP) 的状态，开启或关

闭。

默认为关闭。

密码提醒 将网络密码通过电子邮件

发送给收件人。

请参阅第 63 页的远程管理投影机
以设置目标电子邮件地址。

IP 地址 显示投影机的当前 IP 地

址，数值范围在 0.0.0.0

和 255.255.255.255 之

间。

要更改投影机的 IP 地址，请使用

RS-232 接口( 参阅第 77 页的网
络控制) 或使用 DHCP 服务器来分

配动态 IP 地址，然后使用网络远

程管理功能来设置静态 IP 地址

( 请参阅第 63 页的远程管理投影
机) 。

子网掩码 显示投影机的子网掩码，数

值范围在 0.0.0.0 和

255.255.255.255 之间。

http://www.smarttech.com/contactsupport
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网关 显示投影机的默认网关，数

值范围在 0.0.0.0 和

255.255.255.255 之间。

DNS 显示投影机的主域名号码，

数值范围在 0.0.0.0 和

255.255.255.255 之间。

MAC 地址 显示投影机的 MAC 地址，

格式为 xx-xx-xx-xx-xx-

xx。

组名称 显示由管理员设置的投影机

工作组名称( 最长 16 个字

符) 。

可以使用远程管理功能来设置投影

机的工作组名称( 请参阅第 63 页

的远程管理投影机) 。

投影机名称 显示由管理员设置的投影机

名称( 最长 16 个字符) 。

可以使用远程管理功能来设置投影

机名称( 请参阅第 63 页的远程管
理投影机) 。

位置 显示由管理员设置的投影机

位置( 最长 16 个字符) 。

可以使用远程管理功能来设置投影

机位置( 请参阅第 63 页的远程管
理投影机) 。

联系 显示由管理员设置的投影机

支持部门的联系电子邮件地

址( 最长 32 个字符) 。

可以使用远程管理功能来设置联系

电子邮件地址( 请参阅第 63 页的

远程管理投影机) 。

“语言”菜单

语言 选择语言首选项。 投影机菜单支持以下语言版本：英

语( 默认) 、阿拉伯语、简体中

文、繁体中文、捷克语、英国英

语、法国法语、加拿大法语、德

语、希腊语、匈牙利语、意大利

语、日语、马来语、波兰语、巴西

葡萄牙语、葡萄牙语、俄语、斯洛

文尼亚语、墨西哥西班牙语、西班

牙、土耳其语和乌克兰语。

“投影机信息”菜单

灯泡时数 显示灯泡自上次复位后的当

前工作时数，范围为 0 到

5000 小时。

更换灯泡后务必复位灯泡时数，因

为灯泡使用寿命提示依据的是当前

工作时数。有关如何复位灯泡时数

的详细信息，请参阅第 47 页的复
位灯泡时数。

输入 显示当前视频输入源 (VGA-

1 HDMI 或 VIDEO)。

分辨率 显示投影机最近检测的视频

源信号分辨率和刷新率。

如果当前没有视频输入源信号，则

此设置显示上次的源信号分辨率和

刷新率。
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固件版本 显示投影机数字显示处理器

(DDP) 的固件版本，格式为

x.x.x.x。

网络版本 显示投影机网络通信处理器

的固件版本，格式为

x.x.x.x。

触控版 显示投影机触控处理器的固

件版本，x.x.x.x 格式。

型号 显示投影机的型号。

系列号 显示投影机的系列号。

调整 SLR60wi2 交互式投影机设置
遥控器上的菜单按钮让您能够访问屏幕显示 (OSD) 菜单，以调整投影机设置。

重要

XCP 上没有投影机菜单选项。遥控器要放在安全的地方，如笔架上，因为 XCP 不能代替遥控

器。

注意

有些投影机设置并不适用于所有视频源。

设置 用途 说明

图像调整菜单

显示模式 指示交互式投影机的显示输

出( SMART 演示、明亮教

室、昏暗教室、sRGB 和用

户) 。

默认为 SMART 演示。

亮度 调整投影机的亮度，范围为

0 到 100。

默认为 50。

对比度 调整图像中最亮和最暗部分

之间的

差异，范围为 0 到 100。

默认为 50。

饱和度 调整图像从黑白到饱和色

彩，范围为 0 到 100。

默认为 50。

此设置仅适用于复合输入。

清晰度 调整投影图像的清晰度，范

围为 0 到 31。

默认为 16。

此设置仅适用于复合输入。

色调 调整图像的红色和绿色色彩

平衡，范围为 0 到 100。

默认为 50。

此设置仅适用于复合输入。
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频率 调整投影图像的显示数据频

率，范围为 -5 到 5，以匹

配计算机显卡的频率。

默认为 0。

此设置仅适用于 VGA 输入。

跟踪 将投影机显示定时和计算机

显卡同步，范围为 0 到

63。

此设置仅适用于 VGA 输入。

水平位置 向左或向右移动源视频的水

平位置，范围为 0 到 100

( 相对于投影图像) 。

默认为 50。

此设置仅适用于 VGA 输入，在源视

频被剪切的情况下很有用。

重要

l 请勿调整此设置，除非

SMART 技术支持建议调整。

l 仅在进行所有物理图像调整

后再调整此设置。

垂直位置 向上或向下移动源视频的垂

直位置，从 -5 到 5( 相对

于投影图像) 。

默认为 0。

此设置仅适用于 VGA 输入，在源视

频被剪切的情况下很有用。

重要

l 请勿调整此设置，除非

SMART 技术支持建议调整。

l 仅在进行所有物理图像调整

后再调整此设置。

白峰 调整图像的颜色亮度，同时

提供更鲜明的颜色，范围为

0 到 10。

默认为 10。

接近 0 的值可产生自然的图像，而

接近 10 的值可提高亮度。

Degamma 调整显示的色彩表现，根据

选择的显示模式，范围为 1

到 2 或 0 到 3。

默认值因显示模式而有所不同。

颜色 打开一个子菜单，然后可以

调整投影机的红色、绿色、

蓝色、青色、品红色和黄

色，范围为 0 到 100。

每种颜色的默认值都是 100。

颜色设置会保存到用户显示模式。

基本音频控制菜单

线路输出 将音频输出插孔开启或关

闭。

默认为开启。

麦克风 将麦克风输入插孔开启或关

闭。

默认为开启。

扬声器 将内部扬声器开启或关闭。 默认为开启。

麦克风音量 调节投影机的麦克风放大音

量，范围为 0 到 40。

默认为 20。
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设置 用途 说明

音量 调整音量，范围为 0 到

40。

默认为 20。

禁用音量控制 将音量控制开启或关闭。 默认为 关闭。

静音 将投影机音频输出静音功能

开启或关闭。

默认为 关闭。

如果使投影机音频输出静音之后又

增加或减少音量，则音量自动恢

复。可以禁用第 91 页的线路输出
来防止发生此情况。

限制字幕 将限制字幕开启或关闭。 默认为 关闭。

限制字幕语言 选择 CC1 或 CC2。 通常，CC1 显示美国英语字幕，而

CC2 显示其他地区的语言，如法语

或西班牙语，取决于电视频道或媒

体设置。

进阶 打开高级音频子菜单，然后

可以启用和禁用每种显示模

式的麦克风输入和扬声器输

出。以下为详细说明。

“高级音频”子菜单

VGA1 麦克风 启用或禁用在使用 VGA1 输

入时的麦克风输入插孔。

VGA1 扬声器 启用或禁用在使用 VGA1 输

入时的音频输出插孔。

HDMI 麦克风 启用或禁用在使用 HDMI 输

入时的麦克风输入插孔。

HDMI 扬声器 启用或禁用在使用 HDMI 输

入时的音频输出插孔。

复合式麦克风 启用或禁用在使用复合输入

时的麦克风输入插孔。

复合式扬声器 启用或禁用至内部扬声器的

复合输入。

麦克风重低音 重低音是在关闭设置中应用

的。

默认为开启 (-20 dB)。如果麦克风

太灵敏，请保持此设置。

如果要应用麦克风重低音，请将此

设置更改为关闭。

退出 选择高级音频子菜单。

“工作设置”菜单

控制面板 给 XCP 控制面板电源的

DIN7、DIN4 和 DB9 端口通

电。

默认为 关闭。
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设置 用途 说明

自动检测信号 启用或禁用输入连接器的信

号搜索功能。

默认为开启。

选择开启让投影机不停地切换输

入，直到找到有效的视频源。

选择关闭以手动选择输入源。

灯泡提醒 将灯泡更换提示开启或关

闭。

默认为开启。此提示在建议的灯泡

更换时间 100 小时前出现。

灯泡模式 将灯泡亮度调整为标准或经

济。

默认为标准模式，显示高质量的明

亮图像。

经济模式通过降低图像的亮度来延

长灯泡的使用寿命。

USB 触控 启用 VGA1、HDMI 或 ALL

上的触控和笔交互。

默认为 ALL。

只有在希望仅在一个视频源( VGA

或 HDMI) 上进行触控和笔交互时，

才更改此设置。

重要

此设置必须匹配当前视频输入，

否则将没有触控功能。

自动关机( 分钟) 设置自动关机的倒计时计时

器的时间长短，范围为 1

到 240 分钟。

默认为 120 分钟。

计时器在投影机不再接收视频信号

时开始倒计时。当计时器停止时，

投影机进入待机模式。

选择 0 以关闭计时器。

梯形失真 调整因投影机移动导致的图

像梯形失真。

默认为 0。梯形失真调整范围为 -

15 至 15。

重要

仅在进行所有物理图像对齐调

整，使图像竖线笔直之后，才使

用此设置。

缩放 调整以图像中心为中心的放

大和缩小，范围为 0 到

30。

默认为 0。

放大会剪切源视频的外边缘。

重要

SMART 建议将缩放保留为默认设

置 0。调整此设置可能影响触控

功能。

投影机 ID 显示投影机在贵组织网络内

的唯一 ID。投影机 ID 可

设置为 0 到 999。

默认为 0。

在使用网络远程管理功能时，可以

使用此编号( 请参阅第 63 页的远
程管理投影机) 。
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设置 用途 说明

宽高比 将图像输出调整为填充屏

幕、匹配输入或 16:9。

默认为匹配输入。

填充屏幕通过拉伸和缩放，让图像

充满整个屏幕，以匹配投影机的原

始宽高比。

匹配输入则进行缩放，按原始宽高

比填充空间。因此，屏幕的顶部和

底部( 上下黑边) 或左边和右边

( 左右黑边) 可能出现未用空间。

16:9 则按 16:9 宽高比显示源视

频。因此，屏幕顶部和底部出现未

用空间。要使用为宽屏电视增强的

HDTV 和 DVD/蓝光碟片，建议设置

此值。

有关每种模式的说明，请参阅第 98

页的视频格式兼容性。

开机画面 打开开机画面子菜单，然后

可以选择开机画面的类型

( SMART 或用户) ，捕获一

张图像作为开机画面，并预

览当前开机画面。

默认为 SMART。

在投影机灯泡启动而未显示视频源

信号时显示此屏幕。

SMART 选项在蓝色背景上显示默认

的 SMART 徽标。

用户选项则显示您捕获或选择的图

像。如果未选择图像，则显示默认

图像。

捕获用户开机画面会关闭屏幕显示

菜单并且捕获整个投影图像。捕获

的图像在下次打开“开机画面”时

显示。( 捕获可能需要多达一分

钟，取决于背景图形的复杂程

度。)

预览开机画面使您能够预览默认的

或捕获的开机画面。

默认 打开默认子菜单，然后可以

将投影机设置重置为默认

值。

如果您按遥控器上的 ENTER，所有

的投影机设置将重置为默认值，还

原已进行的任何菜单更改。此操作

不可撤消。

除非要重置所有已应用的设置，或

SMART 支持专家

(

smarttech.com/contactsupport)

建议，否则请勿调整此设置。

“网络”菜单

网络和 VGA 输出 激活投影机的 VGA 输出和

网络功能。

默认为关闭。

状态 显示当前的网络状态( 已连

接、断开连接或关闭) 。

http://www.smarttech.com/contactsupport
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设置 用途 说明

DHCP 显示网络动态主机控制协议

(DHCP) 的状态，开启或关

闭。

默认为关闭。

密码提醒 将网络密码通过电子邮件

发送给收件人。

请参阅第 63 页的远程管理投影机
以设置目标电子邮件地址。

IP 地址 显示投影机的当前 IP 地

址，数值范围在 0.0.0.0

和 255.255.255.255 之

间。

要更改投影机的 IP 地址，请使用

RS-232 接口( 参阅第 77 页的网
络控制) 或使用 DHCP 服务器来分

配动态 IP 地址，然后使用网络远

程管理功能来设置静态 IP 地址

( 请参阅第 63 页的远程管理投影
机) 。

子网掩码 显示投影机的子网掩码，数

值范围在 0.0.0.0 和

255.255.255.255 之间。

网关 显示投影机的默认网关，数

值范围在 0.0.0.0 和

255.255.255.255 之间。

DNS 显示投影机的主域名号码，

数值范围在 0.0.0.0 和

255.255.255.255 之间。

MAC 地址 显示投影机的 MAC 地址，

格式为 xx-xx-xx-xx-xx-

xx。

组名称 显示由管理员设置的投影机

工作组名称( 最长 16 个字

符) 。

可以使用远程管理功能来设置投影

机的工作组名称( 请参阅第 63 页

的远程管理投影机) 。

投影机名称 显示由管理员设置的投影机

名称( 最长 16 个字符) 。

可以使用远程管理功能来设置投影

机名称( 请参阅第 63 页的远程管
理投影机) 。

位置 显示由管理员设置的投影机

位置( 最长 16 个字符) 。

可以使用远程管理功能来设置投影

机位置( 请参阅第 63 页的远程管
理投影机) 。

联系 显示由管理员设置的投影机

支持部门的联系人电子邮件

地址( 最长 32 个字符) 。

可以使用远程管理功能来设置联系

人电子邮件地址( 请参阅第 63 页

的远程管理投影机) 。

“语言”菜单
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设置 用途 说明

语言 选择语言首选项。 投影机菜单支持以下语言版本：英

语( 默认) 、阿拉伯语、简体中

文、繁体中文、捷克语、丹麦语、

荷兰语、芬兰语、法语、德语、希

腊语、印地语、意大利语、日语、

韩语、挪威语、波兰语、巴西葡萄

牙语、葡萄牙语、俄语、西班牙

语、瑞典语。

“投影机信息”菜单

灯泡时数 显示灯泡自上次复位后的当

前工作时数，范围为 0 到

5000 小时。

更换灯泡后务必复位灯泡时数，因

为灯泡使用寿命提示依据的是当前

工作时数。有关如何复位灯泡时数

的详细信息，请参阅第 47 页的复
位灯泡时数。

输入 显示当前视频输入源

(VGA HDMI 或 VIDEO)。

分辨率 显示投影机最近检测的视频

源信号分辨率和刷新率。

如果当前没有视频输入源信号，则

此设置显示上次的源信号分辨率和

刷新率。

触控版 显示投影机触控处理器的固

件版本，x.x.x.x 格式。

固件版本 显示投影机数字显示处理器

(DDP) 的固件版本，格式为

x.x.x.x。

MPU 版本 显示投影机微处理器单元

(MPU) 的固件版本，格式为

x.x.x.x。

网络版本 显示投影机网络通信处理器

的固件版本，格式为

x.x.x.x。

型号 显示投影机的型号。

系列号 显示投影机的系列号。
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附录 D: 集成其他设备

原始视频格式 97

SLR60wi 97

SLR60wi2 97

视频格式兼容性 98

SLR60wi 98

SLR60wi2 99

HD 和 SD 信号格式兼容性 100

SLR60wi 100

SLR60wi2 101

连接外设源和输出端 101

本章提供了将投影机与外围设备集成的信息。

注意

16:9 屏幕显示 (OSD) 菜单设置可传输屏幕上下有黑边的所有视频模式。匹配输入 OSD 设置

可传输屏幕上下或左右有黑边的视频模式，取决于输入的分辨率。

原始视频格式

SLR60wi
下表列出了投影机的原始 VESA® RGB 视频格式。

分辨率 宽高比 刷新频率 (Hz)

1280 × 800 16:10 60

SLR60wi2
下表列出了投影机的原始 VESA RGB 视频格式。

分辨率 宽高比 刷新频率 (Hz)

1280 ×800 16:10 60
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视频格式兼容性
下表按分辨率列出了投影机的兼容 VESA RGB 视频格式，在使用文中所述的宽高比命令时，投影

机会自动调整。

注意

l 尽管其他分辨率可能正常，但 SMART 只支持下表中列出的分辨率。

l 投影机缩放图像以适合以下宽高比之一：

o 填充：使用投影区域的完整大小。

o 匹配输入：使用输入源的宽高比。

o 16:9：使用 16:9 宽高比( 上下黑边) 。

SLR60wi

分辨率 Mode( 模式) 宽高比 刷新频率

(Hz)

匹配输入外观

640 × 480 VGA 60 4:3 59.94 左右黑边

640 × 480 VGA 72 4:3 72.809 左右黑边

640 × 480 VGA 75 4:3 75 左右黑边

640 × 480 VGA 85 4:3 85.008 左右黑边

800 × 600 SVGA 56 4:3 56.25 左右黑边

800 × 600 SVGA 60 4:3 60.317 左右黑边

800 × 600 SVGA 72 4:3 72.188 左右黑边

800 × 600 SVGA 75 4:3 75 左右黑边

800 × 600 SVGA 85 4:3 85.061 左右黑边

832 × 624 MAC 16" 4:3 74.55 左右黑边

1024 × 768 XGA 60 4:3 60.004 左右黑边

1024 × 768 XGA 70 4:3 70.069 左右黑边

1024 × 768 XGA 75 4:3 75.029 左右黑边

1024 × 768 XGA 85 4:3 84.997 左右黑边

1024 × 768 MAC 19" 4:3 75.02 左右黑边

1152 × 864 SXGA 75 4:3 75 左右黑边

1280 × 720 HD 720 16:9 60 上下黑边

1280 x 800 WXGA 60 5:3 59.81 全屏显示

1280 × 1024 SXGA 60 4:3 60.02 左右黑边
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分辨率 Mode( 模式) 宽高比 刷新频率

(Hz)

匹配输入外观

1280 × 1024 SXGA 75 4:3 75.025 左右黑边

1280 × 1024 SXGA 85 4:3 85.024 左右黑边

1360 × 768 1360 x 768 60 16:9 59.848 上下黑边

1600 × 1200 UXGA 4:3 60 左右黑边

1680 X 1050 1680 x 1050 50 16:10 49.974 全屏显示

1680 X 1050 1680 x 1050 60 16:10 59.954 全屏显示

1920 × 1080 HD 1080 16:9 60 上下黑边

SLR60wi2

分辨率 Mode( 模式) 宽高比 刷新频率

(Hz)

匹配输入

外观

( 16:10

宽高比模

式)

匹配输入

外观

( 16:9

宽高比模

式)

720 × 400 720×400_85 9:5 85.039 上下黑边 上下黑边

640 × 480 VGA 60 4:3 59.94 左右黑边 左右黑边

800 × 600 VGA 72 4:3 72.809 左右黑边 左右黑边

800 × 600 VGA 75 4:3 75 左右黑边 左右黑边

800 × 600 VGA 85 4:3 85.008 左右黑边 左右黑边

800 × 600 SVGA 56 4:3 56.25 左右黑边 左右黑边

800 × 600 SVGA 60 4:3 60.317 左右黑边 左右黑边

800 × 600 SVGA 72 4:3 72.188 左右黑边 左右黑边

800 × 600 SVGA 75 4:3 75 左右黑边 左右黑边

800 × 600 SVGA 85 4:3 85.061 左右黑边 左右黑边

832 × 624 MAC 16" 4:3 74.55 左右黑边 左右黑边

1024 × 768 XGA 60 4:3 60.004 左右黑边 左右黑边

1024 × 768 XGA 70 4:3 70.069 左右黑边 左右黑边

1024 × 768 XGA 75 4:3 75.029 左右黑边 左右黑边

1024 × 768 XGA 85 4:3 84.997 左右黑边 左右黑边

1024 × 768 MAC 19" 4:3 74.7 左右黑边 左右黑边
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分辨率 Mode( 模式) 宽高比 刷新频率

(Hz)

匹配输入

外观

( 16:10

宽高比模

式)

匹配输入

外观

( 16:9

宽高比模

式)

1152 × 864 SXGA 75 4:3 75 左右黑边 左右黑边

1280 × 768 WXGA 60 1.67:1 60 上下黑边 左右黑边

1280 × 960 Quad VGA 60 4:3 60 左右黑边 左右黑边

1280 × 960 Quad VGA 85 4:3 85.002 左右黑边 左右黑边

1280 × 960 SXGA3 60 5:4 60.02 左右黑边 左右黑边

1280 ×

1024

SXGA3 75 5:4 75.025 左右黑边 左右黑边

1600 ×

1200

SXGA+ 4:3 59.978 左右黑边 左右黑边

1600 ×

1200

UXGA_60 4:3 60 左右黑边 左右黑边

HD 和 SD 信号格式兼容性

SLR60wi

信号格式 宽高比 匹配输入外观

NTSC 4:3

PAL 4:3

SECAM 4:3

480i 4:3 左右黑边

576i 4:3 左右黑边

720p 16:9 上下黑边

720p 16:9 上下黑边

1080i 16:9 上下黑边

1080i 16:9 上下黑边

1080p( 仅 HDMI) 16:9 上下黑边
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SLR60wi2

信号格式 宽高比 匹配输入外观( 16:10 宽高

比模式)

匹配输入外观( 16:9 宽高

比模式)

NTSC 4:3

PAL 4:3

SECAM 4:3

PAL-M 4:3

PAL-N 4:3

PAL-60 4:3

NTSC 4.43 4:3

480i (525i) 4:3 左右黑边 左右黑边

480p (525p) 4:3 左右黑边 左右黑边

576i (625i) 5:4 左右黑边 左右黑边

576p (625p) 5:4 左右黑边 左右黑边

720p (750p) 16:9 上下黑边 全屏显示

1080i

(1125i)

16:9 上下黑边 全屏显示

1080p

(1125p)

16:9 上下黑边 全屏显示

连接外设源和输出端
如果您有外围设备( 例如，DVD/蓝光播放器) 连接到投影机时，请按照下列说明操作。

警告

测量交互式投影机与要连接的外围设备之间的距离。确定每根电缆都足够长、有充分的松弛部

分并且可以在室内安全铺设，不会造成绊倒的危险。

将外设源或输出端连接到投影机

1. 将外围设备的输入电缆连接到投影机( 请参阅第 16 页的投影机连接) 或 XCP( 请参阅第

32 页的XCP 输入连接) 。

2. 按遥控器或 XCP 上的输入按钮，将输入源切换为外围设备。
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附录 E: 硬件环境合规性

SMART Technologies 支持全球环保行动，努力确保电子设备的制造、销售和处理过程安全且不

危害环境。

废弃电子电气设备和电池规定( WEEE 和电池指
令)
电子电气设备以及电池包含有可能对环境和人类健康有害的物质。打叉带轮垃圾桶符号表

示产品应该通过适当的回收流程处理，而不是作为普通废物处理。

电池
该笔包含锂离子电池。遥控器和 CAT 包含 CR2025 钮扣式锂电池。CAT 包含 CR2032 钮扣式锂

电池。请妥善回收或处置电池。

高氯酸盐材料
包含高氯酸盐材料。可能需要进行特殊处理。请参阅

dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate。

汞
该产品中的灯泡包含汞，必须按照当地、州、省和联邦法律进行回收或重置。

详细信息
有关详细信息，请参阅 smarttech.com/compliance。

http://dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
http://www.smarttech.com/compliance
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DHCP 65, 77

DNS 65, 77

GoWire 35-36

HDMI 接口 65, 73

IP 地址 65, 77

LightRaise 投影机控制 (XCP) 5

MAC 地址 77

SMTP 66

USB 充电器 4

VGA 连接 65, 73, 75

WEEE 和电池指令 103

XCP 32, 86, 92

XCP 电源 86, 92

XCP 适配器 6

安装 7

铺设电缆 14

选择表面 7

选择高度 12

选择位置 11

报警 65

笔架 4

表面 7

表面障碍物 11

触摸检测模块 (TDM) 3

灯泡模块

解决问题 59

地图轨道 11

电池 103

电缆 14

电源 64, 72

电子邮件提醒 66

对齐 19

风扇 58, 64

复合视频连接 65, 73

高度 12

高氯酸盐材料 103

功能 2

汞 103

光源 11

交互式投影机 2

紧急报警 65

静音控制 22, 76

宽高比 97

帘幕对齐工具 (CAT) 3

联系人 65

密码 61, 66-67

配件 6

墙壁安装套件 6

墙壁突出物 11

输入选择 73

刷新频率 97

投影机

显示名称 65

投影机悬臂 3

投影仪控制 33

图像

解决问题 56

网络通信 65, 77

位置 11, 65

限制字幕 64, 76

陷阱目标地址 66

遥控器 4

音量控制 76

音频

静音 22, 76

控制音量 76

原始视频格式 97

障碍物 11

子网掩码 65, 77
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