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Ziskat dalsi informace

Tato ptiru¢ka a daldi zdroje pro [Product] jsou k dispozici v oddile Podpora na
webu SMART (smarttech.com/support). Pro zobrazeni téchto zdrojd v

mobilnim zafizeni naskenujte tento QR kaod.

Ozndmeni o ochranné znamce

SMART Board, smarttech, logo SMART a viechny zna¢ky SMART jsou ochranné zndmky nebo registrované ochranné zndmky spole¢nosti SMART Technologies ULC v
USA a/nebo daldich zemich. V8echny ndzvy produktl a spole¢nosti tietich stran mohou byt ochrannymi zndmkami pfislugnych viastnikd.

Upozornéni na autorska prava

© rrrr SMART Technologies ULC. Viechna prdva vyhrazena. Zadnd Edst této publikace nesmi byt bez predchoziho pisemného souhlasu spole&nosti SMART Technologies
ULC reprodukovdna, piendsena, prepisovdna, ulozena v systému vyhleddvdni nebo pielozena do jakéhokoli jazyka v jakékoli formé. Informace v této priruéce se
mohou zménit bez pfedchoziho upozornéni a nepfedstavuji zdvazek ze strany SMART.

Na tento produkt a/nebo jeho pouziti se vztahuje jeden nebo vice z ndsledujicich patentl USA:
www.smarttech.com/patents
D. bifezen YYYY
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Kapitola 1: O aplikaci

Karta Software L.
Karta OrganizZace ...
Oddil Sprdva Na karté Organizace ... ...

Portdl SMART Admin Portal védm ptindsi fadu informaci, joko jsou zakoupené predplatné,
produktové kli¢e pfipojené ke kazdému predplatnému a pocet licenci pFipojenych ke kazdému
produktovému klici, pocet licenci pfifazenych uzivatellim a data obnoveni predplatného. Navic po
pfihldseni mizete pozadovat jakékoli predplatné softwaru, které bylo doddno pti zakoupeni
interaktivni tabule SMART Board.

Karta Software
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Funkce
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1 Karty
Prepinejte mezi kartou Software, seznamem predplatnych softwaru zakoupenych
organizacemi, které spravujete, a kartou Organizace, seznamem téchto organizaci a
jejich spravca.

2 Sprdva predplatnych
Kliknutim na tlacitko Spravovat zobrazite aktudini informace o predplatném vasi
organizace.

3 Zadost o software
Kliknutim na tlacitko Ziskat software zahdjite Zddost o software SMART, ktery byl soucdsti
ndkupu interaktivni tabule SMART Board.

4 Seznam organizaci
Pokud spravujete predplatné pro vice skol, okrestd nebo organizaci, mizete vyhleddvat v
tomto seznamu a rychle najit konkrétni skolu.
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O aplikaci

C. Funkce

5 Zvolené predplatné

Stdvajici odbéry jsou uvedeny v tabulce, kterd je ve spodni poloviné obrazovky portdlu
SMART Admin Portal.

Sloupec Produkt oznaduje, na ktery produkt pfredplatné je, a ve sloupci Organizace se
zobrazuje, kdo se pfihldsil k odbéru.

Kiiknutim na ™ vedle urcitého predplatného ho zvolite a po rozbaleni zjistite
podrobnosti o ném.
6 Produktovy kli¢

Po rozsireni predplatného muizete zobrazit kéd produktové klice, které jsou k nému
pripojeny. Produktové klice jsou dokladem ndkupu predplatného od spolecnosti SMART a
Ize je také pouzit k aktivaci softwaru SMART.

nota

Portdl SMART Admin Portal jiz neposkytuje informace o tom, kolikrdt byl produktovy kli¢
pouzit k aktivaci zatizeni.

Kliknutim na konkrétni produktovy kli¢ zobrazite dalsi podrobnosti o ndkupu.

7 pracovni stanice
Licence slouzi ke zfizovanil uzivatelskych ucta.
Sloupec Prifazeny/celkovy pocet uZivateld, které jste priradili k licencim, spolu s celkovym
poctem licenci zahrnutych v ptredplatném.

Kliknutim na tlacitko Spravovat uzivatelepriddte nebo odeberte uzivatele z dostupnych
licenci.

Napravo od produktovych kli¢d, které jsou soucdsti predplatného, mizete také zobrazit
seznam, kolik licenci je pfirazeno ke kazdému klici.

8 Datum obnoveni

Ve sloupci Stav se zobrazuje datum obnoveni predplatného. Jde o datum vyprseni
platnosti predplatného.

Pokud jste zakoupil/a nékolik produktovych ¢ast v rlznych ¢asech, zobrazi se ve sloupci
Stav uplné nahore datum obnoveni, které se blizi. Stav obnoveni jednotlivych kédud
produktovych kli¢l se zobrazi nize vedle informaci o ndkupu.

Ve vys$e uvedeném piikladu md skolni ¢tvrt Woodbine dva aktivni produktové klice, jejichz
platnost vyprsi v réznych datech, a také produktovy kli¢, jehoz platnost vypriela a ktery jiz
neni aktivni.

9 Nabidka Uzivatel

Kliknutim na ikonu uzivatele v pravém hornim rohu obrazovky oteviete nabidku Uzivatel.
Zde mdte pristup k ndpoveédé online, mizete si predist zdsady ochrany osobnich tdajd
portdlu a odhldsit se.

Tumoznit u¢iteltim pristup k softwaru SMART pfifazenim jejich uZivatelskych Gcta k licencim v rdmci predplatného
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O aplikaci

Karta Organizace
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¢. Funkce

1 Karty
Prepinejte mezi kartou Software, seznamem predplatnych softwaru zakoupenych
organizacemi, které spravujete, a kartou Organizace, seznamem téchto organizaci a
jejich spravca.

2 Ndzev
Zobrazi seznam ndzvl organizaci, ke kterym mdte na portdlu SMART Admin Portal
pristup.

3 Pfifazeni uzivatelé
Kliknutim zobrazite e-mailové adresy, zobrazované jméno, ID U¢tu a poskytovatele
identity uzivatell v dané organizaci.
Postup zfizeni (priddni) vice uzivatelld do organizace.

4 Pocet SLS
Pocet licenci SLS, které organizace md.

5 Informace
Zobrazuje adresu organizace.

6 Sprdvci organizace

. , [ 1] 7, 7 .
Kliknutim na == zobrazite sprdvce organizace.

7 Nabidka Uzivatel

Kliknutim na ikonu uzivatele v pravém hornim rohu obrazovky oteviete nabidku Uzivatel.
Zde mdte pristup k ndpovédé online, mizete si predist zdsady ochrany osobnich ddajd
portdlu a odhldsit se.
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O aplikaci

Oddil Sprdava na karté Organizace
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C. Funkce
1 Karty
Prepinejte mezi kartou Software, seznamem predplatnych softwaru zakoupenych
organizacemi, které spravujete, a kartou Organizace, seznamem téchto organizaci a
jejich spravca.
2 Spravci
Sprdvci spravuji sprdvce a v zdvislosti na svoji roli vzndseji ndroky na software.
Kliknutim na jejich jména zaktualizujete ptifazeni sprdvce organizaci.
Dalsi informace naleznete v &&sti Sprdva sprdvecd na strdncell.
3 Pozvdnka
PFiddvdni novych sprdvcl do organizaci. Viz Priddni sprdvce na strdncel2.
4 Odebrat
Odebirdni sprdvcd z organizaci. Viz Odebrdni sprdvce na strdncel3.
@ Dulezité
Organizaci musi byt vzdy pfifazen alespor jeden sprdvce.
5 Filtrovani
Filfrovdni sprdvct podle role. Viz Hleddni sprdvcd na strdncel2.
6 Vyhledat
Vyhleddni sprdavce podle jména nebo e-mailové adresy. Viz Hleddni sprdvcd na strdncel2.
7 Nabidka Uzivatel

Kliknutim na ikonu uzivatele v pravém hornim rohu obrazovky oteviete nabidku UzZivatel.
Zde mdte pristup k ndpovédé online, mizete si predist zdsady ochrany osobnich udajd
portdlu a odhldsit se.
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Kapitola 2: Zacinadme

ZISkANT PIISTUDU L.
P R G Nl
SPIAVA SPrAVCU ...
P AN SPrAVCE L
HIeddNi SPraVCU ...
OdebrdNi SPraVCE ...
Odebrdni spravce ze vSech organizaci ...
Odebrdnisprdvce z jedné organizace ..ot
Aktualizace informaci 0 SPravei ...

Nez zacnete, ujistéte se, ze vase zatizeni, prohlize¢ a sit dodrzuji doporuceni v ¢dsti Dodatek 6:

Doporuceni zarizeni, prohlizeca a sitina strdnce38.

Ziskdni pristupu
Pokud se k portalu SMART Admin Portal pfihlasujete poprvé, budete si muset vytvofit Gcet. Viz
support.smarttech.com/docs/redirect/? product=smartaccount&amp;context=admin-account.

Po vytvoreni U¢tu mizete zménit nastaveni, jako je zobrazované jméno a predvolby e-mailu. Viz
oddil support.smarttech.com/docs/redirect/? product=smartaccount &amp;context=manage-

account.

Prihlaseni

Pfihlaseni na portal SMART Admin Portal

1. Prejdéte na adresu adminportal.smarttech.com a kliknéte na tlagitko PRIHLASIT SE.

2. Do pole UzZivatelské jméno zadejte své uzivatelské jméno .
3. Do pole Heslo zadejte svoje heslo.

4. Kliknéte na tladitko Prihlasit se.
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Zaéindme

5. Pokud jste nezadal/a zobrazované jméno, zadejte ho nyni, aby vds ostatni poznali. Délka
zobrazovaného jména mUze byt az 25 znakd.

©)

Display name

Enter an appropriate name that others will use to
recognize you.

0/25

|E><a-T:j e: Sara

6. Pokud jste si nevybral/a typ Uctu, zvolte, zda jde o Ucet pro nezletilou, nebo dospélou osobu.

Uty pro nezletilé osoby nedostdvaiji korespondenci od spole¢nosti SMART.

More about you
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Zaéindme

7. Zaskrinutim zaskrtdvaciho poli¢ka vyjadfujete souhlasite s podminkami pouzivdni a zdsadami

ochrany osobnich udaja.

Pokud jste vybral/a Gcet pro dospélé, zaskrtnutim zaskrtdvaciho poli¢ka vyjadiujete souhlas s
tim, ze vds SMART nebo jeji zdstupci mohou kontaktovat.

r 1

More about you
O

Minor

|:| | agree to the Terms of Use and have read the
Privacy Policy

:l | agree that SMART or its representatives may email
or call me about solutions, events, or special offers. |
understand | can opt out at any time.

8. Kliknéte na tlacitko Dokonéit.

Odhlaseni z portdalu SMART Admin Portal

Kliknéte na ikonu profilu vedle svého jména v pravém hornim rohu a vyberte moznost Odhlasit se.

Privacy policy
Gotham High School
Sign out
Product Organization Assigned / Total Status A 1
SMART Learning Suite Gotham High School 30/50 Manage users A\ Next renewal: 1 Dec 2017
SMART Learning Suite Gotham Middle School 45/50 Manage users Next renewal: 1 Oct 2018
AB-X00X-XXXX-XXXX 15 seats purchased Expires 1 Oct 2018
BC XXX 000X 20 seas purchased Expires 1 Dec 2018
CD-XXX-XXXX-XXXK 15 seats purchased Expires 1 Mar 2019

smarttech.com/[Language code]/kb/171755



Zaéindme

Obnoveni hesla k portdalu SMART Admin Portal

1. Pfejdéte na adresu adminportal.smarttech.com a kliknéte na tlagitko PRIHLASIT SE.

2. Kliknéte na moznost Zapomnéli jste heslo?

Sign in
Please enter your username and password to login

Username

name@example.com

Password

Remember me

Forgot your password? Sign up

3. Do pole UzZivatelské jméno zadejte své uzivatelské jméno a kliknéte na tlacitko Pokracovat.
4. SMART vdm odesle e-mail s podrobnymi informacemi o obnoveni hesla.

5. V e-mailu vyhledejte odkaz a kliknutim na néj obnovte heslo.

6. V prohlizecikliknéte na tlac¢itko Obnovit heslo.

7. Zadejte nové heslo do poli Nové heslo a Potvrdit nové heslo a kliknéte na tlacitko Zménit heslo.

V4 V4 o
Sprdva sprdvcu
Pro sprdvce jsou na portdalu SMART Admin Portal k dispozici ti role: sprdvci, dohlizitelé a technicti
instruktofi. Ndsledujici tabulka identifikuje tyto role a funkce, ke kterym maiji pfistup.

Zdadost o predplatné Sprdva sprdvct Spravovat uZivatele
softwaru
admin v v v
Technicky instruktor x o v
Vedouci x x £

nota

Dohlizitelé mohou informace pouze prohlizet.

Zadost o predplatné softwaru: Sprdvce maze zéddat o software s pouzitim jedine¢né adresy
URL nebo sériového &isla hardwaru pro organizaci.
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Zaéindme

Sprdva sprdvci: Spravce mlze priddvat a aktualizovat sprdvece organizace. Prihlddeny uzivatel

portdlu mdze odebrat sprdvce z organizace pouze v pfipadé, Zze uzivatel portdlu je sprdvce ve stejné

organizaci.

Sprava uzivateld: Spravce nebo technicky instruktor maze ztizovat (pfiddvat) nebo odebirat

uzivatele ru¢né s pouzitim ndstroje pro automaticky rozpis.

Priddani sprdvce

1.

2.

Kliknéte na kartu Organizace .
Kliknéte na tlacitko Sprava.

NEBO

Kliknéte == vedle organizace, do které chcete sprdvce pfidat.

Kliknéte na Pozvat.

Zadejte jméno sprdvce, piijmeni, e-mailovou adresu, organizaci a roli.
nota

Pokud jiz byl sprdvce priddn, nemuzete ho pozvat znovuy, ale mlzete upravit informace o

ném. Viz Aktualizace informaci o sprdvcina dalsi strdnce.
Vyberte organizaci/organizace a roli sprdvce.
nota

Pokud vyberete vice organizaci, mazete kliknutim na tlagitko PFizpusobit roli pro kazdou

organizaci pfifadit sprdvcdm rdzné role.
Kliknéte na tlacitko Odeslat pozvanku.

Pokud sprdvce jiz portdl SMART Admin Portal pouzivd, obdrzi pti pristim prihldseni pozvdnku v
mistnim okné. Pokud sprdvce jesté neni uzivatelem, obdrzi e-mailem pokyny pro registraci uctu

SMART a pfistup ke svoji organizaci.

Hleddni sprdvci

Tip

Chcete-li rychle zobrazit sprdvce organizace, kliknéte na tlacitko -

Kliknéte na kartu Organizace .
Kliknéte na tlacitko Sprava.
Pomoci rozeviraciho seznamu mazete filtrovat podle role.

NEBO
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Zaéindme

Pomoci nize uvedeného pole mizete vyhleddvat podle jména nebo e-mailové adresy.

4. Kliknutim na jméno sprdvce zobrazite informace o ném.

Odebrdni sprdvce

@ Dalezité

Organizaci musi byt vzdy pfifazen alespori jeden sprdvce.

nota

Chcete-li odebrat sprdvce z organizace, musite byt sprdvcem této organizace.

Odebrani sprdavce ze vsech organizaci

1. Kliknéte na kartu Organizace .

2. Kliknéte na tlacitko Sprava.

3. Vyberte sprdvce, kterého chcete odebrat.

4. Kliknutim na tlac¢itko Odebrat potvrdte, Ze chcete sprdvce odebrat.
PFi pistim prihldsenti se sprdvci zobrazi mistni okno s ozndmenim, ze byl odebrdn z vice
organizaci.

Odebrani sprdavce z jedné organizace
1. Kliknéte na kartu Organizace .
2. Kliknéte na tlacitko Sprava.
3. Kliknéte na jméno sprdvce.

4. V &ésti Organizace zruste zaskrtnuti zaskrtdvaciho policka organizace, ze které chcete sprdvce
odebrat.

nota

Chcete-li odebrat sprdvce z organizace, musite byt sprdvcem této organizace.

5. Kliknutim na tlacitko Aktualizovat potvrdte zmény.

PFi pfistim prihldseni se sprdvci zobrazi mistni okno s ozndmenim, ze byl odebrdn z jedné

organizace.

Aktualizace informaci o sprdvci

1. Kliknéte na kartu Organizace .

2. Kliknéte na tlacitko Sprava.
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Zaéindme

3. Kliknutim na jméno sprdvce zobrazite informace o ném a zaktualizujete jeho organizace a role.
Tip

Po aktualizaci pole Role bude sprdvci pridélena jedna role ve vSech organizacich. S pouzitim

tla¢itka PFizpusobit roli pro kazdou organizaci mizete pro sprdvce vybrat rdzné role v rdmci
kazdé organizace.

4. Kliknutim na tlacitko Aktualizovat potvrdte zmény.

Pri pristim prihldseni obdrzi spravce automaticky ozndmeni v mistnim okné, které mu ozndmi, ze
se jeho oprdvnéni zménila.
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Kapitola 3: Sprava predplatnych

Zobrazeniinformaci o predplatném ... 15
Zobrazeniinformaci o produktovém KIiCi ... 15
Zobrazeni pfidéleného a celkového poctu licenci ........................ 16
Zobrazeni dat 0bNOVENT ... .. 17

ZAAOST 0 SOFTWAIE ... 18

Zobrazeni informaci o predplatném

Karta Sprdva slouzi k zobrazeni informaci o predplatnych, jako jsou produktové klice, pfifrazené
licence a data obnoveni.

1/55 Mang Next renewal: 27 Jun 2020

NC-227BJ-Z8990-DU162-ANYYY-AAA 40 seats purchased Expires 27 Jun 2020
NC-678NB-YP789-SN159-ANZZZ-AAA 15 seats purchased Expires 31 Oct 2020
NC-96ECP-77DKN-1120A-ZZAAY-AAA 5 seats purchased Expired

Produktové klice Informace o licenci Informace o skon&eni platnosti a obnovenr

Dalsi podrobnosti o jednotlivych informacich naleznete v nize uvedenych oddilech.

Zobrazeni informaci o produktovém klici

Kazdé predplatné mad pfitazeny jeden nebo vice produktovych kli¢d. Produktovy kli¢ mdze mit rdzny
pocet pfitazenych licenci a rdznd data obnoveni. Produktovy kli¢ Ize pouzit k aktivaci podnikového a
vzdéldvaciho softwaru SMART.

nota

Pro software SMART Learning Suite (SMART Notebook a Lumio) se doporuéuje poskytovat e-maily
uzivateld. Viz https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=sls&amp;context=setup-

teacher-access .
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Sprava predplatnych

Zobrazeni podrobnosti o predplatném a produktovém klici

1. Vyberte kartu Sprdva.

Software | Manage | Get your s

2. Vyhledejte pfedplatné v hlavni nabidce.

Product Organization Assigned/Total Status P
I SMART Learning Suite Woodbine School 4/55 Manage users Next renewal: 27 Jun 2020|
nota

Pokud nevidite pozadované predplatné, ujistéte se, Ze je vybrdna sprdvnd organizace.

Software Manage Get your software

Woodbine Schools

3. Kliknéte na vedle predplatného.

Polozka se rozbali a zobrazi se produktovy kli¢ nebo seznam produktovych klicl, pokud byl

zakoupen vice nez jeden.

Product Organization

Assigned/Total

Status

[Z] SMART Learning Suite Woodbine School

4155 Manage users

Next renewal: 27 Jun 2020

NC-227BJ-Z8990-DU162-ANYYY-AAA
NC-678NB-YP789-SN159-ANZZZ-AAA
NC-96ECP-77DKN-1120A-ZZAAY-AAA

40 seats purchased
15 seats purchased

5 seats purchased

Expires 27 Jun 2020
Expires 31 Oct 2020
Expired

4. Kliknutim na produktovy kli¢ zobrazite dalsi podrobnosti o této licenci.

Zobrazi se okno s informacemi o licenci.

Dalsi podrobnosti o informacich zobrazenych v rozhrani softwarového portdalu naleznete v ¢dsti

Kapitola 1: O aplikacina strdnce4.

Zobrazeni pridéleného a celkového poctu licenci

Sloupec Prifazeny/celkovy pocet na hlavni obrazovce softwarového portdlu zobrazuje pocet

uzivatell pfirazenych k predplatnému spolu s celkovym poétem dostupnych licenci.
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Zobrazeni pFifazeného a celkového poéctu licenci
1. Otevrete kartu Sprdva a vyhledejte predplatné, které chcete zkontrolovat.

2. Ve ssloupci Prifazeny/celkovy pocet vyhledejte dveé &isla oddélend lomitkem.

Assigned/Total
4/55 Manage users

Prvni ¢islo je pocet aktudiné pridélenych licenci a druhé &islo je celkovy pocet licenci obsazenych

v ndkupu. V tomto piikladu bylo uzivateldm ptidéleno 4 z 55 licenci.

3. Pokud bylo zakoupeno nékolik produktovych kli¢d v rdznych c¢asech, vyberte Tl ve sloupci
Produkt.

Zobrazi se seznam zakoupenych produktovy kli¢ spolu s pridélenym a celkovym poctem licenci
pro kazdy kli¢, které jsou soucdsti celkového poctu prifazeného a celkového poctu licenci pro

celé predplatné ve sloupci vyse.

Product Organization Assigned/Total Status ™

B SMART Learning Suite Woodbine School 4 /55 Manage users Next renewal: 27 Jun 2020
NC-227BJ-Z8990-DU162-ANYYY-AAA 40 seats purchased Expires 27 Jun 2020
NC-678NB-YP789-SN159-ANZZZ-AAA 15 seats purchased Expires 31 Oct 2020
NC-96ECP-77DKN-1120A-ZZAAY-AAA 5 seats purchased Expired

Zobrazeni dat obnoveni
Sloupec Stav na hlavni obrazovce soffwarového portdlu zobrazuje data obnoveni predplatného

softwaru SMART. Predplatné, které vyprsi nejdfive, se v seznamu zobrazi jako prvni.

Postup zobrazeni dat obnoveni
1. Na hlavni strdnce portdlu SMART Admin Portal vyhledejte predplatné, které chcete zkontrolovat.

2. Datum obnoveni ptedplatného zjistéte ve sloupci Stav napravo. Jde o datum obnoveni, které se
blizi.
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3. Pokud bylo zakoupeno nékolik produktovych kli¢d v riznych ¢asech, vyberte £l ve sloupci
Produkt.

Zobrazi se seznam zakoupenych produktovych kli¢d spolu s datem obnoveni pro kazdy klic.

Product Organization Assigned/Total Status ™

El SMART Learning Suite Woodbine School 4/55 Manage users Next renewal: 27 Jun 2020
NC-227BJ-Z8990-DU162-ANYYY-AAA 40 seats purchased Expires 27 Jun 2020
NC-678NB-YP789-SN159-ANZZZ-AAA 15 seats purchased Expires 31 Oct 2020
NC-96ECP-77DKN-1120A-ZZAAY-AAA 5 seats purchased Expired

Zddost o software

Vétsina interaktivnich produktd SMART zahrnuje bonusové predplatné softwaru SMART. Aby lidé ve
vasi organizaci mohli tento software pouzivat, musite o néj pozddat na portdlu SMART Admin Portal.
Pokud mdte zakoupené i predplatné softwaru SMART, budete muset o software také pozddat na
portdlu SMART Admin Portal. Po zddosti o software umoznite uzivateldm pristup k softwaru a jeho

pouzivdni.
Tipy

* Pokud pouzivdte portdl SMART Admin Portal poprvé, zaregistrujte si bezplatny Ucet dfive, nez

pozdddte o predplatné softwaru.

» Pred zddosti o software pro organizaci se ujistéte, ze jste sprdvcem organizace. Pracovnici
technického dozor a instruktori nemohou zddat software pro organizaci. Dalsi informace

najdete v &dasti Aktualizace informaci o sprdvcina strdncel3.

Primdrnim zpUsobem zddosti o software je pouziti jedinec¢né adresy URL uvedené v e-mailu s
potvrzenim ndkupni objedndvky, ktery obdrzite od spolec¢nosti SMART. Kdyz na jedine¢nou adresu
URL kliknete, zobrazi se bonusové predplatné softwaru spojené s tfouto objedndvkou a mlzete

proces dokondit podle pokynl na obrazovce.

V nékterych pfipadech se v§ak moznd budete muset prihldsit na portdl SMART Admin Portal a

pozddat o software ru¢né.

Zadost o bonusové predplatné s pouzitim jedineéné adresy URL
1. Oteviete e-mail s potvrzenim ndkupni objedndvky od spole¢nosti SMART.

Tento e-mail je odesldn osobg, kterd provedla prvni ndkup. Pokud jste to nebyl/a vy, obratte se
na osobu ve vasi organizaci, kterd objedndvku odeslala, a pozddejte ji o preposldni e-mailu.
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2. Kliknéte na jedinec¢nou adresu URL a pfihlaste se ke svému uctu na portdlu SMART Admin Portal.
NEBO

Pokud pouzivdte portdl SMART Admin Portal poprvé, zaregistrujte si U¢et. Po prihldseni znovu
kliknéte na jedine¢nou adresu URL v e-mailu a pokracujte v Zzddosti o software.

Po ptihldseni se zobrazi obrazovka se seznamem vsech predplatnych softwaru, o kterd mizete
zédat.
3. Vyberte stdvajici organizaci, ke které chcete predplatné softwaru priradit.

NEBO

Pokud pozadovand organizace neni v seznamu uvedeng, kliknéte na a pridejte informace o
organizaci. Po dokonceni kliknéte na tlacitko Pridat organizaci.

4. Kliknéte na tladitko Pokraéovat.

Portal SMART Admin Portal zobrazi potvrzovaci zprdvu a vygeneruje informace o predplatném
softwaru. Mlze to trvat az 15 minut. Pokud se informace o predplatném softwaru nezobrazi na
karté Sprava portdlu SMART Admin Portal do 15 minut, obratte se na

podporu SMARThttps://www.smarttech.com/contactsupport.

Ruéni Zadost o bonusové predplatné

1. Prejdéte na adresu adminportal.smarttech.com.

2. Pokud portdal SMART Admin Portal nepouzivdte poprvé, kliknéte na tlagitko PRIHLASIT a
prihlaste se ke svému uctu.

NEBO
Pokud pouzivdte portdl SMART Admin Portal poprvé, zaregistrujte si Ucet.

3. Kliknéte na kartu Software a potom kliknéte na tlacitko Ziskat software.
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4. Zadejte pocet zakoupenych tabuli a sériové Cislo jedné z nich.
Tip
Sériové Cislo displeje najdete v &dsti
o Ziskdni podpory a hleddni sériovych Cisel pro vasi interaktivni tabuli SMART Board 7000R
nebo 7000R Pro: https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-

board-7000r/en/getting-support/default.cshtml

° Ziskdani podpory a hleddni sériovych Cisel pro vasi interaktivni tabuli SMART Board 6000S
nebo 6000S Pro: https:.//support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-

board-6000s/en/getting-support/default.cshtml

° Ziskdni podpory a hleddni sériovych &isel pro vasi interaktivni tabuli SMART Board MX
(V2) nebo MX (V2) Pro: https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-

board-mx-v2/en/getting-support/default.cshtml

° Ziskdni podpory a hleddni sériovych ¢isel pro vasi interaktivni tabuli SMART Board 7000
nebo 7000 Pro: https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-

7000/en/getting-support/default.cshtml

5. Kliknéte na tlac¢itko Pokraéovat.

6. (Volitelné) Zadejte ndzev a umisténi dodavatele, u kterého jste tabuli zakoupil/a, a kliknéte na

tlacitko Dalsi.
7. Vyberte stdvajici organizaci, ke které chcete ptedplatné softwaru prifadit.

NEBO

Pokud pozadovand organizace neni v seznamu uvedena, kliknéte na a pridejte informace o
organizaci. Po dokonceni kliknéte na tlacitko PFidat organizaci.

8. Kliknéte na tlacditko Pokracéovat.

Na dal$i obrazovce mizete zkontrolovat véechny zadané ddaje. Pokud potfebujete néco

opravit, kliknéte na 7" vedle polozky, kterou chcete upravit.
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9. Po zkontrolovdniinformaci kliknéte na tlacitko Odeslat.

Portal SMART Admin Portal zobrazi potvrzovaci zprdvu a vygeneruje informace o predplatném
softwaru. MUze to trvat az 15 minut. Pokud se informace o predplatném softwaru nezobrazi na
karté Sprdava portdlu SMART Admin Portal do 15 minut, obratte se na

podporu SMARThttps://www.smarttech.com/contactsupport.

Pokud se zobrazi chyba aktivace, nebylo o software pozdddno do jednoho roku od ndkupu.
Pokud byl ndkup proveden béhem posledniho roku, obratte se na podporu SMART s dokladem
o ndkupu, ktery obsahuje sériové ¢islo hardwaru a datum ndkupu_
https://www.smarttech.com/contactsupport.

Activation Error X

This software was not claimed within the allotted time.
Access has expired.

7251543¢c-df00-4458-85873-3d18841 04dc1 SP-0003
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Kapitola 4: ZFizovéni uzivatelu

Ztizovdani uitell rUCN@ 22
Ruéni zaddvdnie-mailovych adres ... .. 23
IMPOrt SOUDOIU GOV . 24

Synchronizace portdlu SMART Admin Portal s ndstrojem ClassLink ........................................... 25
Priddni SMART do ndstroje ClassLink joko dodavatele ... 25
Hleddni TenantID v ndstroji ClassLink ... 26
import seznamu uciteld z ndstroje ClassLink s pouzitim specifikace OneRoster ...................... 27

Synchronizace portdlu SMART Admin Portal s platformou Google .......................co 28

Synchronizace portdlu SMART Admin Portal s platformou Microsoft ........................................... 29
Synchronizace s platformou Microsoft ... 29
Hleddni ID objektu skupiny Microsoft Group ... 30
Vyhleddni adresy domény ucitele pro organizaci s pouzitim Microsoft School Data Sync ... 30

Odpojeni SYNChIONIZACE ... ... e 31

Odebirdni ucitell z predplatného ru€né ... ... .. 32

Existuje pét zplsob, jak na portdlu SMART Admin Portal pfidat ucitele do predplatného sady
SMART Learning Suite.

¢ Pfiddni e-mailu U¢tu SMART uditele ru¢né
¢ Import souboru CSV pro pfiddni vice uciteld najednou
¢ Synchronizace s podporovanym ndstrojem rozpisu:

° ClassLink

° Google Classroom nebo Google Groups

° Microsoft Groups nebo School Data Sync

wve Vd ’ v e [+] 4 v
Ztizovdni ucitelt rué¢né
Ztizujte ucitele na portdlu SMART Admin Portal ru¢né zaddnim e-maild jednotlivych ugiteld nebo
pfiddnim vice uditelld importem souboru CSV, ktery obsahuje informace o nich.
@ Dulezité

Pokud byla provedena synchronizace s podporovanym ndstrojem pro rozpis, priddvdni nebo
odebirdni uciteld ru¢né je na portdlu SMART Admin Portal deaktivovdno. Pokud byl seznam uciteld

pfiddn z ndstroje pro rozpis, pouzijte tento ndstroj ke sprdaveé seznamu.
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Ruéni zaddvdni e-mailovych adres

Pfidani e-mailové adresy uzivatele ruéné

1. Kliknéte na odkaz Spravovat uzivatele ve sloupci Prifazeny/Celkovy pocet pro predplatné, ke

kterému chcete pfiradit uzivatele.

Assigned/Total

1145 Manage users 4—

2. Kliknéte na tlacitko Pridat uzivatele.
3. Vyberte moznost Zadat e-mailové adresy.
4. Zadejte e-mailovou adresu uzivatele a kliknéte na tlacitko PFridat.

5. Pokud zfizujete ucet ucitele ve skole, sdélte uciteli, jokd e-mailovd adresa pro néj byla na
portdlu vytvorena, a ujistéte se, Ze ucitel tuto e-mailovou adresu pouzije pfi nastavovdni uctu
SMART.

Po priddni uzivatele se zobrazi seznam uzivateld.

SMART Learning Suite, Woodbine Schools

I Back to products | Search Q,

|:| Email Display Name @Accoum ID Identity Provider(s)
. ) . b2e974df-2320-4de2-8d88-
|:| jessdkeating@... Jess Keating 9220bc 169506 Google

¢. Sloupec Popis

1 E-mail Zde se zobrazi e-mail uzivatelského uctuy, ktery byl zfizen?.

2 Zobrazované jméno | Zobrazi se zde zobrazované jméno uc¢tu SMART uzZivatele. Pokud
se uzivatel jesté musi prihldsit a zadat zobrazované jméno, je
tento sloupec prdzdny.

3 ID uctu Zde se zobrazi jedinecné ID Uctu uzivatele.

Tumoznit u¢itelm pfistup k softwaru SMART pfifazenim jejich uzivatelskych Gt k licencim v rdmci predplatného
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¢. Sloupec Popis
4 Poskytovatel(€) Zde se zobrazi ndzev poskytovatele sluzeb (Google nebo
identity Microsoft) pro e-mailovou adresu U¢tu SMART uZivatele.

nota

Pokud vidite dva poskytovatele identity pro jednoho uzivatele,
napfiklad ,Microsoft/Google’, uzivatel nastavil dva ucty
SMART a poté je sloucil. Viz smarttech.com/kb/171280.

Import souboru CSV

1. Prihlaste se na portdlu SMART Admin Portal na adrese adminportal.smarttech.com.

2. Kliknéte na odkaz Spravovat uzivatele ve sloupci Prifazeny/Celkovy pocet pro predplatné, ke
kterému chcete priradit uzivatele.

Assigned/Total

1/45 Manage users ‘—

3. Kliknéte na tlacitko Pridat uzivatele.
4. Vyberte moznost Importovat soubor CSV.
nota
Zajistéte, aby soubor CSV splioval ndsledujici pozadavky:

° Musi obsahovat jeden sloupec e-mailovych adres a kazdd adresa musi byt na zvldstnim
radku.

° Nesmi obsahovat fituly ani zdhlavi.
° Nesmi obsahovat mezery, ¢drky ani uvozovky.
5. Vyberte soubor CSV a kliknéte na tlacitko Otevfit.

6. Pokud zfizujete ucet ucitele ve skole, sdélte ucitellim, jaké e-mailové adresy pro né byly na
portdlu vytvoreny, a ujistéte se, Zze ucitelé tyto e-mailové adresy pouziji pfi nastavovdni uctu
SMART.

nota

UzZivatelé se budou pfihlasovat k softwaru SMART prostiednictvim e-mailovych adres, které
zde zaddte.
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Synchronizace portdlu SMART Admin Portal s
ndstrojem ClassLink

Synchronizace portdlu SMART Admin Portal s ClassLink vdm umoznuje rychle automaticky zridit
seznam ucitell pro predplatné. Seznam ucitell je spravovdn v ndstroji ClassLink a portdl SMART
Admin Portal se denné synchronizuje s ndstrojem ClassLink, aby vyhledal aktualizace. Seznam
ucitell je spravovdn v ndstroji ClassLink a portdl SMART Admin Portal automaticky kontroluje zmény

a zfizuje nebo odebird uditele z predplatného na zdkladé Udajd z denni synchronizace.

Chcete-li synchronizovat portdl SMART Admin Portal s ndstrojem ClassLink, je nutno:
1. prfidat SMART do ndstroje ClassLink jako dodavatele,
2. naqjit v ndstroji ClassLink svoje Tenant ID,

3. importovat seznam uciteld z ndstroje ClassLink s pouzitim specifikace OneRoster.

Pfiddni SMART do ndstroje ClassLink jako dodavatele
Portdl SMART Admin Portal mlzete pripojit k ndstroji ClassLink tak, Ze ptiddteSMART jako
dodavatele do konzole Roster Server ndstroje ClassLink.

Po pfiddni SMART jako dodavatele mizete sdilet data z ndstroje ClassLink s portdlem SMART Admin
Portal. To vdm umozni ztizovat ucitele priddnim seznamu z ndstroje ClassLink (s pouzitim specifikace
OneRoster) do vaseho predplatného na portdlu. Seznam uditell se synchronizuje mezi témito
dvéma aplikacemi, takze pfi priddvani nebo odebirdni uciteld v ndstroji ClassLink se nemusite starat

o aktualizaci portdlu.

Pridani SMART do nastroje ClassLink jako dodavatele

1. Prejdéte na stranku https://console.oneroster.com/dashboard.

2. Vnabidce vlevo vyberte moznost Aplikace .

'.80% ’ GETTING STARTED

3 DASHBOARD

B¢ APPLICATIONS
© PREVIEW DATA v

3. Kliknéte na tlacitko Pridat aplikace.
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4. Do vyhleddvaciho panelu zadejte ,smart”. Jakmile se zobrazi aplikace SMART Admin Portal,
kliknéte vedle vysledku hleddni na tlacditko PFidat .

- SMART Admin Portal

5. Po zobrazeni vyzvy definujte oprdvnéni, kterd md mit SMART pfi pfistupu k datdim z ndstroje

ClassLink. Nastavte oprdvnéni a kliknéte na tlacitko Dalsi.

6. Po zobrazenivyzvy vyberte $kolu nebo skoly, ze kterych chcete importovat seznam, a kliknéte na

tla¢itko Dalsi.

7. Po zobrazeni vyzvy vyberte seznam nebo seznamy, které chcete importovat, a kliknéte na

tlacitko Pridat aplikaci.

SMART je nyni dodavatelem pro ClassLink. Ddle budete muset najit svoje TenantID v ndstroji
ClassLink. MUzete se vrdtit na portdl SMART Admin Portal, zadat TenantID v ndstroji ClassLink a

importovat seznam uciteld z ndstroje ClassLink s pouzitim specifikace OneRoster.

Hleddni TenantID v ndstroji ClassLink
Nez najdete svoje TenantID v ndstroji ClassLink, je nutné, aby SMART byl priddn v ndstroji ClassLink

jako dodavatel.

Postup nalezeni TenantiD

1. Prejdéte na stranku https://launchpad.classlink.com/home a prihlaste se.

2. Vyberte konzoli pro sprdvu ClassLink, ClassLink Management Console.

& ClassLink

a o

ClassLink ClassLink ClassLink ClassLink Roster
Academy Academy (VEREEC Server
Webinar... Webinar... Console

Konzole pro sprdvu se otevie v novém okné.
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3. Vase TenantiD se objevi v levém hornim rohu.

@ ClassLink = [TenantiD xxx]

Welcome Subscription is active until Thu, Dec 26, 2019
Smart Tech
Online

Logins Today Total Cloud Usage

6 0.0 kB

Poznamenejte si TenantID. Budete ho potfebovat, kdyz do portdlu z ndstroje ClassLink priddte
seznam ucitelt. Podle pokynt v Edsti Synchronizace portdalu SMART Admin Portal s ndstrojem
ClassLink na strdnce25 importujte seznam uciteld z ndstroje ClassLink.

import seznamu ucitell z ndstroje ClassLink s pouzitim specifikace
OneRoster

nota

Chcete-li tento postup provést, musite nejprve propojit portdl SMART Admin Portal a ClassLink
najit v ndstroji CLassLink svoje TenantiD.

Postup importovdni seznamu z ndstroje ClassLink

1. Kliknéte na tlacitko Spravovat uzivatele ve sloupci Prifazeny/celkovy pocet pro predplatné, ke
kterému chcete priradit uzivatele.

2. Kliknéte na tladitko Pridat uzivatele.

3. Vyberte moznost ClassLink (OneRoster).

Add users

How would you like to add users?

Type email addresses

Import CSV file

ClassLink (One Roster)

Cancel
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4. Do pole, které se zobrazi, zadejte svoje TenantiD z ndstroje ClassLink a kliknéte na tlacitko

Importovat.
nota

TenantiD najdete v ndstroji ClassLink, ale nez bude aktivni, musite nejprve propojit portdl
SMART Admin Portal s ndstrojem ClassLink.

@ Dulezité
Pri synchronizaci s ndstrojem ClassLink budou ucitelé, které jste drive pridali k predplatnému
ru¢né, z predplatného odebrdni. Divodem je, ze pfi synchronizaci s ndstrojem ClassLink je

seznam ucitell ztizenych pro predplatné spravovdn v ndstroji ClassLink, a nikoli na portdlu
SMART Admin Portal.

Seznam se denné importuje a synchronizuje s ndstrojem ClassLink, takze se nemusite starat o
aktualizaci dat na portdly, protoze ucitelé jsou priddvdni nebo odebirdni v poskytovateli rozpisu
ndstroje ClassLink.

Synchronizace portdlu SMART Admin Portal s
platformou Google

Synchronizace portdlu SMART Admin Portal s platformou Google vém umozni rychle importovat a
zfizovat seznam uditeld z platformy Google do predplatného SMART Learning Suite. Seznam ucitell
je spravovdn prostfednictvim sluzby Google Classroom nebo Google Group a portdl SMART Admin
Portal se denné synchronizuje s platformou Google a zjistuje aktualizace a automaticky zfizuje nebo
odebird ucitele z predplatného na zdkladé synchronizovanych dat z platformy Google.

@ Dalezité

Pri synchronizaci s platformou Google budou vsichni ucitelé, které jste ptidali k predplatnému
rucng, odebrdni. Uz nebudete moci priddvat nebo odebirat ucitele na portdlu SMART Admin

Portal, protoze seznam zfizenych ucitell je nyni spravovdn na platformé Google, se kterou

synchronizujete, a nikoli na portdlu.

Postup synchronizace s platformou Google

1.V SMART Admin Portal kliknéte na tlacitko Spravovat uzivatele ve sloupci Prifazeny/celkovy
pocetpro predplatné, ke kterému chcete pfiradit uzivatele.

2. Kliknéte na tlacditko Pridat uzivatele.
3. Vyberte moznost Google.

4. Zadejte adresu domény, kterou chcete synchronizovat s vychozi skupinou uciteld v Google
Classroom, nebo zadejte e-mailovou adresu Google Group, se kterou chcete synchronizovat.

5. Kliknéte na moznost Autorizace prostrednictvim Google.
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6. Vokné, které se zobrazi, se pfihlaste k uictu sprdvce skupiny Google Group.

Prvni synchronizace se spusti po Uspé&sném ptihldseni k i¢tu Google. Seznam se denné
importuje a synchronizuje s platformou Google, takze se nemusite starat o aktualizaci dat na
portdlu, protoze ucitelé jsou priddvdni nebo odebirdni v poskytovateli rozpisu v Google
Classroom nebo Google Group, se kterou synchronizujete.

Synchronizace portdlu SMART Admin Portal s
platformou Microsoft

Synchronizace portdlu SMART Admin Portal s platformou Microsoft vdm umozni rychle importovat a
zfizovat seznam uciteld z platformy Microsoft do predplatného SMART Learning Suite. Seznam
uciteld je spravovdn ve Microsoft Group nebo prostiednictvim sluzby Microsoft School Data
Synchronizace dat a portdl SMART Admin Portal se denné synchronizuje s platformou Microsoft a
zjistuje aktualizace a automaticky zfizuje nebo odebird uclitele z predplatného na zdkladé
synchronizovanych dat z platformy Microsoft.

Synchronizace s platformou Microsoft
Synchronizujte portdl SMART Admin Portal se seznamem ucitelt spravovanych ve Microsoft Group
nebo prosttednictvim synchronizace dat Microsoft School Data Sync.

@ Dalezité

Pri synchronizaci s platformou Microsoft budou vsichni ucitelé, které jste pridali k predplatnému
ru¢ng, odebrdni. Uz nebudete moci priddvat nebo odebirat ucitele na portdlu SMART Admin

Portal, protoze seznam ziizenych uditeld je nyni spravovdn na platformé Microsoft, se kterou

synchronizujete, a nikoli na portdlu.

Postup synchronizace s platformou Microsoft

1. VSMART Admin Portal kliknéte na tlac¢itko Spravovat uzivatele ve sloupci Prifazeny/celkovy
pocetpro predplatné, ke kterému chcete priradit uzivatele.

2. Kliknéte na tlacitko Pridat uzivatele.
3. Vyberte moznost Microsoft.

4. Zadejte ID objektu skupiny Microsoft Group nebo adresu domény ucitele sluzby Microsoft
School Data Sync. Postup nalezeni ID objektu nebo adresy domény ucitele naleznete v
pokynech, které ndsleduji po tomto postupu.

5. Kliknéte na Autorizace prostiednictvim sluzeb spol. Microsoft.
6. Vokné, které se otevre, se prihlaste k uctu sprdvce platformy Microsoft.

Po prihldseni se zobrazi obrazovka Pozadovand oprdvnéni.
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7.

Zaskrtnéte zaskrtdvaci policko Souhlas jménem vasi organizace a kliknéte na tlacitko PFijmout.

Prvni synchronizace se spusti po Uspésném prihldseni k uctu Microsoft a souhlasu se sdilenim
dat prosttednictvim portdlu SMART Admin Portal. Synchronizace seznamu uciteld mlze trvat az
24 hodin.

KdyzZ je nyni portdl SMART Admin Portal pfipojen k vybrané platformé Microsoft, seznam ucitell
se importuje z platformy Microsoft v rdmci denni synchronizace, takze se nemusite starat o
aktualizaci dat na portdlu, protoze jsou ucitelé priddvdni nebo odebirdni na synchronizované

platformé Microsoft.

Hleddni ID objektu skupiny Microsoft Group

1.

Prejdéte na portdl portal.azure.com a pfihlaste se jako globdlIni sprdvce prostrednictvim uctu

Microsoft Azure.

Vyberte moZnost Azure Active Directory z hlavni strdnky nebo z rozbalitelné nabidky vlevo.
V nabidce vlevo vyberte moznost Skupiny.

Otevre se strdnka se v§emi skupinami na seznamu.

Zkopirujte kéd do pole ID objektu pro skupinu, kterou chcete synchronizovat s portdlem SMART
Admin Portal.

Chcete-li synchronizaci nastavit, zadejte toto ID na portdlu SMART Admin Portal.

Vyhleddni adresy domény ucitele pro organizaci s pouzitim Microsoft
School Data Sync

1.

Prejdéte na stranku sds.microsoft.com a pfihlaste se jako globdlini sprdvce prostrednictvim uctu

Microsoft Azure.

Otevrete Fidici panel Synchronizace a vyberte organizaci, jejiz seznam ucitell chcete

synchronizovat s portdlem SMART Admin Portal.
Zkopirujte adresu do pole Doména pro ucitele.

Chcete-li synchronizaci nastavit, zadejte tuto adresu na portdlu SMART Admin Portal.
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Odpojeni synchronizace

Odpojeni synchronizace, kterd byla nastavena

1. PFejdéte na adresu adminportal.smarttech.com a kliknéte na tlagitko PRIHLASIT SE.

2. Kliknéte na tlacitko Spravovat uzivatele vedle predplatného, které chcete aktualizovat.

Zobrazi se obrazovka Spravovat uzivatele.

Email 1~ Display Name Account ID
afnan.amante@. .. —_— 5384458e-2fa
Od amber.demus@... — be529025-1b3

3. Vyberte modré tlacitko Sprdvce synchronizace, které zobrazuje ndzev aplikace, se kterou byla

provedena synchronizace.

Zobrazi se dialogové okno Sprdvce synchronizace.

Your ClassLink sync manager

| Disconnect ClassLink |

Useful Links:

[ Learn More: ClassLink sync setup and management

| Close |

4. Kliknéte na tlacitko Odpojit.

Zobrazi se dialogové okno Odpojit a pfipomene vdm, Ze portdl prestane synchronizovat s

vybranou aplikaci, ale aktudini uzivatelé zGstanou naddle zfizeni.

Disconnect from ClassLink

@

Click Continue to disconnect ClassLink and cancel the automated updates that control
your organization's list of provisioned users.

IMPORTANT: Disconnecting ClassLink will not interrupt software access for currently
provisioned users. Future updates to this list must now be made manually from within
the SMART Admin Portal

Back || Continue
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5. Kliknéte na tla¢itko Pokraéovat.

Zobrazi se zprdva s informacemi o fom, ze probihd odpojeni.

Disconnect in progress

We received your request to disconnect your account from ClassLink. It may take up to
24 hours for all users to be disconnected

Back to products

6. Kliknéte na moznost Zpét na produkty.

Vrdtite se na hlavni obrazovku, kterd obsahuje seznam organizaci a produktd, které spravujete.

7. Vyberte moznost Spravovat uzivatele vedle predplatného, které jste prdaveé aktualizovali, znovu

ho nactéte a potvrdte, Ze synchronizace je odpojena.

Pokud je odpojeni dokonéeno, nad seznamem zfizenych uzivatell se zobrazi tlacitko Pridat
uZivatele misto tlaitka Sprdvce synchronizace. Nyni mizete priddvat nebo odebirat uzivatele

ru¢né nebo nastavit novou synchronizaci.

Odebirdni uciteltd z predplatného ru¢né

Pokud jste ucitele priddval/a k predplatnému ru¢né, a nikoli synchronizaci s ndstrojem pro rozpis treti
strany, mUzete prostiednictvim portdlu SMART Admin Portal odebrat z predplatného odebrat

jednoho uzivatele nebo vsechny uzivatele ru¢né.

nota$S

¢ Pokud byla provedena synchronizace s podporovanym ndstrojem pro rozpis, pfiddvdni nebo
odebirdni uciteld ru¢né je na portdlu SMART Admin Portal deaktivovdno. Pokud byl seznam

uciteld pfiddn z ndstroje pro rozpis, pouzijte tento ndstroj ke sprdveé seznamu.

¢ Odebrdnim uzivatele ze seznamu se odstrani jeho pristup k predplatnému. VSechna data

uzivatele (napftiklad soubory Lumio atd.) v8ak zUstdvaiji k dispozici.
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Odebrani jednoho uéitele z predplatného SMART Learning Suite

1. Kliknéte na moznost Spravovat uzivatele ve sloupci Prifazeny/Celkovy pocet pro predplatné, ze
kterého chcete odebrat uzivatele.

Assigned/Total

1145 Manage users ‘—

Zobrazi se seznam prifazenych uzivatell.

SMART Learning Suite, Woodbine Schools

| Back to products | Search Q

D Email ™ Display Name Account ID Identity Provider(s)

D jessdkeating@... Jess Keating 026914 df-2320-4de2-8d88- Google
922dbc1e95d6

D sthomas@. . . 94a8hb02b-2762-420b- .

b71d-a4b816f8c97b

2. Vyberte uzivatele kliknutim na zaskrtdvaci poli¢ko vedle e-mailové adresy.

v Email 4 Display Name

D jessdkeating@... Jess Keating

—' sthomas@... —

Tip
Pokud prohlizite dlouhy seznam uzivatell, pouZijte vyhleddvaci panel v pravém hornim rohu

obrazovky.
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3. Na hlavni obrazovce kliknéte na tla¢itko Odebrat uzivatele .

v Email Display Name Account ID
jessdkeating@... Jess Keating b2e0fdf-2320-4de2-Bd88-
922dbc1e95d6
94a9b02b-2762-420b-
sthomas@... — @

b71d-a4b816f8c97b

Zobrazi se potvrzovaci dialogové okno s dotazem, zda jste sijist/q, ze chcete uzivatele odebrat.

Remove user

Are you sure you want to remove this user's access to the software?

Cancel | Remove

4. Potvrdte kliknutim na tlagitko Odebrat.

Odebrani véech uéitelt z pfedplatného SMART Learning Suite

1. Kliknéte na moznost Spravovat uzivatele ve sloupci Prifazeny/celkovy pocet pro predplatné, ze
kterého chcete odebrat uzivatele.

Assigned/Total

1145 Manage users ‘—

2. Vyberte vSechny uzivatele zaskrtnutim zaskrtdvaciho policka na modrém rdadku.

SMART Learning Suite, Woodbine Schools

Back to products Search Q

—’ Email Display Name Account ID Identity Provider(s)
b2e9f4df-2320-4de2-8d88-
jessdkeating@... Jess Keating e © Google
922dbc1e95d6
94a9b02b-2762-420b-
sthomas@... — a —

b71d-a4b816f8c97b
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3. Na hlavni obrazovce kliknéte na tla¢itko Odebrat uzivatele .

Back to products Search)

Email Display Name Account ID

jessdkeating@... Joss Keating b2e9f4df-2320-4de2-8d88-
922dbc1e95d6

sthomas@... 94a9b02b-2762-420b-

b71d-a4b8168c97b

Zobrazi se potvrzovaci dialogové okno s dotazem, zda jste si jist/a, ze chcete odebrat véechny
uzivatele.

Remove user

Are you sure you want to remove this user's access to the software?

Cancel | Remove

4. Potvrdte kliknutim na tla¢itko Odebrat.
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Kapitola 5: Re$eni poti

SPIAVA SPIAVCU ... 36
Problémy s daty predplatného . ... 37

Ndsledujici oddily popisuji feseni nej¢astéjsich problémd, které se na portdlu SMART Admin Portal
vyskytly. Pokud problém, k némuz dochdzi, neni uveden nebo ho nepomuize vyresit zddné z feseni,

podivejte se na ndsledujici zdroj:

Féra Vyhledejte odpovéd na diskusnich férech komunit nebo pfidejte prispévek o svych

komunity | vlastnich problémech. Féra jsou pravidelné monitorovdna podporou SMART a dal$imi
uzivateli produktd SMART, takze je to skvélé misto pro nalezeni odpovédi na vds
problém.

Znalostni | Znalostni bdze obsahuje ¢ldnky, které vdm pomohou s pokrocilym fesenim potizi.
bdze Vyhledejte svij problém a zjistéte, zda néktery z publikovanych zdrojd nenabizi Feseni
vaseho problému.

Sprdva sprdvcu

Vydani Redeni

Jsem sprdvce, ale
nemohu odebrat
sprdvce z
organizace.

OO0OO0Oo

Chcete-li odebrat sprdvce z organizace, musite byt sprdvcem této
organizace.

V tomto prikladu sprdvce v prvnim fadku nemdad zaskrtdvaci poli¢ko, protoze
osoba pfihldsend na portdl SMART Admin Portal prohlizejici si tuto
obrazovku nenf sprdvcem v této organizaci, a proto nemd oprdvnéni k
vybéru a odebirdni jinych sprdvcd z organizace. U dalsich ¢tyf Fadkd md
osoba prohlizejici si tuto obrazovku roli sprdvce v uvedenych organizacich, a
proto md oprdvnéni vybrat sprdvce k odebrdni.

Dalsi informace o rolich a oprdvnénich naleznete v ¢dsti Pro sprdvce jsou na
portdlu SMART Admin Portal k dispozici tfi role: sprdvci, dohlizitelé a technicti
instruktori. Ndsledujici tabulka identifikuje tyto role a funkce, ke kterym maji
pristup. na strdncell.
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Reseni potizi

Problémy s daty pfedplatného

Vyddni

Nékteré z mych predplatnych nebo produktovych

kli¢G nejsou na portdlu viditelné.

Na portdlu doslo k chybé tykajici se dat.

Nemuzu vznést zddost o svlj software.

Activation Error x

This software was not claimed within the allotted time.
Access has expired.

7251543¢c-df00-4458-8573-3d1884104dc1 SP-0003

ST

Contact Support

smarttech.com/[Language code]/kb/171755

Redeni
Kontaktujte podporuna adrese

https://www.smarttech.com/contactsupport
a pripravte si ndsledujici Udaje:

» Vase uzivatelské jméno na portdlu
SMART Admin Portal

e Doklad nebo potvrzeni o ndkupu pro
chybéjici predplatnd / produktové klice
nebo pisemné oprdvnéni od aktudiniho
sprdvce pro pristup k predplatnym, kterd
obsahuiji chybéjici predplatnd /
produktové klice

» Podrobnosti o chybgjicich pfredplatnych /
produktovych klicich

e Ndzev Uctu nebo ndzvy Uctu, z nichz byla
chybgjici predplatnd / produktové klice
pUvodné zakoupena

nota

Pro Ucely ovéfeni si mizeme si vyzddat i
dalsiinformace.

Kontaktujte prosim podporu na adrese
https://www.smarttech.com/contactsupport.
Chcete-li pomoci nasim tymUm podpory,
pripravte si ndsledujici udaje:

o Vase uzivatelské jméno na portdlu
SMART Admin Portal

o Podrobnosti o dotéenych informacich
(velmi dobre poslouzi snimek obrazovky)

nota

Pro Ucely ovéreni si mizeme si vyzddat i
dalsiinformace.

Pokud se zobrazi chyba aktivace, nebylo o
software pozdddno do jednoho roku od
ndkupu. Pokud byl ndkup proveden béhem
posledniho roku, obratte se na

podporu SMARTNna adrese
https://www.smarttech.com/contactsupport
s dokladem o ndkupu, ktery obsahuje sériové
¢islo hardwaru a datum ndkupu.
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Dodatek 6: Doporuceni zarizeni,
prohlizec¢u a siti

DoPOrUCeni ZAFIZENT . ..o o 38
Doporuceni webovych prohliZeCl ... 38
38

Pozadavky na pristup k webu ...

Doporuceni zafizeni
Jakykoli pocitac s nejnoveéjsi verzi OS Windows 10 nebo Mac s nejnoveéjsim macOS.

@ Dulezité
SMART doporucuje pro pfistup na portdl SMART Admin Portal rozliSeni obrazovky alespon
1024 x 768.

iZedU

Doporuceni webovych proh
Nejnovéjsi verze prohlizece
¢ Google Chrome
nota
Google Chrome poskytuje pti prochdzeni portdlu SMART Admin Portal nejlepsi zdzitek.
e Safari
¢ Firefox

¢ Microsoft Edge

Pozadavky na pfistup k webu

Portdl pro sprdvu SMART Admin Portal pouzivd pro aktualizace softwaru, shromazdovdni informaci
a sluzby na pozadi ndsledujici adresu URL. Pridejte tuto adresu URL do seznamu povolenych webd,
aby bylo zajisténo, ze portdl SMART Admin Portal se bude chovat podle ocekdvdni.

e https://*.mixpanel.com
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Ndsledujici adresy URL se pouzivaji pro prihldseni k uctu SMART a pouzivdni ic¢tu SMART s produkty

SMART. Pridejte tyto adresy URL do seznamu povolenych web a ujistéte se, ze produkty SMART se

chovaji podle ocekdvdni.

https://*.smarttech.com
https://*.smarttech-prod.com
https://smartcommunity.force.com/
https://login.salesforce.com
https://fonts.googleapis.com
https://content.googleapis.com
https://www.gstatic.com
https://*.google.com
https://login.microsoftonline.com
https://login.live.com
https://accounts.google.com
https://graph.microsoft.com

https://www.googleapis.com
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Dodatek 7: Casto kladené otdazky

Otdizky tykajici se spravy sPravel ... ... 41
Je sprdvce upozornén, kdyz ho priddm do organizace? ... 41
Je sprdvce upozornén, kdyz se zménila oprdvn@ni? ... 41

Otdzky tykajici se automatického zfizovdni uciteld s pouzitim podporovaného ndstroje pro rozpis .. 41
Mohu ptidat nebo odebrat uzivatele na portdlu SMART Admin Portal po priddni seznamu
ucitelll z podporovaného ndstroje Pro rozpis? ... 41
Co se stane se stdvajicimi uzivateli na portdlu SMART Admin Portal, kdyz nastavim
automatické ztizovdni? Jsou stdvajici uzivatelé z predplatného odebrdni, nebo zUstdvaji mimo

seznam z podporovaného Ndstroje rozpisoVANI? .. ... 41
Budu upozornén/a, pokud denni synchronizace nefunguje? ... 42
Spravuji nékolik skol. Existuje limit po¢tu organizaci, které mohu automaticky zfizovat? ... ... 42
Jak odpojim a zrusim synchronizacCi? ... 42
Jaké ndstroje pro rozpis portdl SMART Admin Portal podporuje? .................oooo 42
Ztizovdni uzivatelskych G¢td, aby ucitelé méli pristup k softwaru ... 42
Proc bych mél/a zfizovat uzivatelské Ucty misto aktivace softwaru pomoci produktového
Kl 42
Jak mohu zfizovat uzZivatelské UCty? ... . 43
Vyzaduje ztizovdni U¢tu, aby ulitelé pouzivali pfi nastavovdni Gétd SMART své skolni nebo
INSHTUCIONAINT €=My ? L 43
Co kdyz si ucitel jiz nastavil U¢et SMART s pouzitim jiné e-mailové adresy, nez je ta, kterou
jsem pridal/a na portdlu? Lo 43
Pro¢ jsou e-mailové adresy uzivateld ¢dste¢né maskovdny? ... 44

Co kdyz koupim predplatné se 450 licencemi, ale letos je na seznamu, ktery nahraiji, 475
UG D 44
Pouzivdm sluzbu ADFS (Active Directory Federation Services). Mohu s pouzitim sluzby ADFS

zfizovat své ucitele na portdlu SMART Admin Portal? ... . 44
Co se stane, kdyz je ucet Google nebo Microsoft neaktivni? ... 44
Otdzka tykajici se pouzivdni u¢td Google nebo Microsoft ... .. . . 44
Co se stane, kdyz okres pouzivd platformy Google i Microsoft? ........................................... 44
Otdzka o systémech Fizeni uceni (LMS) . 44
Co se stane, kdyz okres pfepne na jiny systém fizeniuceni? .. ... ... ... ... 45
Aktivace softwaru s pouzitim produktového klice ...................... 45
Mohu k aktivaci softwaru SMART Notebook i naddle pouzivat produktovy kli¢? ... 45
Proc¢ pocet pridélenych licenci ukazuje 0, i kdyz ucitelé pouzivaji nase predplatné s
pProduktovymi KHCi? . 45
Co kdyz budu mit dalSi ofdzky? ... 45
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Otdzky tykajici se sprdvy sprdvcu
Po pfiddni na portdl SMART Admin Portal mohou sprdvci spravovat a prohlizet software a

organizace v zdvislosti na jejich roli.

Nize jsou uvedeny Casto kladené otdzky tykajici se sprdvy sprdvca.

Je sprdvce upozornén, kdyz ho pfiddm do organizace?

Ano, pokud sprdvce jiz portdl SMART Admin Portal pouzivd, obdrzi pfi pristim prihldseni pozvdnku v
mistnim okné. Pokud sprdvce jesté neni uzivatelem, obdrzi e-mailové pokyny pro registraci uctu
SMART a pfistup ke svoji organizaci.

Je sprdvce upozornén, kdyz se zménila oprdvnéni?
Ano, pfi pristim prihldseni obdrzi sprdvce automaticky ozndmeni v mistnim okné, které mu ozndmi,

Ze se jeho oprdvnéni zménila.

Otdzky tykajici se automatického zfizovdni uciteld
s pouzitim podporovaného ndstroje pro rozpis

Nahrajte seznam ucitell z podporovaného ndstroje pro rozpis (napfiklad ClassLink, Google nebo
Microsoft) a ptidejte seznam do predplatného na portdlu SMART Admin Portal, abyste automaticky
zfizoval/a véechny ucitele na seznamu. Zmény, které provedete v ndstroji pro rozpis, se projevi v
portdlu SMART Admin Portal béhem jedné nebo dvou hodin od dalsi synchronizace. (Seznam se
synchronizuje denné v 10 hodin MST.)

Nize jsou uvedeny nékteré casto kladené otdzky tykajici se automatického zfizovdni.

Mohu pridat nebo odebrat uzivatele na portdlu SMART Admin Portal po
priddni seznamu uciteld z podporovaného ndstroje pro rozpis?

Pokud byla provedena synchronizace s podporovanym ndstrojem pro rozpis, priddvdni nebo
odebirdni uciteld rucné je na portdlu SMART Admin Portal deaktivovdno. Pokud byl seznam uciteld

pfiddn z ndstroje pro rozpis, pouzijte tento ndstroj ke sprdvé seznamu.

Co se stane se stdvajicimi uzivateli na portdlu SMART Admin Portal,
kdyZ nastavim automatické zfizovdni? Jsou stdvaijici uzivatelé z
predplatného odebrdni, nebo zlstdvaji mimo seznam z
podporovaného ndstroje rozpisovdni?

Pri nastaveni automatického zfizovdni je stdvajici seznam uzivatell predplatného nahrazen
seznamem nahranym z ndstroje pro rozpis. Zmény se projevi po pfistim Uspé&sném dokonceni

synchronizace.
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Budu upozornén/a, pokud denni synchronizace nefunguje?
Pracujeme na nastaveni automatického upozornovdni e-mailem, kdyz synchronizace selze, ale v
tuto chvili nenf k dispozici zadny postup, ktery by vés upozornil.

Spravuji nékolik 8kol. Existuje limit poctu organizaci, které mohu

automaticky zfizovat?
Spole¢nost SMART nezavedla z&dny limit.

Jak odpojim a zru$im synchronizaci?
Viz Odpojeni synchronizace na strdnce31.

Jaké ndstroje pro rozpis portdl SMART Admin Portal podporuje?

Portdl SMART Admin Portal momentdiné podporuje ndstroje ClassLink, Google a Microsoft . Pokud
chcete, abychom pfidali dalsi ndstroj pro rozpis, dejte ndm védét tim, ze svij ndpad zverejnite na
strdnce SMART Admin Portal User Voice na adrese _
https://smarttech.uservoice.com/forums/923818-smart-admin-portal.

ZFizovdni uzivatelskych ucta, aby ucitelé méli
pristup k softwaru

ZFizovdni uzivatelskych G¢ta! umozniuje skoldm a velkym okresdm udélovat a spravovat pfistup k
predplatnému softwaru.

Nize jsou uvedeny nékteré casto kladené otdzky tykajici se zfizovdni uzivatell.

Proc¢ bych mél/a zfizovat uzivatelské ucty misto aktivace softwaru
pomoci produktového klice?
Ztizovdni U¢td nabizi oproti aktivaci pomoci produktového kli¢e fadu vyhod:

* Zfizovdni je provedeno tak, aby fungovalo se systémy, které jiz pouzivate.

Pokud pouzivdte ClassLink a OneRoster, automatické zfizovani umoziiuje synchronizovat
seznam ucitell. Zmény, které provedete v ndstroji ClassLink, se automaticky projevi na portdlu
SMART Admin Portal.

vews

Pokud ucitel opusti skolu, mlzete ho z predplatného a ziskat zpét misto v predplatném pro
nového uzivatele. Pii aktivaci s pouzitim produktového kli¢e je nutné ru¢né odstranit produktovy
kli¢ z aktivovaného pocitace, coz nemusi byt mozné, pokud aktivovany pocitac jiz nefunguje,
nebo neni pfistupny (napfiklad pokud ucitel zkopiroval kli¢ do osobniho pocitace).

Tumoznit ucitelm pfistup k softwaru SMART pfifazenim jejich uzivatelskych Gt k licencim v rdmci predplatného
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e Z¥izovdni umoziiuje uéitelim flexibilni pFistup k softwaru.

Ztizovdni U¢td umoznuje uciteldm pouzivat software SMART z libovolného kompatibilniho
pocitace nebo zafizeni, a to pouze po prihldseni. Z&ddné dalsi omezené instalace na kli¢; kazdd
licence umozniuje urcitému poctu uciteld pouzivat software flexibilné na jakémkoli pocitaci nebo

zarizeni, kde je nainstalovadn.

¢ Zfizovdni poskytuje plynulejsi uzivatelské prostredi, takze vas bude kontaktovat méné
uéiteld ohledné problému nebo zdroju.

Diky tomu, Ze se ucitelé museji softwaru SMART prihldsit, pro né mazete provést takové
nastaveni, aby pouzivali véechny funkce a vyhody, které jsou soucdsti predplatného. Ucitelé se
musi prihldsit, aby vykondvali kazdodenni vyukové ukoly, jako je pripojeni studentskych zatizeni
k lekci v softwaru SMART Notebook.

Ucitelé se také prihlasuji a maiji pristup na platformu Lumio, kterd je soucdsti pfedplatného
SMART Learning Suite. Své prihlaseni mohou vyuzivat také k pFistupu ke Skoleni SMART i k
bezplatnym lekcim a vzdéldvacim zdrojiim na platformé SMART Exchange.

Jak mohu zfizovat uzivatelské ucty?
Prihlaste se na portdl SMART Admin Portal a pfidejte e-mailové adresy uctu ucitell do predplatného

vasi skoly.

Pokud pouzivdate Google nebo ClassLink a OneRoster, mizete ucitele zfizovat automaticky
provedenim synchronizace dat mezi ndstrojem ClassLink nebo Google a portdlem SMART Admin

Portal.

Vyzaduje zfizovdni Uctu, aby ucitelé pouzivali pfi nastavovdni uctd
SMART své $kolni nebo instituciondIni e-maily?

Technicky vzato mUzete pfi ztizovdni zadat libovolnou e-mailovou adresu, kterd je pripojena k Uctu
Google nebo Microsoft, dokonce i osobni e-mailovou adresu. Darazné vsak doporucujeme, aby
ucitelé pouzivali pti nastavovdni ¢t SMART své kolni nebo instituciondlini e-maily.

Tim se zarudi, ze pokud se ucitel pfesune do jiného okresu, nebude problém s jednim e-mailem
pfitfazenym k vice U¢tam, pokud sprdvce zapomene uzivatele odebrat. Také je snadnéjsi sledovat a

spravovat uzivatele v rdmci predplatného, pokud vsichni pouzivaji instituciondini e-maily.

Co kdyz si ucitel jiz nastavil u¢et SMART s pouzitim jiné e-mailové
adresy, nez je ta, kterou jsem pridal/a na portdlu?

V takovém pfipadé nebude uditel zfizen, protoze e-mail, ktery jste pfidal/a na portdlu, neni spojen s
uc¢tem SMART ucitele.

Doporucuje se poskytovat oficidlni skolni nebo instituciondini e-maily (pokud jsou zalozeny na

platformé Microsoft nebo Google) a instruovat ucitele, aby nastavovali ity SMART s pouzitim svych
oficidlnich e-mailovych adres skoly nebo instituce (viz predchozi otdzku).
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Proc jsou e-mailové adresy uzivatell ¢dste¢né maskovdny?

Vdzime si soukromi a osobnich Udajd nasich zdkaznikl a chrdnime je. V rdmci pfisného dodrzovdni
raznych globdlnich zédkonl o ochrané osobnich udajd jsou nékteré osobni Udaje maskovdny.
Vzhledem k tomu, Ze tento portdl roste a priddvdme nové funkce, budeme neustdle opakovat
aspekty sluzby souvisejici s ochranou osobnich udajd, abychom zajistili dodrzovdni viech platnych

zdkonU a zdroven poskytujeme vynikajici uzivatelsky zdzitek.

Co kdyz koupim predplatné se 450 licencemi, ale letos je na seznamu,

ktery nahraiji, 475 uciteld?

SMART jesté nebrdni pouzivdni licenci presahujicich zakoupeny pocet. Portal SMART Admin Portal
véak ukdze, zda pouzivdte vice licenci, nez bylo zakoupeno, a pfifazeny pocet licenci ve sloupci
Prifazeny/celkovy pocet se zobrazi ¢ervené. Po obnoveni predplatného prehodnotime pocet licenci,

které potrebujete zakoupit.

Pouzivdm sluzbu ADFS (Active Directory Federation Services). Mohu s
pouzitim sluzby ADFS zfizovat své ucitele na portdlu SMART Admin

Portal?

SMART jesté pouzivdni ADFS nepodporuje, ale doufdme, Ze tuto funkci zfizovdni predstavime v
budouci aktualizaci.

Co se stane, kdyz je ucet Google nebo Microsoft neaktivni?

Pokud seznam obsahuje ucitele, ktefi deaktivovali U¢ty Google nebo Microsoft, tyto Uty se
neptiddvaji do poctu vyuziti predplatného sluzby SMART Learning Suite. Tito ucitelé také nejsou
poskytovdny pro soffware SMART Learning Suite.

Otdzka tykajici se pouzivdni uctu Google nebo
Microsoft

Nize je uveden nejcastéjsi dotaz tykajici se pouzivdni Gctd Google nebo Microsoft.

Co se stane, kdyz okres pouzivd platformy Google i Microsoft?

Pokud vase Uty Google a Microsoft sdileji stejnou doménu, mizete zfidit v§echny Ucty uditeld na
libovolné platformé. Pokud se domény lisi, je tfeba zfidit Uty uditeld u poskytovatele (Google nebo
Microsoft), kterého ucitelé pouzivaji k pfistupu k softwaru SMART. Pokud napfiklad vasi ucitelé
vyuzivaji integraci Google se sluzbou Lumio, méli byste zfizovat prostfednictvim platformy Google.

Otdzka o systémech fizeni u¢eni (LMS)

Nize je Casto kladend otdzka tykajici se systému Fizeni u¢eni (LMS).
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Co se stane, kdyz okres pfepne na jiny systém fizeni uceni?
Mél/a byste svoje ucitele zfizovat prostrednictvim aktudiniho systému fizeni u¢eni. Kdyz je novy

systém fizeni u¢eni aktivni, mtzete odpojit aktudini synchronizaci a vytvorit novou.

Aktivace softwaru s pouzitim produktového klice

Pred povolenim ztizovdni uzivatelskych uctl SMART byl pristup k softwaru udélovdn prostrednictvim
produktového klice pfidruzeného k predplatnému k provedeni aktivace softwaru v konkrétnich

pocitacich.

Nize jsou uvedeny nékteré Casto kladené otdzky tykajici se aktivace produktového klice.

Mohu k aktivaci softwaru SMART Notebook i naddle pouzivat
produktovy kli¢?

Ano, produktové klice pro software SMART Notebook stdle funguji, ale méjte na paméti, ze soucdsti
predplatného je i sluzba SMART Learning Suite (SLS) Online, a pokud ucitelé chtéji pouzivat sluzbu

Lumio, musi byt po skonéeni bezplatné zkusebni verze zfizeny Ucty uciteld.

Pokud chcete, aby ucitelé méli plné vyhody predplatného a aby mohli software flexibilné pouzivat na
vice zatizenich, je ztizovdni uzivatelskych uc¢td lepsi volbou. Zfizovany uzivatelsky ucet udéluje ptistup
0sobé&, a nikoli zatizeni. Ucitelé si mohou nainstalovat software SMART Notebook do libovolného
pocitace, naptiklad do pocitace doma, pfihldsit se na kterémkoli z téchto pocitacl, a ziskat tak
pfistup k plné verzi softwaru s pouzitim ulozenych osobnich Gdaja.

Pro¢ pocet pridélenych licenci ukazuje O, i kdyz ucitelé pouzivaji nase
predplatné s produktovymi klici?

Pocet prifazenych licenci na portdlu SMART Admin Portal uvddi pouze podet ziizenych uzivatelskych
U¢td; nezobrazuje kolikrdt byl produktovy kli¢ pouzit k aktivaci softwaru v pocitacich. Nebojte se viak,
s licencovdnim nabizime dostatecnou flexibilitu, abychom zajistili, aby zdkaznici neprekracovali limity

v dUsledku toho, ze nemaji souhrnné podty.

Co kdyz budu mit dalsi otdzky?

Podivejte se na strdnku ndpovédy online pro portdl SMART Admin Portal:

support.smarttech.com/docs/software/admin-portal/.

MdUzete také kontaktovat podporu na adrese https://www.smarttech.com/contactsupport nebo
zavolat na telefonni ¢islo 1(888) 427-6278.
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