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Weitere Informationen

Dieses Handbuch und weitere Unterlagen zu den SMART Board 7000R und
7000R Pro Interactive Displays sind im Support-Bereich auf der SMART Website
verflugbar (smarttech.com/support). Scannen Sie den folgenden QR-Code, um

sich diese Unterlagen auf lnrem Mobilgerat durchzulesen.

Lizenzen

Die Begriffe HDMI und HDMI High-Definition Multimedia Interface und das HDMI-Logo sind Marken oder eingetragene Marken von HDMI Licensing LLC inden USA und
anderen Landern.

Inhaber der Wortmarke Bluetooth ist die Bluetooth SIG, Inc., und jede entsprechende Nutzung solcher Marken durch SMART Technologies ULC erfolgt unter Lizenz.

Markenhinweis

SMART Board, SMART Notebook, SMART TeamWorks, SMART Meeting Pro, SMART Ink, SMART Audio, HyPr Touch, Silktouch, Object Awareness, Pen ID, smarttech, das
SMART-Logo und alle SMART Werbeslogans sind Marken oder eingetragene Marken von SMART Technologies ULC inden USA und/oder anderen Landern. Microsoft
und Windows sind entweder eingetragene Marken oder Marken der Microsoft Corporationin den USA und/oder in anderen Léndern. Google, Google Play, Android und
Chromebook sind Marken von Google Inc. Dieses Produkt und/oder seine Nutzung ist durch eines oder mehrere der folgenden US-Patente geschiitzt.

Copyright-Hinweis

© 2020 SMART Technologies ULC. Alle Rechte vorbehalten. Kein Teil dieser Verdffentlichung darf ohne die vorherige schriftliche Genehmigung von SMART
Technologies ULC reproduziert, Ubertragen, transkribiert, in einem Datenbanksystem gespeichert oder in eine Fremdsprache tbersetzt werden. Informationen in
diesem Handbuch kénnen ohne Vorankiindigung geédndertwerden und stellen keine Verpflichtung seitens SMART Technologies Inc. dar.

Dieses Produkt und dessen Verwendung unterliegen einem oder mehreren der folgenden US-Patente:
www.smarttech.com/patents
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Wichtige Informationen

HINWEIS

Wichtige Informationen zur Montage und Wartung des Dis-
plays finden Sie im Montage- und Wartungshandbuch zum
SMART Board 7000R und 7000R Pro Interactive Display
(smarttech.com/kb/171538).

A STABILITY HAZARD

Beiunsachgemafer Installation kann dieses Display her-
unterfallen und schwere Verletzungen oder Tod ver-
ursachen.Um Verletzungen zu vermeiden, muss das Display
gemaéR den Montageanleitungen sicher an der Wand befes-
tigt werden.

© WARNUNG

« Offnen oder zerlegen Sie das Display nicht. Sie laufen
Gefahr, einen elektrischen Schlag durch die im
Gehduse vorherrschende hohe Spannung zu erlei-
den.Durch das Offnen des Gehé&uses erlischt zudem
die Garantie.

« Stellen Sie sich nicht auf einen Stuhl bzw. halten Sie
auch Kinder davon ab, sich auf einen Stuhl zu stellen,
um die Oberflache des Displays zu beriihren.

« Setzen Sie das Display weder Regen noch Feuchtigkeit
aus,um das Risiko eines Brandes oder elektrischen
Schlags zu verringern.

« Fihren Sie keine Gegenstande in die Lif-
tungsoffnungen des Gehéauses ein, da diese gefahr-
liche Spannungspunkte beriihren und einen
elektrischen Schlag, Feuer oder Schaden am Produkt
verursachen kdnnen, die moglicherweise nicht durch
die Garantie abgedeckt sind.

« Stellen Sie keine schweren Gegenstdnde auf das Netz-
kabel. Durch eine Beschadigung des Kabels kann es
zu einem elektrischen Schlag, einem Brand oder Scha-
den am Produkt kommen, die méglicherweise nicht
durch die Garantie abgedeckt sind.

« Wenn das Glas defektist, bertihren Sie nicht den Flis-
sigkristall. Entsorgen Sie Glasfragmente beim Ent-
sorgen vorsichtig.

« Ziehen Sie alle Netzkabel des Displays vom Wand-
anschluss ab und ersuchen Sie um Hilfe von qua-
lifizierten Servicemitarbeitern, wenn einer der
folgenden Félle eintritt:

o Das Netzkabel oder der Netzstecker ist bescha-
digt.
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o Flissigkeitistin das Display eingedrungen.
o Gegenstande sind in das Display gefallen.
o Das Display ist heruntergefallen.

o Essind strukturelle Schaden, wie Risse, auf-
getreten

o Das Display verhélt sich unerwartet, obgleich Sie
die Gebrauchsanweisung beachten.

ENERGY STAR®

ENERGY STARist das von der US-Regierung
unterstiitzte Symbol fiir Energieeffizienz und bie-
tet einfache, glaubwiirdige und unvor-
eingenommene Informationen, mit denen

Verbraucher und Unternehmen sachkundige

Entscheidungen treffen kdnnen. ENERGY
STAR-zertifizierte Produkte bieten Verbrauchern und Unter-
nehmen die Mdglichkeit, Einkdufe zu tatigen, die Geld sparen
und die Umwelt schiitzen. Die US-Umweltschutzbehorde EPA
stellt sicher, dass jedes Produkt, das das Label erhalt,unab-
h&angig zertifiziertist und die Qualitat, Leistung und Ein-
sparungen bietet, die die Benutzer erwarten.

Im Auslieferungszustand bietet Ihr Display ENERGY STAR-zer-
tifizierte Leistung und Einsparungen. Das Andern einiger Ein-
stellungen kann jedoch den Energieverbrauch tiber die fiir die
Zertifizierung mit ENERGY STAR erforderlichen Grenzen hin-
aus erhohen. Beispielsweise erhohte Helligkeit und erhdhter
Kontrast.

Bitte denken Sie an die Umwelt, wenn Sie Einstellungen ohne
ENERGY STARwahlen.

Erklarung zu Interferenzen der Federal
Communication Commission

FCC

Konformitatserklarung des Lieferanten

47 CFR § 2.1077 Konformitatsinformationen
Eindeutige Kennung: IDR775-1,IDR786-1,IDRMOD1, PR7-1
Zustandige Stelle - US-Kontaktinformationen

SMART Technologies Inc.

2401 4th Ave., 3rd Floor

Seattle, WA 98121

compliance@smarttech.com

Die FCC- und ISED-Registrierungsnummern und Warnungen
finden Sie auf dem Bildschirm Einstellungen unter der Regis-
terkarte Regulatorisch.
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Wichtige Informationen

Modell fiir behérdliche Zulassungen:  IDR775-1
Modelle fiir behordliche Zulassungen: IDR786-1
Modelle fiir behérdliche Zulassungen: PR7-1

Dieses Geratist konform mit Teil 15 der FCC-Bestimmungen.
Der Betrieb unterliegt folgenden zwei Bedingungen:

1. Das Geratdarfkeine schadlichen Stérungen her-
vorrufen.

2. Dieses Gerat muss beiempfangenen Stérungen Stor-
festigkeit bieten, selbst bei Stérungen, die Fehlfunktionen
auslosen konnten.

A ACHTUNG

Nicht ausdriicklich von der fiir die Einhaltung der Konformitét
zustdndigen Partei genehmigte Anderungen oder Modi-
fizierungen kénnen das Recht des Benutzers zur Ver-
wendung des Geréts aufheben.

HINWEIS

Dieses Gerat wurde gepriift und fir konform mitden Grenz-
werten fir Digitalgerate der Klasse A,gemaR Teil 15 der
FCC-Bestimmungen, befunden. Diese Grenzwerte haben
den Zweck, einen hinreichenden Schutz gegen schadigende
Stérungen beiBetrieb des Geréts in Wohnumgebungen zu
gewdahren. Dieses Geréat erzeugt, verwendet und strahlt
Hochfrequenzenergie ab. Wird das Geréat nicht ent-
sprechend den Herstelleranweisungen installiert und
bedient, kann es mdglicherweise empfindliche Stérungenim
Funkverkehr verursachen. BeiBetrieb dieses Geréats in
einem Wohnbereich kommt es mit groRer Wahr-
scheinlichkeit zu schédlichen Stérungen. In diesem Fallist
der Benutzer verpflichtet, die Stérung auf eigene Kosten zu
beheben.

Modelle fiir behordliche Zulassungen: IDRMOD1

Dieses Geréatist konform mit Teil 15 der FCC-Bestimmungen.
Der Betrieb unterliegt folgenden zwei Bedingungen:

1. Das Geratdarf keine schadlichen Storungen her-
vorrufen.

2. Dieses Geratmuss beiempfangenen Stérungen Stor-
festigkeit bieten, selbst bei Stérungen, die Fehlfunktionen
auslosen kénnten

A ACHTUNG

Nicht ausdriicklich von der fiir die Einhaltung der Konformitét
zustdndigen Partei genehmigte Anderungen oder Modi-
fizierungen kdnnen das Recht des Benutzers zur Ver-
wendung dieses Gerats aufheben.

HINWEIS

Dieses Gerat wurde gepriift und fiir konform mitden Grenz-
werten fur Digitalgerate der Klasse A,gemaf Teil 15 der
FCC-Bestimmungen, befunden. Diese Grenzwerte haben
den Zweck, einen hinreichenden Schutz gegen schadigende
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Stérungen beiBetrieb des Gerats in Wohnumgebungen zu
gewdahren. Dieses Geréat erzeugt, verwendet und strahlt
Hochfrequenzenergie ab. Wird das Gerét nicht ent-
sprechend den Herstelleranweisungen installiert und
bedient, kann es moéglicherweise empfindliche Stérungen im
Funkverkehr verursachen. BeiBetrieb dieses Geréats in
einem Wohnbereich kommt es mit groRer Wahr-
scheinlichkeit zu schédlichen Stérungen. In diesem Fallist
der Benutzer verpflichtet, die Stérung auf eigene Kosten zu
beheben.

Einschrdankung

Dieses Geratist aufden Innenbereich beschrankt, wenn esim
Frequenzbereich von 5,15 bis 5,25 GHz betrieben wird.

Der Betrieb gem&R IEEE 802.11b oder 802.11g dieses Produkts
in den USA ist Firmware méaRig auf die Kanéle 1 bis 13 begrenzt.
Erkldrung zur Strahlenbelastung

Dieses Gerat entspricht den FCC-Grenzwerten fiir Strah-
lenbelastung, die fiir eine nicht kontrollierte Umgebung fest-
gelegt wurden. Dieses Gerdt muss mit einem Mindestabstand
von 20 cm zum Korper installiert und bedient werden. Der PEN
kann mit einem Abstand von O cm zwischen dem Stift und
Ihrem Kérper verwendet werden.

Erklarung zu den Bestimmungen des
Ministeriums "Innovation, Science and
Economic Development Canada"

Die FCC- und ISED-Registrierungsnummern und Warnungen
finden Sie auf dem Bildschirm Einstellungen unter der Regis-
terkarte Regulatorisch.

Modelle fiir behordliche Zulassungen: IDR775-1
Modelle fiir behérdliche Zulassungen: IDR786-1

Dieses Geréat erfiillt die Bestimmungen der Norm ICES-003
des Ministeriums "Innovation, Science and Economic Deve-
lopment Canada". Der Betrieb unterliegt folgenden zwei Bedin-
gungen:

1. Das Gerét darfkeine schadlichen Stérungen her-
vorrufen.

2. Dieses Geratmuss beiempfangenen Stérungen Stor-

festigkeit bieten, selbst bei Stérungen, die Fehlfunktionen
auslosen konnten.

Modelle fiir behordliche Zulassungen: PR7-1

Dieses Gerat entspricht RSS-310 von Industry Canada. Der
Betrieb unterliegt der Bedingung, dass dieses Gerat keine
schéadlichen Interferenzen hervorruft und es muss bei Sto-
rungen Storfestigkeit bieten, selbst beilnterferenzen, die Fehl-
funktionen auslésen kdnnten.

98-305kHz:<30dBuV/A@10m

Modelle fiir behordliche Zulassungen: IDRMOD1
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Wichtige Informationen

Dieses Geréat erfillt die Bestimmungen der Norm ICES-003
des Ministeriums "Innovation, Science and Economic Deve-
lopment Canada". Der Betrieb unterliegt folgenden zweiBedin-
gungen:

1. Das Geréatdarfkeine schadlichen Stérungen her-
vorrufen.

2. Dieses Gerat muss beiempfangenen Stérungen Stor-
festigkeit bieten, selbst bei Storungen, die Fehlfunktionen
auslosen konnten.

A ACHTUNG

(i) Das Gerat fir den Betrieb auf dem Frequenzband 5150—
5250 MHz ist nur fiir den Betrieb in Innenrdumen vor-
gesehen, um potenziell schadliche Interferenzen an mobilen
Co-Kanal-Satellitenmobilfunksystemen zu verringern;

(i) Die maximal zuldssige Antennenverstarkung fiir Geréate
aufden Frequenzbandern 5250-5350 MHz und 5470—
5725 MHz muss die E.I.RP.-Grenzwerte einhalten; und

(i) Die maximal zulassige Antennenverstarkung fir Gerate
aufdem Frequenzband von 5725-5825 MHz muss die
E.lLRP.-Grenzwerte fiir den Punkt-zu-Punkt- und den Nicht-
Punkt-zu-Punkt-Betrieb, je nach Situation, einhalten.

(iv) Benutzer sollten sich zudem bewusst sein, dass Hoch-
leistungs-Radareinrichtungen als Primarbenutzer (d. h. Prio-
ritdtsbenutzer) der Bandbreiten von 5250-5350 MHz und
5650-5850 MHz zugewiesen sind, und dass diese Radar-
einrichtungen Interferenzen und/oder Schéaden an LE-LAN-
Geréaten verursachen konnen.

Erklarung zur Strahlenbelastung

Dieses Gerét entspricht den ISED-Grenzwerten fiir Strah-
lenbelastung, die fiir eine nicht kontrollierte Umgebung fest-
gelegt wurden. Dieses Gerdt muss mit einem Mindestabstand
von 20 cm zum Korper installiert und bedient werden. Der PEN
kann mit einem Abstand von O cm zwischen dem Stift und
Ihrem Korper verwendet werden.

EU-Konformitatserklarung

Hiermit erklart SMART Technologies ULC, dass das interaktive
WiFi-Modul IDRMOD-1 und der interaktive Stift PR7-1 als Funk-
geréate der Richtlinie 2014/53/EU entsprechen. Den voll-
sténdigen Text der EU-Konformitédtserklarung finden Sie unter
folgender Internetadresse:

smarttech.com/compliance

Nachfolgend sind das Frequenzband und die maximale Uber-
tragungsleistung in der EU aufgefiihrt:

PR7-1

98-305kHz:<30dBuV/A @10m

IDRMOD1

2400MHz — 2480MHz:19dBm (EIRP) 5150MHz — 5850MHz:
13dBm (EIRP)

Einschrankungenin
BE/BG/CZ/DK/DE/EE/IE/EL/ES/FR/HR/IT/CY/LV/LT/LU/HU/MT/N-
L/AT/PL/PT/RO/SI/SK/FI/SE/UK/TR/NO/CH/IS/LI. 5150 MHz-
5350 MHz gilt nur bei Einsatz in Innenrdumen.

smarttech.com/de/kb/171539

A ACHTUNG: FUNKFREQUENZ-
STRAHLENBELASTUNG

Dieses Gerét entspricht den EU-Grenzwerten fiir Strah-
lenbelastung, die fiir eine nicht kontrollierte Umgebung fest-
gelegt wurden. Dieses Gerat muss mit einem
Mindestabstand von 20 cm zum Korper installiert und
bedient werden. Der PEN kann mit einem Abstand von O cm
zwischen dem Stift und Ihrem Korper verwendet werden.

Fir eine optimale Leistung miissen alle an dieses Geratange-
schlossenen Unterstiitzungsgerate CE-konform sein

Erklarung von Microsoft® bezuliglich des
Betriebssystems Windows® 10

Windows 10 wird automatisch aktualisiert, und diese Funktion
istimmer aktiviert. Méglicherweise fallen ISP-Gebiihren an. Mit
der Zeit kdnnen zusétzliche Anforderungen fiir Updates auf-
treten.
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In diesem Kapitel werden die interaktiven Displays der SMART Board® Serien 7000R und 7000R Pro
vorgestellt.

Uber dieses Handbuch

In diesem Handbuch wird beschrieben, wie Sie das SMART Board 7000R oder 7000R Pro Interactive
Display benutzen.

Dieses Handbuchrichtet sich an all jene, die Displays in ihren Unternehmen verwenden. Fir all jene, die
Displays montieren und warten, stehen andere Dokumentationen und Materialien zur Verfligung (siehe
Weitere Informationen auf Seite 15).

smarttech.com/de/kb/171539 8
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Willkommen

Informationen zum Display

Das interaktive Display der SMART Board 7000R oder 7000R Pro Serie ist ein leistungsstarkes, aber
einfach zu bedienendes Werkzeug fiur die Zusammenarbeit, mit dem Sie bessere Ergebnisse erzielen

kdnnen.

Das Display enthalt eine Vielzahl von Funktionen und Komponenten:

BerlUhren

Sie haben die Moglichkeit, auf dem Display alles zu tun, was Sie auch an Ihrem Computer tun kénnen.
Sie kénnen Anwendungen 6ffnen und schlieken, gemeinsam mit anderen Benutzern arbeiten, neue
Dokumente erstellen, bestehende Dokumente bearbeiten, auf Websites zugreifen, Videoclips
wiedergeben und bearbeiten und vieles mehr. Hierzu ist lediglich eine Berlihrung der Oberflache des

Displays erforderlich.

Innerhalb einzelner Anwendungen kdnnen Sie eine Vielzahl von Gesten zum Verschieben, Skalieren,
Drehen, Vergrokern, Verkleinern usw. verwenden.

Der HyPr Touch™ mit EMR Technologie bietet branchenflihrende Touch- und digitale Tintenleistung,
was zu praktisch verzégerungs- und bertihrungsloser Hohenerfassung fuhrt. Darliber hinaus ermoglicht
die ultraglatte Silktouch™-Oberflache eine stundenlange Nutzung des Displays ohne, dass die Finger

schmerzen.

Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden der Bertihrungsfunktion auf Seite 21.

smarttech.com/de/kb/171539
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Schreiben, Zeichnen und Loschen

Im Lieferumfang des Displays sind ein schwarzer, ein roter, ein
blauer und ein griiner Stift enthalten, mit denen Sie auf dem
Bildschirm schreiben oder zeichnen kdnnen.

Zuséatzlich zu den Stiften verfligt das Display Uber zwei Schwamme,
mit denen Sie digitale Tinte auf dem Bildschirm |6schen k&nnen.

Bei der Objekterkennung™ reagiert die Anzeige automatisch auf das

Werkzeug oder Objekt, das Sie verwenden, unabhangig davon, ob

es sich um einen Stift, Finger, Schwamm oder eine Handflache
handelt. Die Pen ID-"Technologie und die Technologie der simultanen Werkzeugdifferenzierung des
Displays ermoglichen es vier Personen, unabhangig und gleichzeitig mit unterschiedlich farbiger Tinte
zu schreiben.

Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden der Stifte und Schwédmme auf Seite 22.

iQ Erlebnis

Wenn aktiv, bietet der iQ-integrierte Rechner mit einer einzigen Berthrung Zugriff auf Werkzeuge fur
die Zusammenarbeit, darunter ein Whiteboard, drahtlose Bildschirmfreigabe und ein Webbrowser. Es
sind keine Dréhte, Kabel oder manuelle Software- und Firmware-Updates erforderlich.

HINWEIS

Fur Funktionen wie den Browser und die Bildschirmfreigabe ist eine gewisse Netzwerkintegration

erforderlich.
Tippen Sie auf die Schaltflache Start auf dem Display (im Bild) oder auf der
Fernbedienung, um den Startbildschirm (wenn iQ aktiviert ist) oder den
Eingabebildschirm (wenn iQ deaktiviert ist) zu 6ffnen. Auf der Startseite kénnen
— — || Sie die iQ-Apps 6ffnen, die Eingabe wechseln und Einstellungen vornehmen.
()

Weitere Informationen zur Startschaltfl'ache und zum Startbildschirm finden Sie
unter Verwendung der SchaltflGche "Startseite"” auf Seite 17.

Weitere Informationen zu den iQ-Apps finden Sie unter Kapitel 3: Verwendung der iQ-Apps auf
Seite 27.

Anzeige
Das LED-Display mit seiner 4K Ultra-High-Definition-Auflésung bietet optimale Bildscharfe und breite
Blickwinkel.

smarttech.com/de/kb/171539 10
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Die Groke des Displays variiert je nach Modell:

Modelle GroRe (diagonal)
SBID-7275R, SBID-7275R-P, SBID-7075R, and SBID-7075R-P 75"
SBID-7286R, SBID-7286R-P, SBID-7086R, and SBID-7086R-P 86"

Audio

Das Display beinhaltet zwei integrierte 15-W-Lautsprecher, die zur Beschallung vorn im Raum
vorgesehen sind.

Netzwerkkonnektivitat
Das Display benétigt eine Netzwerkverbindung zum Herunterladen von Software und Firmware-
Updates. Fur eine Reihe von iQ App wird ebenfalls eine Netzwerkverbindung bendtigt.

Sie kénnen sich tUber das Wi-Fi-Modul oder die LAN RJ45 Buchse auf dem Display mit einem Netzwerk
verbinden:

o Das WLAN-Modul unterstiitzt sowohl 2,4- als auch 5-GHz-Bander.

« Mitden beiden RJ45-Buchsen konnen Sie das Display und ein externes Geréat, wie beispielsweise
einen Computer, an ein Gigabit-Ethernet-Netzwerk anschlieen.

Raumcomputer und Gaste-Laptops
Sie kénnen Raumcomputer und Gast-Laptops anschlieken und liber das Display anzeigen und mit
ihnen interagieren.

Das Display wird mit der SMART Software geliefert, die Sie auf angeschlossenen Computern
installieren konnen, um alle Display-Funktionen voll auszuschdpfen.

Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 4: Verbinden von Computern und anderen Gerdten auf
Seite 31.

Zubehdrsteckplatz

Sie kénnen ein OPS-kompatibles Gerat, wie beispielsweise ein SMART OPS-PC-Modul, in den
Zubehdrsteckplatz einbauen. Die PCM8-Serie der SMART OPS-PC-Module bietet eine komplette
Losung fur Windows 10 Pro.

Weitere Informationen tiber die SMART OPS-PC-Module der PCM8 Serie finden Sie unter SMART OPS-
PC-Modul auf Seite 14.
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HINWEIS

Im Gegensatz zu adlteren interaktiven SMART Board Displays mussen Sie kein AM30-, AM40- oder
AMG50-Gerat in den Zubehorsteckplatz einbauen, um das iQ-Erlebnis auf den Displays des
SMART Board 7000R und der Serie 7000R zu nutzen. Das iQ-Erlebnis ist in diese Displays
eingebettet (siehe iQ Erlebnis auf Seite 10). Aus diesem Grund rat SMART davon ab, die Gerate
AM30, AM40 oder AM50 in den Zubehdrsteckplatzen dieser Displays zu installieren.

Convenience Panel

(] Das Convenience Panel beinhaltet Tasten zum Ein- und Ausschalten, zum
g ) Steuern der Lautstarke, zum Einfrieren bzw. Aufheben der Einfrierung des
Displays und zum Ein- und Ausblenden eines Bildschirmvorhangs. Es
beinhaltet zudem Anschlisse fur USB-Peripheriegerate und einen
W Computer oder eine andere Eingangsquelle.

I
Weitere Informationen zum Convenience Panel finden Sie unter

\" Verwenden des Convenience Panels auf Seite 17.

Naherungssensoren

- Ndherungssensoren
@ ; é

Die Naherungssensoren befinden sich in der linken oberen und rechten
oberen Ecke des Displayrahmens.

Die Naherungssensoren kdnnen Personen in einer Entfernung von bis zu 5
m erkennen, wenn sich das Display im Standby-Modus befindet.

Wenn die Naherungssensoren eine Person im Raum erkennen, wird das
Display je nach Konfiguration eingeschaltet oder in den einschaltbereiten
Modus versetzt.

Wenn der Raum 60 Minuten lang leer bleibt, kehrt das Display in den Standby-Modus zurtick.

Weitere Informationen finden Sie unter Reaktivieren des Displays und erneutes Versetzen in den

Ruhezustand auf Seite 16.

smarttech.com/de/kb/171539
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Umgebungslichtsensor
Umgebungslichtsensor Der Umgebungslichtsensor befindet sich in der oberen rechten Ecke

des Displayrahmens.

Der Umgebungslichtsensor erfasst die Helligkeit des Raumes und passt

die Helligkeit des Bildschirms entsprechend an.

Fernbedienung und IR-Sensor
Mithilfe der Fernbedienung kénnen Sie das Display ein- und ausschalten,
die Displayeinstellungen anpassen und vieles mehr.

IR-Sensor

Der IR-Sensor fir die Fernbedienung befindet sich in der linken oberen

Ecke des Displayrahmens.

© 21 Weitere Informationen zur Fernbedienung finden Sie unter Verwenden der
Fernbedienung auf Seite 18.

Montageelemente
Das Display wird mit einer WM-SBID-200 Wandhalterung geliefert, mit der Ihr Unternehmen das Display

an einer Wand befestigen kann.

Alternativ kdnnen Sie das Display auch an einer Wand oder einem mobilen Stander montieren (siehe
Zubehor auf der nachsten Seite).

|ldentifizieren Ihres spezifischen Modells

SMART bietet verschiedene Modelle derinteraktiven Displays der SMART Board Serien 7000R und
7000R Pro an:

Modell Rahmenart Bildschirmgrofe iQ
(ungefahr)

SBID-7275R Weilk 75" Ja

SBID-7286R Weil% 86" Ja

SBID-7275R-P Schwarz 75" Ja

smarttech.com/de/kb/171539 13
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Modell Rahmenart Bildschirmgrofke
(ungefahr)
SBID-7275R-PW Weilk 75"
SBID-7286R-P Schwarz 86"
SBID-7286R-PW Weif 86"
SBID-7075R Weif 75"
SBID-7086R WeifR 86"
SBID-7075R-P Schwarz 75"
SBID-7075R-PW Weif 75"
SBID-7086R-P Schwarz 86"
SBID-7086R-PW Weif 86"

iQ

Ja
Ja
Ja
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein

Nein

Umfassende technische Informationen zu diesen Modellen, einschlieklich der Produktmafke und -

gewichte, finden Sie in den Technischen Daten (siehe Weitere Informationen auf der ndchsten Seite).

Zubehor

Das Zubehor fir das Display umfasst Folgendes:
« SMART OPS-PC-Modul
« SBA-100 Projektionsaudiosystem
o Stander

o USB-Extender

HINWEIS

Weitere Informationen zu diesem und anderem Zubehor finden Sie unter smarttech.com/accessories.

SMART OPS-PC-Modul

Die SMART PC-Module ,Open Pluggable Specification (OPS)“ bieten eine
problemlose Losung fir Windows® 10 Pro, die auf Intel® Core™-Prozessoren
der achten Generation basiert und speziell fir die Arbeit mit einem SMART
Display entwickelt wurde. Alle OPS-PC-Module der PCM8-Serie sind in zwei
Standardkonfigurationen erhaltlich, besitzen eine Zertifizierung durch WHQL
(Windows Hardware Quality Labs) und sind von Anfang an vollstandig mit
Windows 10 Pro lizenziert. Montieren Sie das OPS-PC-Modul in den OPS-
Steckplatz eines interaktiven SMART Board-Displays, um eine 4K-UHD-

Komplettlésung fiir Windows 10 zur Verfliigung zu stellen, ohne ein externes Gerat oder zusatzliche

Kabel zu bendtigen.

smarttech.com/de/kb/171539
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Installieren Sie vertraute Windows-Softwareanwendungen wie die kollaborative Lernsoftware

SMART Notebook®, die Software SMART TeamWorks™ und die Software SMART Meeting Pro® und
greifen Sie direkt Uber die Netzwerkverbindung lhres Displays auf das Internet zu. Upgrades und
Service fur das OPS-PC-Modul kdnnen einfach durchgefihrt werden, ohne das interaktive Display von
der Halterung zu entfernen.

SBA-100 Projektionsaudiosystem
I 7 Nur fiir Bildungsmodelle

Das SBA-100 Projektionsaudiosystem ist fur Bildungsmodelle erhaltlich. Das
System besteht aus zwei 14-W-Lautsprechern und ist fir wandmontierte Displays
vorgesehen. Sie konnen die Lautstarke Uber das Convenience Panel des Displays
oder die digitalen Lautstarkeregler des Betriebssystems eines angeschlossenen
Computers steuern.

Stander

Wenn Sie das Display von einem Ort zu einem anderen transportieren mochten, kdnnen Sie es an
einem hohenverstellbaren SMART Fahrstander montieren. Alternativ konnen Sie das Display bei
Montage an einer Wand, die nicht das volle Gewicht des Displays tragen kann, an einem SMART
Stander montieren.

USB-Extender

Wie in den Spezifikationen des Displays angegeben, sollte die USB-Verbindung zwischen Display und
Computer maximal 5 m betragen. Wenn Sie einen Computer anschlie®en missen, dermehrals 5 m
vom Display entfernt ist, verwenden Sie den USB-XT Extender ((smarttech.com/kb/119318).

HINWEIS

Weitere Informationen zur Verlangerung von USB-Anschliissen finden Sie unter USB-
Kabelverldangerungen.

Weitere Informationen

Neben diesem Handbuch stellt SMART auch andere Dokumente flir das Display im Support-Bereich
der SMART Website (smarttech.com/support) bereit. Scannen Sie den QR-Code auf dem Deckblatt
dieses Handbuchs, um die Links zu Dokumenten fuir die SMART Board 7000R und 7000R Pro
Interactive Displays und andere Support-Materialien anzuzeigen.
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Reaktivieren des Displays und erneutes Versetzen
in den Ruhezustand

Die Naherungssensoren des Displays konnen Personen in einer Entfernung von bis zu 5 m erkennen,
wenn sich das Display im Ruhemodus befindet. Je nach Konfiguration des Displays wird es
eingeschaltet oder wechselt in den Bereitschaftsmodus, wenn die Sensoren Personen erkennen.

Befindet sich das Display im Bereitschaftsmodus, kdnnen Sie es auf verschiedene Weisen einschalten:

« Driicken Sie die Netz-Taste L') auf dem Convenience Panel oder auf der Fernbedienung.

« Nehmen Sie einen Stift oder Schwamm in die Hand.

In folgenden Fallen wechselt das Display erneut in den Standby-Modus:
« Die Sensoren erkennen 60 Minuten lang keine Bewegung im Raum.
« Driicken Sie die Netz-Taste d) auf dem Convenience Panel oder auf der Fernbedienung.
Das Display bleibt im Standby-Modus, bis alle Stifte vollstandig geladen sind. Das Display wechselt in

den Energiesparmodus, nachdem alle Stifte geladen sind und der Sensor bzw. die Sensoren keine
Person mehrim Raum erkennt bzw. erkennen.
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Informationen zum Ausschalten des Displays finden Sie im Montage- und Wartungshandbuch zu
SMART Board 7000R und 7000R Pro Interactive Displays (smarttech.com/kb/171538).

Verwendung der Schaltflache "Startseite"

Sie kénnen den Startbildschirm verwenden, um iQ-Apps zu 6ffnen, die Eingaben angeschlossener
Computer anzuzeigen und vieles mehr. Sie kdnnen auch den Hintergrund @&ndern und andere
Funktionen des Startbildschirms anpassen. Weitere Informationen Uiber den Startbildschirm finden Sie
unter Grundlegendes zum Startbildschirm.

Der Eingabebildschirm zeigt Miniaturansichten der angeschlossenen Computer und ermoglicht es
Ihnen, zwischen den Eingéangen zu wechseln.

Sie kénnen jederzeit zum Startbildschirm oder zum Eingabebildschirm zuriickkehren, indem Sie den
nachstehenden Anweisungen folgen.

So zeigen Sie den Start- oder Eingabebildschirm an
Tippen Sie auf die Schaltflache Startseite @=» am unteren Bildschirmrand.
ODER

Dricken Sie die Taste Startseite G} auf der Fernbedienung.

Verwenden des Convenience Panels

Das Convenience Panel beinhaltet Tasten zum Ein- und Ausschalten, Regeln der Lautstarke, Einfrieren
bzw. Aufheben der Einfrierung des Displays und Ein- und Ausblenden eines Bildschirmvorhangs. Es
beinhaltet zudem Anschliisse fir USB-Peripheriegerate und einen Computer oder eine andere
Eingangsquelle.

I
AR gdddéd
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Nein. Name Vorgehensweise

1 Netz « Drlicken Sie diese Taste, um das Display zu aktivieren

oder wiederin den Ruhezustand zu versetzen (siche
Reaktivieren des Displays und erneutes Versetzen in den
Ruhezustand auf Seite 16).

« Drlicken Sie auf die Taste und halten Sie sie vier
Sekunden lang gedriickt, um das Display auszuschalten.

« Driicken Sie auf die Taste und halten Sie sie 10 Sekunden
lang gedriickt, um das Display zurlickzusetzen.

2 Lautstarke erhdhen Driicken Sie diese Taste, um die Lautstarke zu erhéhen
(siehe Anpassen der Lautstérke auf Seite 25).

3 Lautstarke verringern Driicken Sie diese Taste, um die Lautstarke zu verringern
(siehe Anpassen der Lautstédrke auf Seite 25).

4 Fixieren Dricken Sie auf diese Taste, um den Bildschirm
einzufrieren bzw. die Einfrierung aufzuheben (siehe
Seite 26).

5 Bildschirmvorhang Driicken Sie auf diese Taste, um die Bilschirminhalte

hinter einem Bildschirmvorhang zu verbergen (siehe Ein-
und Ausblenden des Bildschirmvorhangs auf Seite 26).

6 USB Typ-A Buchse (x2) Verbinden Sie USB-Laufwerke, Peripheriegerate und
andere Gerate (siehe Verbinden von USB-Laufwerken,
Peripheriegerdten und anderen Gerdten auf Seite 41).

7 HDMI 4- SchlieRen Sie einen Computer oder eine andere
Eingabequellenanschlisse Eingangsquelle an, der oder die mit dem Display
verwendet werden soll (siehe Seite 33).

8 USB Typ-C- SchlieRen Sie einen Computer oder eine andere
Eingabequellenanschluss Eingangsquelle an, der oder die mit dem Display
verwendet werden soll (siehe Seite 33).

HINWEIS

Die Netztaste (Power) zeigt den Status des Displays an:

Netztaste (Ein/Aus-Taste) Display-Status

Aus Ohne Stromversorgung
Gelb Standby-Modus

Weild Normaler Betriebsmodus

Verwenden der Fernbedienung

Das Display wird mit einer von zwei Infrarot-Fernbedienungsmodellen geliefert. Diese Modelle sind
ahnlich, auler dass eines eine zusatzliche Schaltflache fir die Bildschirmfreigabe hat.
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Mit der Infrarot-Fernbedienung kénnen Sie das Display ein- oder ausschalten, die Eingabequelle
andern, die Lautstarke andern, auf die iQ-Apps des Displays zugreifen und vieles mehr. Sie kdnnen

auch die Bildschirmmenis mit der Fernbedienung 6ffnen und die Einstellungen der Anzeige @ndern.

o WICHTIG

« Setzen Sie die Fernbedienung keinen starken Stolken oder Schlagen aus.

« Halten Sie die Fernbedienung von Flussigkeiten fern. Wenn Sie feucht wird, wischen Sie sie
sofort trocken.

« Setzen Sie die Fernbedienung keiner Hitze und keinem Dampf aus.

« Offnen Sie abgesehen vom Batteriefach keinen Teil der Fernbedienung.

In der folgenden Abbildung und Tabelle sind die fiir die Fernbedienung verfligbaren Funktionen
aufgefuhrt.
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Nr.

10

1

12

13

14

Name

Netz

Start

Tasten aufwarts
und abwarts

Einstellen

Tasten links und
rechts

Zurlick

Input

Settings

Bildschirmvorhang

Rahmen fixieren

Lautstarke
erhdhen

Lautstarke
verringern

Stumm schalten

Bildschirm
freigeben

smarttech.com/de/kb/171539

Vorgehensweise

« Drlicken Sie diese Taste, um das Display zu aktivieren oder

wieder in den Ruhezustand zu versetzen (siehe Reaktivieren des
Displays und erneutes Versetzen in den Ruhezustand auf
Seite 16).

Dricken Sie auf die Taste und halten Sie sie vier Sekunden lang
gedrickt, um das Display auszuschalten.

Driicken Sie auf die Taste und halten Sie sie 10 Sekunden lang
gedrickt, um das Display zurtickzusetzen.

Rufen Sie die Startseite oder den Eingabebildschirm auf (siehe
Verwendung der SchaltflGche "Startseite"” auf Seite 17).

Waéhlen Sie in den Einstellungen eine Menioption aus.

Offnen Sie eine ausgewihlte Meniioption in den Einstellungen.

Andern Sie den Wert der ausgewéhlten Einstellung.

Gehen Sie in lhrem Navigationsverlauf einen Schritt zurilick.

Wechseln Sie die Eingabequellen (siehe Anzeigen des Eingangs
eines verbundenen Computers auf Seite 36).

Offnen Sie die iQ-Einstellungen.

Verbergen Sie die Bildschirminhalte hinter einem
Bildschirmvorhang (siehe Ein- und Ausblenden des
Bildschirmvorhangs auf Seite 26).

Frieren Sie den Bildschirm ein bzw. heben Sie das Einfrieren auf
(siehe Seite 26).

Erhohen Sie die Lautstarke (siehe Anpassen der Lautstérke auf
Seite 25).

Verringern Sie die Lautstarke (siehe Anpassen der Lautstérke auf
Seite 25).

Schalten Sie die Lautstarke stumm (siehe Anpassen der
Lautstédrke auf Seite 25).

Teilen Sie Inhalte aus dem Chrome-Browser auf dem Display
(siehe Freigabe des Bildschirms lhres Gerats auf dem Display).

HINWEIS

Diese Taste ist nicht bei allen Modellen der Fernbedienung
verflgbar.

20
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Verwenden der Bertuhrungsfunktion

Sie haben die Mdéglichkeit, auf dem Display alles zu tun, was Sie auch an Ihrem Computer tun kdnnen.
Sie kénnen Anwendungen 6ffnen und schlieken, gemeinsam mit anderen Benutzern arbeiten, neue
Dokumente erstellen, bestehende Dokumente bearbeiten, auf Websites zugreifen, Videoclips
wiedergeben und bearbeiten und vieles mehr. Hierzu ist lediglich eine Beriihrung der Oberflache des
Displays erforderlich.

Sie kénnen eine Vielzahl von Gesten innerhalb von Anwendungen zum Verschieben, Skalieren,
Drehen, Vergrokern, Verkleinern usw. verwenden.

Der HyPr Touch mit EMR Technologie bietet branchenflihrende Touch- und digitale Tintenleistung, was
zu praktisch verzégerungs- und berthrungsloser Hohenerfassung fuhrt.

Die Unterstlitzung des Displays von bis zu 20 simultanen Beriihrungspunkten fiir Finger, vier
Berlhrungspunkten fir Stifte und zwei Berlihrungspunkten fir Schwamme ermdoglicht lhnen und
anderen Benutzern die gleichzeitige Interaktion mit Objekten am Bildschirm.

Sie kénnen auch Gesten innerhalb von Anwendungen verwenden.

HINWEIS

Nicht alle Gesten funktionieren in allen Anwendungen. Ziehen Sie die Unterlagen einer Anwendung
zu Rate, um zu erfahren, welche Gesten sie unterstitzt.

Verschieben (mit einem Finger) Verschieben (mit zwei Fingern)/Scrollen

—e — o0
)

>
¢ ¢
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Auseinanderziehen von zwei Fingern zum Zusammenziehen von zwei Fingern zum
VergréRern/Skalieren (Erweitern) Verkleinern/Skalieren (Verkleinern)

—— P ——

ey i

Drehen Wegschnippen
+

PR

L&schen mit der Handfléiche Loschen mit der Faust

I

Verwenden der Stifte und Schwamme

Das Display wird mit schwarzen, roten, blauen und griinen Stiften ,@ ,@ ,@ ,@

und zwei Schwammen geliefert. Sie kénnen die Stifte verwenden,

um mit digitaler Tinte auf dem Display zu schreiben und zu zeichnen,

und Sie kdnnen den Schwamm oder Ihre Handflache oder Faust
verwenden, um digitale Tinte zu l6schen. @
An der Unterseite des Displays befinden sich magnetische @
Halterungen fiur die Stifte und Schwamme. Wenn Sie einen Stift aus

seiner Halterung entfernen, wird er aktiviert. Geben Sie die Stifte

und Schwamme in die Halter zurlick, wenn Sie fertig sind. Wenn Sie
einen Stift in den Halter zurlickgeben, wird er aufgeladen.
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A ACHTUNG

Stellen Sie beim Zuriicklegen des Stifts oder Schwamms in den Halter sicher, dass er am Halter
zentriert ist, damit er nicht herunterfallt und beschadigt wird. Die Kontrollleuchten der Stifte leuchten
auf, um anzuzeigen, dass sie richtig in den Haltern positioniert sind.

Koppeln der Stifte mit dem Display

Platzieren Sie die Stifte nach dem Montieren und erstmaligen Einschalten des Displays mindestens funf
Minuten lang in den Haltern. Dadurch werden die Stifte mit dem Display gekoppelt und zu
Testzwecken geladen.

@ wicHTiG

« Verwenden Sie nur Stifte, die fur interaktive Displays der SMART Board 7000R und 7000R Pro
Serie entwickelt wurden. Stifte flir andere SMART Produkte, einschlieRlich der interaktiven
Displays der SMART Board Serien 7000 und 7000 Pro, sind nicht mit den interaktiven Displays
der SMART Board Serien 7000R und 7000R Pro kompatibel (siehe smarttech.com/kb/171230).

« Wenn Sie einen Stift bereits zuvor mit einem SMART Board 7000R oder 7000R Pro Interactive
Display gekoppelt haben, missen Sie ihn vor der Verwendung mit einem anderen Display
zunachst mit dem Gerat koppeln.

« Um die Stifte vollstédndig aufzuladen, lassen Sie sie mindestens vier Stunden in den Haltern,
bevor Sie mit der Verwendung des Displays beginnen.

Schreiben und Zeichnen mit digitaler Tinte

Bis zu vier Benutzer kdnnen gleichzeitig auf dem Bildschirm schreiben oder zeichnen. Jeder Stift
verfugt Uber eine eigene Farbe zum Schreiben und Zeichnen. Mit der Pen ID"-Funktion konnen Sie
jedem Stift verschiedene Farben, Dicken und andere Eigenschaften zuweisen.

So schreiben oder zeichnen Sie mit digitaler Tinte:
1. Nehmen Sie einen der Stifte des Displays in die Hand.

2. Verwenden Sie den Stift, um mit digitaler Tinte zu schreiben oder zeichnen.

TIPPS

o Wenn Sie mit einem Stift schreiben oder zeichnen, kdnnen Sie lhre Handflache auf den
Bildschirm legen. Das Display interpretiert Inre Handflache nicht als Stift oder Schwamm.

o Wie Sie das Standardverhalten eines Stiftes &ndern kdnnen, erfahren Sie unter Andern der
Standardfarbe, -dicke und anderer Eigenschaften eines Stiftes auf der nachsten Seite.

o Bevor Sie auf einem Video, einer Animation oder anderen bewegten Bildern schreiben
oder diese Uberzeichnen, frieren Sie den Bildschirm ein (siehe Einfrieren des Bildschirms
auf Seite 26).
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Verwendung der dynamischen (schwebenden) Werkzeugleiste von
SMART Ink®

Wenn Sie einen Stift aufnehmen, wahrend Sie einen angeschlossenen
Computer anzeigen, erscheint die dynamische (schwebende) @

Werkzeugleiste fir SMART Ink auf dem Bildschirm. Sie konnen diese

Werkzeugleiste verwenden, um die Farbe, Dicke oder andere
Eigenschaften des Stiftes vorlibergehend zu andern, oder Sie kénnen @

einige der Werkzeuge von SMART Ink verwenden, wie z. B.

Bildschirmaufnahme, Spotlight, Bildschirmvorhang usw. @

Weitere Informationen zur Verwendung von SMART Ink und der
Werkzeugleiste finden Sie auf der SMART Ink Support-Seite. Hier sind ein
paar Schnell-Links, um Ihnen den Einstieg zu erleichtern:

¢ An-oder Ausschalten von SMART Ink
« Offnen Sie die Werkzeugleiste

« SchlieRen Sie die Werkzeugleiste (lassen Sie SMART Ink eingeschaltet, blenden Sie aber die
schwebende Werkzeugleiste aus)

« Verwendung von Prasentationswerkzeugen wie Spotlight, Lupe und Bildschirmvorhang

Andern der Standardfarbe, -dicke und anderer Eigenschaften eines Stiftes
Sie kénnen die Farbe, Dicke und andere Eigenschaften eines Stiftes vorlibergehend tber die
dynamische (schwebende) Werkzeugleiste von SMART Ink &ndern, wenn Sie einen angeschlossenen
Computer anzeigen. Wenn Sie den Stift wieder in den Halter zurlickfihren, kehrt er zu seiner
Standardfarbe, Dicke und anderen Eigenschaften zurlick.

Informationen zum Andern der Standardfarbe, -dicke und anderer Eigenschaften des Stiftes finden Sie
unter Andern der Einstellungen fir Stift, Radierer und Schaltflache.

Den Status eines Stiftes bestimmen
Wenn Sie das Display das erste Mal einschalten oder einen Stift aus dem Magnethalter nehmen,
leuchtet die Kontrollleuchte des Stifts zum Anzeigen des Stiftstatus auf:

Licht Stiftstatus Aktion

Leuchtet Der Stift wird langsam Nehmen Sie den Stift in die Hand und schreiben

dauerhaft griin geladen und kann Sie damit auf dem Display. Legen Sie den Stift in
mindestens zwei Stunden den Magnethalter zuriick, wenn Sie fertig sind.

lang verwendet werden.
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Licht Stiftstatus

Leuchtet
dauerhaft gelb

Der Stift wird schnell
geladen und kann weniger
als zwei Stunden lang
verwendet werden.

Der Stift muss innerhalb von
30 Minuten aufgeladen
werden.

Dauerhaft rot

Blinkt rot Die Stift muss innerhalb von

10 Minuten geladen sein.

Ausradieren der digitalen Tinte

Aktion

Verwenden Sie den Stift bis zu vier Stunden lang.
Legen Sie den Stift zurlick in den Magnethalter,
wenn Sie fertig sind.

HINWEIS

Es ist normal, dass sich Stifte beim schnellen
Aufladen warm anfiihlen.

Beenden Sie die Nutzung des Stifts und legen Sie
ihn zurlick in den Magnethalter, wenn Sie fertig
sind.

Legen Sie den Stift sobald wie moglich zurtick in
den Magnethalter.

Sie kénnen digitale Tinte mit einem Schwamm oder der Handflache oder der Faust vom Bildschirm

|6schen:

So I6schen Sie digitale Tinte:

Nehmen Sie einen Schwamm auf und bewegen Sie ihn Uber die digitale Tinte, die

Sie |6schen mochten.

ODER

Fahren Sie mit der Handflache oder der Faust tiber die digitale Tinte, die Sie

[6schen wollen.

Anpassen der Lautstarke

Verwenden Sie die Tasten auf dem Convenience Panel oder der Fernbedienung, um die Lautstarke

der Anzeige stumm zu schalten oder zu verandern.

HINWEIS

Bei Problemen mit dem Displaysound, siehe Es gibt keinen Ton oder es ein Problem mit dem Ton.

auf Seite 46.

So verandern Sie die Lautstarke

Dricken Sie die Taste Lautstarke erh6hen "D oder Lautstarke verringern " aufdem

Convenience Panel oder der Fernbedienung.

smarttech.com/de/kb/171539
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NOTIZEN
. Halten Sie die Taste Lautstarke verringern " gedrickt, um den Ton schnell leiser zu drehen.

« Wenn Sie die Taste Lautstdrke erhéhen "D oder Lautstarke verringern " auf dem

Convenience Panel oder der Fernbedienung driicken, konnen Sie den Schieberegler auf dem
Bildschirm verwenden, um die Lautstarke einzustellen.

So schalten Sie den Ton ganz aus

Dricken Sie die Taste Stumm schalten *Q auf der Fernbedienung.

Einfrieren oder Ausblenden des Bildschirms

Sie kénnen Inhalte auf dem Bildschirm mithilfe der Einfrier- und Schattenfunktionen vortibergehend
einfrieren oder ausblenden.

Einfrieren des Bildschirms
Sie kénnen den Bildschirm voriibergehend einfrieren, indem Sie am Convenience Panel oder auf der

Fernbedienung auf die Taste Einfrieren I Idr[jcken. Dies ist besonders niitzlich, wenn Sie ein Video,

eine Animation oder andere bewegte Bilder anhalten mochten.

HINWEIS

Auf dem angeschlossenen Computer ausgefiihrte Anwendungen werden durch das Einfrieren nicht
angehalten. Es wird lediglich die Anzeige eingefroren.

TIPP

Sie kdnnen Uber den Bildschirm schreiben oder zeichnen, wahrend er eingefroren ist (siche
Schreiben und Zeichnen mit digitaler Tinte auf Seite 23). Wenn das iQ Erlebnis aktiviert ist, kénnen
Sie den Screenshot Ihres Schreibens oder Zeichnens in der Dateien-Bibliothek speichern (siehe
Verwenden der Dateien-Bibliothek des iQ Erlebnisses).

Um das Einfrieren des Bildschirms wieder aufzuheben, driicken Sie erneut auf die Taste Einfrieren I I

Ein- und Ausblenden des Bildschirmvorhangs
Sie kénnen den Inhalt des Bildschirms hinter einem virtuellen Bildschirmvorhang voribergehend

ausblenden, indem Sie die Taste Bildschirmvorhang ﬁ auf dem Convenience Panel oderder

Fernbedienung driicken.

Um den Bildschirmvorhang zu entfernen und die Bildschirminhalte zu enthiillen, driicken Sie einfach

erneut auf die Taste Bildschirmvorhang E
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Verwenden der Apps-Bibliothek .. 27
Verwenden der Dateien-Bibliothek .. il 28
Verwenden des kapp Whiteboards . ... .. e 28
Verwenden des SMART Notebook Players ... e 29
Verwenden des BroOWSerS L. 29
Verwenden der Bildschirmfreigabe .. .. .. 29
Verwenden VoNn SCreenshOtS il 30
Installieren von Drittanbieter-A P DS .. .. 30
Bereinigen des Displays .. ... L 30

Das Display wird mit den folgenden iQ-Apps geliefert:
« SMART Notebook Player
« Browser
o Input
« Bildschirmfreigabe
o kapp Whiteboard
Sie konnen diese Apps zusammen mit der Dateien- und der Apps-Bibliothek verwenden, um

Unterrichtseinheiten in einem Klassenzimmer zu prasentieren oder Besprechungen und andere
gemeinsame Aktivitaten zu koordinieren.

HINWEIS

Manche Apps, wie z. B. Screen Share, bendtigen eine konfigurierte Netzwerkverbindung. Wenn Sie
Probleme mit diesen Apps haben, wenden Sie sich an Ihren IT-Administrator, um sicherzustellen, dass
das Netzwerk und das Display richtig konfiguriert sind.

Verwenden der Apps-Bibliothek

Die Apps-Bibliothek enthélt die Apps Browser, SMART Notebook Player und kapp-Whiteboard. Sie
kdnnen auch Apps aus dem Netz und dem App Store von SMART hinzufligen oder Drittanbieter-Apps
installieren.
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HINWEIS

SMART Notebook Player ist nur auf Modellen fiir Bildung verfligbar.
Offnen der Apps-Bibliothek

Tippen Sie auf dem Startbildschirm auf Apps-Bibliothek

Informationen zur Nutzung der weiteren Funktionen der Apps-Bibliothek finden Sie unter
Grundlegendes zur Apps-Bibliothek.

Verwenden der Dateien-Bibliothek

Die Dateien-Bibliothek enthalt kapp Whiteboard Sessions, Whiteboards, SMART Notebook Dateien,
die auf dem Display freigegeben wurden, PDFs und Screenshots. Wenn ein USB-Laufwerk an das
Display angeschlossen wird, sind die Dateien auf dem USB-Laufwerk auch in der Dateien-Bibliothek
verfugbar. Obwohl diese Dateien auf dem Display angezeigt werden kénnen, werden sie nicht auf dem
Display gespeichert.

HINWEIS

SMART Notebook Player ist nur auf Modellen fiir Bildung verfligbar.
Offnen der Dateien-Bibliothek

Tippen Sie auf dem Startbildschirm auf Dateien-Bibliothek

Informationen zur Nutzung der weiteren Funktionen der Dateien-Bibliothek finden Sie unter
Grundlegendes zur Dateien-Bibliothek.

Verwenden des kapp Whiteboards

I ﬁﬁ Nur fiir Pro-Modelle

Mithilfe der kapp-Whiteboard-Funktion kdnnen Sie, wie bei jedem herkdmmlichen Whiteboard, Notizen
auf das Display schreiben und diese wiederl6schen. Sie kdnnen lhre Notizen auch fiur spéatere
Verwendung speichern und sie mit der Anwendung SMART kapp®mit anderen teilen. kapp-Whiteboard
ist das Standard-Whiteboard fir Unternehmensmodelle.

Informationen dariiber, wie Sie die Stifte und den Schwamm des Displays zum Schreiben, Zeichnen
und Loschenin der App ,kapp Whiteboard“ nutzen kdnnen, finden Sie unter Verwenden der Stifte und
Schwédmme auf Seite 22.
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Informationen zur Nutzung der weiteren Whiteboard-Funktionen finden Sie unter Verwenden des kapp
Whiteboards.

Verwenden des SMART Notebook Players

I 7 Nur fiir Bildungsmodelle

Verwenden Sie den SMART Notebook Player zum Offnen und Anzeigen von sowie Interagieren mit
SMART Notebook Software Dateien. Mit dem Notebook Player kdnnen Sie auf dem Display ganz leicht
SMART Notebook Dateien prasentieren und spielerische SMART lab™ Aktivitdten ausfiihren.

SMART Notebook Player ist auch das Standard-Whiteboard fir Bildungsmodelle.

Sie kénnen auch die App ,,Notebook Player” auf Ihren iOS- oder Android-Geréten installieren, um von
diesen Geraten aus SMART Notebook-Dateien anzuzeigen und zu steuern.

Weitere Informationen zum SMART Notebook Player finden Sie unter Arbeiten mit SMART Notebook
Dateien und Whiteboards auf Ihrem Display.

Verwenden des Browsers

Sie kénnen die Option ,,Browser“ zur Anzeige von Websites auf dem Display verwenden.

Weitere Informationen zum Browser finden Sie unter Surfen im Internet auf lhrem Display.

Verwenden der Bildschirmfreigabe

Sie kdnnen Bildschirme von Computern und Mobilgeraten mithilfe der Option ,,Bildschirmfreigabe*“
drahtlos mit dem Display teilen.

Die Bildschirmfreigabe unterstitzt:

o Chromebook™-Laptops mit dem Chrome™-Browser
« Windows-Computer mit Miracast!, Chrome Browser oder AirParrot
o« Mac-Computer und iOS-Geréte, unter Verwendung von AirPlay

« Android™-Gerate, unter Verwendung von Cast Screen

Informationen zur Nutzung der anderen Bildschirmfreigabe-Funktionen finden Sie unter Freigabe des
Bildschirms lhres Gerats auf dem Display.

TAusschlieRlich Betriebssystem Windows 10
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Verwenden von Screenshots

Bei Verwendung der Apps "Browser" oder "Bildschirmfreigabe" kdnnen Sie auf einem Screenshot
schreiben oder zeichnen und lhre Arbeit in der Dateien-Bibliothek speichern.

Weitere Informationen zu Screenshots finden Sie unter Schreiben und Zeichnen tber Apps.

Installieren von Drittanbieter-Apps

Sie kdnnen Drittanbieter-Apps mithilfe von SMART Remote Management vom Google Play Store
herunterladen und installieren.

Weitere Informationen zum Installieren von Drittanbieter-Apps finden Sie unter Einsetzen von

Drittanbieter-Apps auf dem Display.

Bereinigen des Displays

Wenn Sie das Display nicht mehr verwenden mochten, tippen Sie auf dem Startbildschirm auf Reinigen

, um das Display fur den ndchsten Benutzer zu leeren.

Weiter Informationen finden Sie unter Vorbereiten des Displays fur den nachsten Benutzer.
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© WARNUNG

Stellen Sie sicher, dass alle zum Display laufende Kabel, die Uber den Boden verlegt sind, ordentlich
gebindelt und markiert sind, um eine Stolpergefahr zu vermeiden.

Installation und Verwendung der SMART Software

Das Display wird mit der folgenden Software geliefert, die Sie auf verbundenen Computern installieren

kdnnen:
Software Beschreibung Lizenzdetails
SMART Learning Suite  Eine Suite von Desktop- und Online- Jahresabonnement'

Software, die die Prasentation von
Unterrichtseinheiten, Aktivitaten,
Bewertungen und kollaborative
Arbeitsbereiche kombiniert und die
SMART Notebook-Software und die
SMART Learning Suite Online umfasst.

Nur Bildungsmodelle. SMART Notebook Basisversion ist ebenfalls erhéltlich.
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Software

SMART TeamWorks
Room Edition

SMART Meeting Pro

SMART Produkttreiber

SMART Ink

SMART Remote
Management

TIPP

Beschreibung

Software, die Meetings vereinfacht und eine
tiefere, natirlichere Interaktion mit
Teilnehmern vor Ort und an entfernten
Standorten erméglicht.

Software, die Platz fir lhre Ideen in einem
nahezu unbegrenzten interaktiven
Arbeitsbereich liefert.

Software, die es dem Computer ermdglicht,
Eingaben vom Display zu erkennen.

Software, die das Schreiben und Zeichnen
mit digitaler Tinte in Anwendungen, Dateien,
Ordnern und anderen offenen Fenstern
ermdoglicht.

Cloud-basierte
Mobilgerateverwaltungssoftware zur
Fernwartung, -unterstitzung, -steuerung und
-sicherung des Displays und Ihrer anderen
Gerate

Lizenzdetails

Jahresabonnement?

1 Raum-Lizenz 2

Im Lieferumfang der
SMART Learning Suite,
SMART TeamWorks und
SMART Meeting Pro
Software enthalten

Im Lieferumfang der
SMART Learning Suite,
SMART TeamWorks und
SMART Meeting Pro
Software enthalten

Abonnement fir die Dauer
der Assure Garantiezeit

Sie kdnnen zusatzliche Lizenzen oder Abonnements flir die SMART Software kaufen und auf anderen

Computern installieren.

Wenden Sie sich an Ihren autorisierten SMART Fachhandler (smarttech.com/where), um Informationen

zum Kauf der SMART Software zu erhalten.

Herunterladen und Installieren der SMART Software

Sie konnen die SMART Software von der Website smarttech.com/downloads herunterladen und sie

gemadlk den Anweisungen in Installation und Wartung von SMART Notebook, Download und Installation
von SMART TeamWorks oder Installation und Wartung von SMART Meeting Pro installieren.

Verwenden der SMART Software

Informationen zur Verwendung der SMART Software finden Sie auf den folgenden Seiten im Abschnitt
Support auf der SMART Website:

¢ SMART Notebook

¢ SMART Learning Suite Online

2Nur fiir Pro-Modelle.
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« SMART Learning Suite
¢ SMART TeamWorks

« SMART Meeting Pro

« SMART Produkttreiber
¢ SMART Ink

¢ SMART Remote Management

Verbinden von Raumcomputern und Gast-Laptops

Sie kdnnen Raumcomputer und Gast-Laptops an den Bildschirm anschlieen und mit ihnen
interagieren.

NOTIZEN

o Installieren Sie die SMART Software auf allen Computern, die Sie mit dem Display verbinden
(siehe Installation und Verwendung der SMART Software auf Seite 31).

« Die Monteure Ihrer Organisation haben mdglicherweise Kabel an das Display angeschlossen
und diese Kabel dann hinter einer Wand oder unter dem Bodenbelag zu einem Schreibtisch
oder Tisch gefihrt, auf dem Sie Ihren Computer aufstellen kénnen.

« Wie unten dargestellt, teilen sich HDMI 1 und HDMI 2 den USB-Anschluss Typ-B Touch 1 und
HDMI 3 und VGA den USB-Anschluss Typ B Touch 2 (siehe Teilen von USB-Typ-B-Anschliissen
auf Seite 39).

o Sie kdnnen am USB-Anschluss Typ C angeschlossene Gerate mit bis zu 60 W aufladen.

Dies sind die Orte der einzelnen Anschliisse sowie die Anschluss- und Kabelinformationen fir die
Eingabequellen des Displays:

« USBTyp-C
B i
@ J
-
[
\\ @
g l\ ‘ D—-}‘ﬂ = =
@

|Oo@@
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Verbindung
USB Typ-C

« HDMI1

Verbindung
HDMI 1

Touch1(USB Typ-B)

« HDMI2

Verbindung
HDMI 2

Touch 1(USB Typ-B)

smarttech.com/de/kb/171539

Standard Verbindungstyp Kabel
USB 3.1 Video/Audio/Touch USB Typ-C
B ¢
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Standard Verbindungstyp Kabel

HDMI 2.0 Video/Audio HDMI

Bis zu USB 3.0 Bertihren USB 2.0/USB 3.0
I “]

r
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& [E (= =15
J =
1|/ = = L
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Standard Verbindungstyp Kabel
HDMI 2.0 Video/Audio HDMI
Bis zu USB 3.0 Beriihren USB 2.0/USB 3.0
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« HDMI3
]
-
i
\
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Verbindung Standard Verbindungstyp Kabel
HDMI 3 HDMI 2.0 Video/Audio HDMI
Touch 2 (USB Typ-B) Bis zu USB 3.0 Bertihren USB 2.0/USB 3.0
« HDMI4
[ !
-
_— .
e HiTIIER [ W\ ﬂ @
0 = =
[@®
| oEme &= [ 0 ocme [0 @ oo
Verbindung Standard Verbindungstyp Kabel
HDMI 4 HDMI 2.0 Video/Audio HDMI
Convenience Panel Bis zu USB 3.0 Berlhren USB 2.0/USB 3.0

USB Typ-B
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« VGA
]
[
.
| -
\
“ = =S
| O [ ]
i
8|
% HN U
Verbindung Standard Verbindungstyp Kabel
VGA VGA Video VGA
Audio In (Stereo 3,5 mm) Stereo 3,5 mm Audio Stereo 3,5 mm
Touch1(USB Typ-B) Bis zu USB 3.0 Berlihren USB 2.0/USB 3.0

Anzeigen des Eingangs eines verbundenen Computers
Verwenden Sie die Input-App, um die Eingabe eines verbundenen Computers auf dem Display

anzuzeigen.
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So zeigen Sie den Eingang eines verbundenen Computers an:
1. Verbinden Sie den Computer mit dem Display.

2. Fuhren Sie Folgendes aus:

Wenn iQ aktiviert ist Wenn iQ deaktiviert ist

Tippen Sie auf die Schaltflaiche Startseite @==» Tippen Sie auf dem Bildschirm auf die

unterhalb des Bildschirms und dann auf Schaltflache Startseite a=m».

Eingabe L ODER

ODER Driicken Sie die Taste Startseite i oder die
Driicken Sie die Taste Eingabe E auf der Taste Eingabe E auf der Fernbedienung.

Fernbedienung.

Auf dem Display werden Miniaturansichten der Gerate angezeigt, die mit den Display-Eingangen
verbunden sind:

o Eine graue Miniaturansicht zeigt an, dass kein Gerat an einen Eingang angeschlossen ist.

o Eine blaue Miniaturansicht zeigt an, dass ein Gerat an einen Eingang angeschlossen ist, sich
jedoch im Ruhemodus befindet.

o Eine Miniaturansicht mit Bildschirmvorschau zeigt an, dass ein aktives Gerat an einen Eingang
angeschlossenist.

TIPP

Wenn iQ deaktiviert ist und Sie méchten, dass die Eingabe eines Computers beim Aktivieren
des Displays erscheint, tippen Sie auf den Sternin der linken oberen Ecke der Miniaturansicht
des Computers.

3. Tippen Sie auf die Miniaturansicht des Computers.

Einstellen der Auflosung und Aktualisierungsrate eines angeschlossenen

Computers
Die folgende Tabelle zeigt die empfohlenen Auflosungen und Bildwiederholraten fir die
Eingabequellen des Displays:

Eingabequelle Auflésung Bildwiederholrate
USB Typ-C 3840 x 2160 60 Hz (YCbCr)
30 Hz (RGB)
HDMI 1 3840 x 2160 60 Hz
HDMI 2
HDMI 3
HDMI 4
VGA 1920 x 1080 60 Hz
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Sofern dies moglich ist, stellen Sie alle verbundenen Computer auf diese Auflésungen und

Bildwiederholraten ein. Nahere Anweisungen finden Sie in den Unterlagen zum Betriebssystem der

verbundenen Computer.

Verwenden von empfohlenen Kabeln
SMART empfiehlt die Verwendung folgender Kabelvarianten:

Kabeltyp Maximale Lange
HDMI 7m3

VGA 7m

Stereo 3,5 mm 6m

USB 2.0 5m

USB 3.0 3m

Empfehlung

Verwenden Sie ausschlieBlich zertifizierte HDMI-Kabel,
die getestet wurden und dem von lhnen bendtigten
Leistungsstandard entsprechen.

Verwenden Sie VGA-Kabel mit Steckern mit voller
Stiftbelegung, wobei alle Stifte angeschlossen sind.

[Nicht verfiigbar]

Verwenden Sie einen USB-Extender, wenn der
Abstand zwischen dem Computer und dem Display
mehrals 5 m betragt. Weitere Informationen finden Sie
unter USB-Extender auf Seite 15.

USB-2.0-Kabel unterstiitzen Hi-Speed (480 Mbit/s),
unabhangig davon, ob sie an eine USB-2.0- oder USB-
3.0-Buchse angeschlossen sind. Fiir SuperSpeed (5
Gbit/s) verbinden Sie ein USB-3.0-Kabel mit einem
USB-3.0-Anschluss.

SMART unterstitzt nur Installationen, bei denen direkt
angeschlossene Video- und USB-Kabel, Extender mit
Wechselstromversorgung oder USB-Extender von
SMART verwendet werden.

Moglicherweise konnen hochwertigere Kabel
verwendet werden, die langer als 3 m sind. Sollten Sie
mit einem solchen Kabel oder einem etwaigen
Extender Probleme haben, testen Sie die Verbindung
mit einem kirzeren Kabel, bevor Sie den SMART
Support kontaktieren.

3Die Leistungsfahigkeit von Kabeln, die langer als 7m sind, hdngt stark von der Qualitat des Kabels ab.
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Kabeltyp Maximale Lange

USB Typ-C 2m

Empfehlung

Um ein USB-Typ-C-Kabel fir Video zu verwenden,
bendtigen Sie:

o EinKabel, das USB 3.1 (Gen1oder Gen 2)
unterstutzt

o Ein Computer, der den alternativen Modus des
Anzeigeports unterstitzt

Passive USB Typ-C Kabel sind ausreichend fiir 60 W
Ladung.

Moglicherweise kdnnen hochwertigere Kabel
verwendet werden, die langer als 3 m sind. Sollten Sie
mit einem solchen Kabel oder einem etwaigen
Extender Probleme haben, testen Sie die Verbindung
mit einem kirzeren Kabel, bevor Sie den SMART
Support kontaktieren.

Die Verwendung von Kabeln, die diese Maximallangen tUberschreiten, kann unerwartete Folgen bzw.

eine verschlechterte Bildqualitat oder USB-Konnektivitat zur Folge haben.

Teilen von USB-Typ-B-Anschlissen
Die HDMI- und VGA-Steckverbinder auf dem Anschlussfeld teilen sich die USB-Typ-B-Anschlisse:

USB-Anschluss 2.0, Typ B Video-Anschliisse

Touch1 o

Touch 2 .

HDMI 1
HDMI 2

HDMI 3
VGA

Wenn zwei Computer tber Videoanschlisse verbunden sind, die sich denselben USB-Anschluss Typ B

teilen, missen Sie das USB-Kabel vom ersten Computer trennen und an den zweiten Computer

anschlieken, wenn Sie von einem Computer zum anderen wechseln méchten. Wenn beispielsweise

ein Raumcomputer an HDMI 1 und ein Gast-Laptop an HDMI 2 angeschlossen ist, missen Sie das USB-

Kabel vom Raumcomputer trennen und an den Gast-Laptop anschlieRen, wenn Sie zur Eingabe des

Gast-Laptops wechseln mochten.

smarttech.com/de/kb/171539
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Verbinden eines SMART OPS—PC—Modulﬁs

Wenn |hr Unternehmen ein SMART OPS-PC-Modul erworben hat, konnen
Sie oder die Installateure lhres Unternehmens das OPS-PC-Modul im
Zubehorsteckplatz des interaktiven Displays der SMART Board Serien
7000R oder 7000R Pro gemafk der Montageanleitung des OPS-PC-Moduls
installieren (smarttech.com/kb/171544). Sie konnen dann die Eingaben des
OPS-PC-Moduls auf dem Display anzeigen.

E=——=
= B
2 B3 3 o] o0 =5 © @ ©

Weitere Informationen tUber die SMART OPS-PC-Module der PCM8 Serie
finden Sie unter SMART OPS-PC-Modul auf Seite 14.

A ACHTUNG

Installieren Sie das OPS-PC-Modul nicht und entfernen Sie es nicht aus dem Zubehdorsteckplatz,

wahrend das Display eingeschaltet ist.

TIPP

Sie kdnnen die im Lieferumfang des Displays enthaltene SMART Software auf dem OPS-PC-Modul

installieren. Weitere Informationen zum Installieren der Software finden Sie unter Installation und
Verwendung der SMART Software auf Seite 31.

Anzeigen der Eingabe des OPS-PC-Moduls

So zeigen Sie den Eingang des OPS-PC-Moduls an

1.

Fihren Sie Folgendes aus:

Wenn iQ aktiviert ist Wenn iQ deaktiviert ist

Tippen Sie auf die Schaltflaiche Startseite @ Tippen Sie auf dem Bildschirm auf die

unterhalb des Bildschirms und dann auf Schaltflache Startseite @&=m.

Eingabe L ODER

ODER Driicken Sie die Taste Startseite i oder die
Driicken Sie die Taste Eingabe 5 auf der Taste Eingabe E auf der Fernbedienung.

Fernbedienung.

Es erscheint ein Bildschirm mit Miniaturansichten der mit dem Display verbundenen Eingéange,
einschlieRlich des OPS-PC-Moduls.

TIPP

Wenn iQ deaktiviert ist und Sie mochten, dass die Eingabe des OPS-PC-Moduls beim Aktivieren
des Displays erscheint, tippen Sie auf den Stern in der linken oberen Ecke der Miniaturansicht
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des OPS-PC-Moduls.

. Tippen Sie auf die Eingabe des OPS-PC-Moduls.

Anschluss externer Displays
Sie kénnen ein externes Display anschlieken, um den Desktop des OPS-PC-Moduls zu duplizieren oder

Zu erweitern.

Weitere Informationen finden Sie unter Montage- und Wartungshandbuch zu interaktiven Displays der
SMART Board Serien 7000R und 7000R Pro (smarttech.com/kb/171538).

Verbinden von USB-Laufwerken, Peripheriegeraten
und anderen Geraten

Das Display beinhaltet zwei USB 3.0 Typ-A Buchsen auf dem Convenience Panel und drei USB 3.0 Typ-
A Buchsen auf dem Anschlussfeld. Sie konnen USB-Laufwerke, Peripheriegerate (z. B. Tastaturen) und
andere Gerate an diese Anschlisse anschlieken und Gerate mit iQ-Technologie, angeschlossene
Computer sowie Gerate, die im Zubehdrsteckplatz installiert sind (z. B. SMART OPS-PC-Modul),
verwenden.

a

| oo =3 [ 0 om0 [0 @ oEe

Die folgende Tabelle zeigt, welche USB-3.0-Typ-A-Buchsen Sie mit jeder Eingabequelle und der
unterstitzten USB-Geschwindigkeit verwenden kénnen:

Eingabequelle USB 3.0 Typ-A-Buchsen auf dem USB-3.0 Typ-A-Buchsen auf dem
Convenience Panel Anschlussfeld

iQ \/ (SuperSpeed) \/ (SuperSpeed)

HDMI 1 v (Hi-Speed)

HDMI 2 v (Hi-Speed)

HDMI 3 v/ (Hi-Speed)
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Eingabequelle USB 3.0 Typ-A-Buchsen auf dem USB-3.0 Typ-A-Buchsen auf dem
Convenience Panel Anschlussfeld

HDMI 4 \/(SuperSpeed) \/(SuperSpeed

USB Typ-C v’ (SuperSpeed) v/ (SuperSpeed)

VGA v (Hi-Speed)

Zubehorsteckplatz \/(SUperSpeed) \/(SuperSpeed)

HINWEIS

Wenn ein SMART OPS PC-Modul im Zubehdrsteckplatz installiert
ist, kdnnen Sie USB-Laufwerke, Peripheriegerate und andere
Gerate an die USB-2.0-Typ-A-, USB-3.0-Typ-B- und USB-Typ-C-
Buchsen am OPS-PC-Modul anschliefken, um Gber den Eingang
des OPS-PC-Moduls auf diese Geréate zuzugreifen.

&
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Das Display lasst sich nicht einschalten. ... il 43
Das Display schaltet sich ein, obwohl es das nichtsollte ... . ... ... ... .. 44
Der Bildschirm bleibt leer oder es gibt ein Problem mit dem Bild auf dem Bildschirm. ................... 44
Es gibt keinen Ton oderes ein Problem mit dem Ton. ... e 46
Die Eingabe durch Beriihrung funktioniert nicht wie erwartet. ... ... ... 47
Die Stifte und Schwamme funktionieren nicht wie erwartet. ... ... ... ... 47
Die iQ-Apps funktionieren nicht wie erwaret ... el 48
Die SMART Software auf angeschlossenen Computern funktioniert nicht wie erwartet. ___.............. 48
Das SMART OPS PC-Modul funktioniert nicht wie erwartet ... . ... 49
Wenden Sie sich an lhren Handler, wenn Sie weitere Unterstiitzung bendtigen. _........................ 50

In diesem Kapitel wird erklart, wie Sie eine Vielzahl von haufigen Problemen mit dem Display und dem
SMART OPS-PC-Modul (falls installiert) beheben kdnnen. Wenn |hre spezifischen Symptome im
Folgenden nicht behandelt werden oder die Losungen fir die Symptome nicht funktionieren, finden
Sie in der SMART Wissensdatenbank weitere Informationen zur Fehlerbehebung.

community.smarttech.com/s/topic/0TOUOOO00000kAJOOAM/interactive-displays

Das Display lasst sich nicht einschalten.

Symptom Fehlerbehebungsschritte

Die Netzkontrollleichte leuchtet nicht. « Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel fest an die Netzsteckdose und das Display
angeschlossen ist.

HINWEIS

Wenn das Netzkabel an eine Steckerleiste angeschlossen ist, stellen Sie sicher,
dass die Steckerleiste korrekt an die Netzsteckdose angeschlossen und ein-
geschaltetist.
« Vergewissern Sie sich, dass der Schalter neben dem Netzanschluss in die Position
EIN () gestelltist.
« Vergewissern Sie sich, dass die Steckdose funktioniert. Uberpriifen Sie die Funktion
mithilfe eines anderen Geréts.
« Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel funktioniert. Uberpriifen Sie die Funktion
mithilfe eines anderen Geréts.
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Symptom

Die Netzkontrollleuchte leuchtet,
aber der Bildschirm ist leer.

Fehlerbehebungsschritte

Stellen Sie sicher, dass nichts die Naherungssensoren blockiert, damit sie Personen
im Raum erkennen und entweder das Display einschalten oder das Display in den
Bereitschaftsmodus versetzen kénnen.

Nehmen Sie einen Stift auf oder driicken Sie die Ein-/Aus-Taste auf dem Con-
venience Panel oder auf der Fernbedienung.

Ermitteln Sie, ob das Problem mit dem Video zusammenhé&ngt.

Siehe Der Bildschirm bleibt leer oder es gibt ein Problem mit dem Bild auf dem Bild-
schirm. oben.

Starten Sie das Display neu.

Das Display schaltet sich ein, obwohl es das nicht

sollte

Symptom

Das Display schaltet sich ein (bzw. in
den Bereitschaftsmodus), obwohl es
das nicht sollte.

Fehlerbehebungsschritte

Stellen Sie sicher, dass sich das Display nichtin der Ndhe folgender Gegenstande
befindet und bewegen Sie das Display gegebenenfalls weiter davon weg.

o Direktes Sonnenlicht

o Helles Licht

o Gebldseluftkanale

o Plasma-Displays

o Infrarot-Audiosysteme und andere Infrarot-Quellen

o Polierte Boden, Glaswande oder andere reflektierende Oberflachen
Beachten Sie, dass die Reichweite der Naherungssensoren 5 m betragt.

Der Bildschirm bleibt leer oder es gibt ein Problem
mit dem Bild auf dem Bildschirm.

Symptom

Der Bildschirm ist leer.

Ein Computer ist an das Display ange-
schlossen, auf dem Bildschirm wird
aber nur die Verbindungsmeldung
angezeigt.

smarttech.com/de/kb/171539

Fehlerbehebungsschritte

Stellen Sie sicher, dass alle verbundenen Computer eingeschaltet sind und sich
nichtim Stand-by-Modus befinden.

Vergewissern Sie sich, dass der Bildschirm funktioniert,indem Sie auf die Taste
Startseite "= unter dem Bildschirm tippen oder die Taste Startseite @ auf
der Fernbedienung driicken, um den Startbildschirm zu 6ffnen.

Starten Sie das Display und alle verbundenen Computer neu.

Ersetzen Sie die Videokabel, die alle Computer mit dem Display verbinden, um fest-
zustellen, ob das Problem mit den Kabeln zusammenhé&ngt.

Stellen Sie sicher, dass der Computer an den aktuell ausgewahlten Eingang ange-
schlossen ist.

Wenn es sich bei dem aktuell ausgewahlten Eingang um einen Computer handelt,
vergewissern Sie sich, dass der Computer eingeschaltet ist.
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Symptom

Das Bild auf dem Bildschirm ist ver-
zerrt.

ODER

Es gibt Linien, Rauschen oder andere
visuelle Stérungen auf dem Bild-
schirm.

ODER

Das Bild flackert oder blinkt.
ODER

Das Bild ist dunkel.

Auf dem Bildschirm sind helle Punkte
zu sehen.

Farben werden nicht korrekt ange-
zeigt.

Das Bild ist abgeschnitten oder nach
links oder rechts verschoben.

Das Bild fiillt nicht den gesamten Bild-
schirm aus.

Auf dem Bildschirm ist ein ein-
gebranntes Bild zu sehen.

smarttech.com/de/kb/171539

Fehlerbehebungsschritte

Tippen Sie auf die Taste Startseite =3 unter dem Bildschirm oder driicken Sie

die Taste Startseite ﬁ auf der Fernbedienung, um den Startbildschirm zu 6ffnen.
Wird sie korrekt angezeigt, liegt ein Problem mit dem Videoeingang vor.

Wechseln Sie zu einem anderen Eingang und dann zurlick zum ersten Eingang.
Stellen Sie sicher, dass alle verbundenen Computer eingeschaltet sind und sich
nichtim Stand-by-Modus befinden.

Stellen Sie die Aufldsung und Bildwiederholrate des verbundenen Computers auf
Werte ein, die vom Display unterstitzt werden.

Siehe Einstellen der Auflosung und Aktualisierungsrate eines angeschlossenen
Computers auf Seite 37.

Starten Sie das Display und alle verbundenen Computer neu.

Ersetzen Sie das Videokabel,das den Computer mit dem Display verbindet,um zu
priifen, ob das Problem durch das Kabel verursacht wird.

Tippen Sie auf die Taste Startseite =3 unter dem Bildschirm oder driicken Sie

die Taste Startseite Q auf der Fernbedienung, um den Startbildschirm zu 6ffnen.
Wird sie korrekt angezeigt, liegt ein Problem mit dem Videoeingang vor.

Machen Sie ein Foto von dem Bildschirm und senden Sie es an den SMART Support.
Wenn der SMART Support feststellt, dass das Problem durch den Bildschirm ver-
ursacht wird, und die Garantie fiir das Display noch giiltig ist,haben Sie mog-
licherweise Anspruch auf ein Ersatzgeréat.

Wenn zwei oder mehr Displays nebeneinander montiert werden, gibt es mog-
licherweise geringfiigige Unterschiede bei der Farbwiedergabe auf den ver-
schiedenen Displays. Dieses Problem tritt auch bei Displays anderer Hersteller auf.

Wenn dem Bildschirm eine Farbe fehlt oder Farbprobleme auf dem Startbildschirm

auftreten, siehe Wenden Sie sich an Ihren Héndler, wenn Sie weitere Unterstiitzung
bendtigen. auf Seite 50.

Wenn Sie einen VGA-Videoeingang nutzen, verwenden Sie ein anderes Kabel oder
schlieRen Sie eine andere Quelle an,um zu priifen, ob das Problem durch das Kabel
oder die Eingangsquelle verursacht wird.

Passen Sie die Videoeinstellungen der verbundenen Computer an, insbesondere
die Einstellungen zum Vergrokern, Zuschneiden und Unterabtasten.

Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation zum Betriebssystem des
Computers.

Wenn die Desktops der angeschlossenen Computer vollstandig schwarz sind,
andern Sie sie in dunkelgrau oder eine andere Farbe.

Wenn sich die Desktops der angeschlossenen Computer tiber mehrere Bildschirme
erstrecken, duplizieren Sie die Desktops liber die Bildschirme oder stellen Sie das
Display als einzigen Bildschirm ein.

Passen Sie die Videoeinstellungen der verbundenen Computer an, insbesondere
"Overscan".

Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation zum Betriebssystem des
Computers.

Stellen Sie sicher, dass der Videoanschluss des angeschlossenen Computers so
konfiguriertist, dass ein unterstiitztes Videosignal ausgegeben wird. Siehe Kein
Video-Display-Ausgang von einem Laptop vorhanden.

Siehe Bildpersistenz oder Einbrennen von Bildern auf LCD-Displays.
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Es gibt keinen Ton oder es ein Problem mit dem

Ton.

Symptom

Es wird kein Ton ausgegeben.
ODER

Es wird Ton ausgegeben, aber die
Lautstérke ist gering.

ODER

Der Ton ist verzerrt oder gedampft.

Ausgehend von der Riickseite des
Displays ist ein leichter Heul- oder
Brummton zu héren.

smarttech.com/de/kb/171539

Fehlerbehebungsschritte

Wenn Sie ein externes Audiosystem verwenden, stellen Sie sicher, dass es ein-
geschaltet ist.

Vergewissern Sie sich, dass die zwischen dem Display und dem Computer ange-
schlossenen Kabel sicher befestigt sind.

NOTIZEN
o Der 3,5-mm-Stereoeingang funktioniert nur mit dem VGA-Eingang.

o Beim Anschluss eines Audiokabels an den 3,5-mm-Stereoausgang des Dis-
plays werden die internen Lautsprecher deaktiviert.

o Wenn Sie an den S/PDIF-Ausgangsanschluss eine Klangleiste oder einen
Empfanger fir externe Lautsprecher anschlieRen, sieche Montage- und
Wartungshandbuch zu SMART Board 7000R oder 7000 Pro Interactive Dis-
plays (smarttech.com/kb/171538).

Wenn Sie den 3,5-mm-Stereoausgang des Displays verwenden, stellen Sie die Laut-
starke auf dem Display und dem verbundenen Computer ein und stellen Sie sicher,
dass beide stumm geschaltet sind.

Wenn Sie den S/PDIF-Ausgang des Displays verwenden, stellen Sie die Lautstarke
des externen Audiosystems ein und stellen Sie sicher, dass das Audiosystem nicht
stumm geschaltetist.

Konfigurieren Sie die Audioeinstellungen des Displays.

Falls Sie die integrierten Lautsprecher verwenden, stellen Sie die Lautstérke vom
Computer und allen ausgefiihrten Anwendungen auf 80 % ein und passen Sie dann
die Lautstarke des Displays an.

ODER

Wenn Sie ein externes Audiosystem verwenden, stellen Sie die Lautstdarke von dem
Computer, allen ausgefiihrten Anwendungen und dem Display auf 80 % ein und
passen Sie dann die Lautstédrke des Systems an.

Diese Gerdusche sind normal Alle Displays verursachen ein gewisses Mak an elek-
trischem Rauschen. Derartiges Rauschen ist bei einigen Displays deutlicher als bei
anderen wahrnehmbar. Wenn Sie jedoch ein Rauschen horen, das von der Vor-
derseite des Displays kommt, sind weitere Untersuchungen erforderlich.

SchlieRen Sie alle Geréate an dieselbe Netzsteckdose oder Steckerleiste an.
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Die Eingabe durch Berluhrung funktioniert nicht wie

erwartet.

Symptom

Das Display reagiert nicht auf Beriih-
rungen.

Das Display reagiert unregelmaRig
aufBerlhrungen.

ODER
Wenn Sie den Bildschirm berthren,

erscheint der Zeiger nichtan der rich-
tigen Stelle.

Fehlerbehebungsschritte

Stellen Sie sicher,dass SMART Product Drivers 12.14 oder hoher installiert wurde
und auf allen angeschlossenen Computern ausgefiihrt wird.

Achten Sie darauf, dass das USB-Kabel zwischen Display und Computer die maxi-
mal zuldssige Kabelldnge nicht Uiberschreitet. Siehe Verwenden von empfohlenen
Kabeln auf Seite 38.

Stellen Sie sicher, dass alle angeschlossenen Computer die USB-Verbindung des
Displays erkannt haben und SMART Product Drivers 12.14 oder hoher installiert ist.
Offnen Sie auf Windows-Computern den Gerdtemanager und stellen Sie sicher,
dass tiber dem Symbol fiir das Display kein rotes X oder gelbes Ausrufezeichen (!)
angezeigt wird.

Offnen Sie auf Mac-Computern die Systeminformationen und stellen Sie sicher,
dass in der Zeile fir das Display keine Fehlermeldungen angezeigt werden.
Informationen zu Mac-Computern mit macOS Mojave finden Sie unter So beheben
Sie Probleme beider Installation und Verwendung der SMART Learning Suite Soft-
ware unter macOS Mojave .

Starten Sie das Display neu.

Kontrollieren Sie mit den Monteuren, dass der Computer nur mit einem einzelnen
Kabelan das Display angeschlossen ist.

Vergewissern Sie sich, dass die SMART Product Drivers und SMART Ink auf allen ver-
bundenen Computern installiert sind und ausgefiihrt werden.

Entfernen Sie Infrarot-Quellen, wie z. B. Gliih- oder Bogenlampen und Infrarot-
Audiogeréate, oder platzieren Sie das Display an einem anderen Ortim Raum.

Entfernen Sie alle USB-Extender,um das USB-Kabel zu isolieren.

Aktualisieren Sie die Firmware.

Die Stifte und Schwamme funktionieren nicht wie

erwartet.

Symptom

Das Display reagiert weder auf
Bertihrung noch auf das Schreiben
mit einem Stift.

Das Display reagiert auf Bertihrung,
aber nichtaufdas Schreiben mit
einem Stift.

smarttech.com/de/kb/171539

Fehlerbehebungsschritte

Stellen Sie sicher, dass alle angeschlossenen Computer die USB-Verbindung des
Displays erkannt haben und SMART Product Drivers 12.14 oder hoher installiert ist.

Offnen Sie auf Windows-Computern den Gerdtemanager und stellen Sie sicher,
dass tiber dem Symbol fiir das Display kein rotes X oder gelbes Ausrufezeichen (!)
angezeigt wird.

Offnen Sie auf Mac-Computern die Systeminformationen und stellen Sie sicher,
dass in der Zeile fur das Display keine Fehlermeldungen angezeigt werden.
Installieren Sie die SMART Product Drivers und SMART Ink auf allen ange-
schlossenen Computern neu oder aktualisieren Sie sie.

Stellen Sie sicher, dass SMART Product Drivers 12.14 oder hoher ist.

Installieren Sie die SMART Product Drivers und SMART Ink auf allen ange-
schlossenen Computern neu oder aktualisieren Sie sie.

Stellen Sie sicher,dass SMART Product Drivers 12.14 oder hoher ist.
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Symptom

Wenn Sie auf dem Bildschirm schrei-
ben, erscheint die Tinte an der
falschen Stelle.

ODER

Das Schreiben erfolgt unregelmaRig.
ODER

Die Tinte verschwindet beim Schrei-
ben.

ODER

Die Farben der Tinte &ndern sich
unerwartet.

Sie @ndern die Breite oder Farbe der
digitalen Tinte eines Stiftes, aber die
Breite und Farbe kehren zu den Stan-
dardeinstellungen zuriick, wenn Sie
den Stift das nachste Mal von seinem
Halter auf dem Display aufnehmen.

Es treten andere Probleme mit den
Stiften auf.

Sie kdnnen in Microsoft Office weder
schreiben noch zeichnen.

Fehlerbehebungsschritte

Starten Sie das Display neu.

Kontrollieren Sie mit den Monteuren, dass der Computer nur mit einem einzelnen
Kabelan das Display angeschlossen ist.

Vergewissern Sie sich, dass die SMART Product Drivers und SMART Ink auf allen ver-
bundenen Computern installiert sind und ausgefiihrt werden.

Verwenden Sie einen funktionierenden Stift eines anderen Displays um zu priifen,
ob das Problem durch den Stift verursacht wird.

Entfernen Sie Infrarot-Quellen, wie z. B. Gliih- oder Bogenlampen und Infrarot-
Audiogeréate, oder platzieren Sie das Display an einem anderen Ortim Raum.

Aktualisieren Sie die Firmware.

Beachten Sie, dass die Farbe und Dicke eines Stiftes auf die Standardwerte zuriick-
gesetzt wird, wenn Sie den Stift wieder in seine Halterung einsetzen.

Sie kdnnen die Standardfarbe und -dicke des Stiftes iber SMART Product Drivers
andern (siehe Andern von Stift-, Schwamm-und Tasteneinstellungen).

Verwenden Sie nur interaktive Bildschirmstifte der SMART Board 7000R oder
7000R Pro Serie mit dem Display. Stifte von anderen interaktiven Displays sind nicht
kompatibel.

Legen Sie den Stift zurtick in den magnetischen Stifthalter, um ihn zu kalibrieren.

Stellen Sie sicher, dass der druckempfindliche Schalter des Stifts nicht beschadigt
oder verschmutztist.

Wenn der Stift nicht funktioniert, Uberpriifen Sie, ob der Stift mit dem Display gekop-
pelt und vollstédndig aufgeladen ist.

Wenn samtliche Stifte nicht funktionieren, legen Sie sie zurtlick in ihre magnetischen
Stifthalter und starten Sie das Display neu.

Stellen Sie sicher, dass Microsoft Office 2013 oder hoher installiert ist.

Installieren Sie SMART Product Drivers und SMART Ink neu oder flihren Sie ein
Update durch.

Die iQ-Apps funktionieren nicht wie erwartet

Symptom

Die iQ-Apps funktionieren nicht wie
erwartet.

Fehlerbehebungsschritte

Siehe Fehlerbehebung fiir iQ

Die SMART Software auf angeschlossenen
Computern funktioniert nicht wie erwartet.

Symptom

Die SMART Notebook-Software funk-
tioniert nicht wie erwartet.

smarttech.com/de/kb/171539

Fehlerbehebungsschritte

Siehe Fehlerbehebung beiProblemen mit SMART Notebook 18
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Symptom Fehlerbehebungsschritte

Die SMART Learning Suite Online
funktioniert nicht wie erwartet.

Die Software SMART TeamWorks
funktioniert nicht wie erwartet.

Die Software SMART Meeting Pro
funktioniert nicht wie erwartet.

SMART Ink funktioniert nicht wie
erwartet.

SMART Product Drivers funktioniert
nicht wie erwartet.

Siehe Hilfe bei der Fehlerbehebung bei allgemeinen Problemen mit SMART Lear-
ning Suite Online

Siehe Fehlerbehebung beiProblemen mit SMART TeamWorks.

Siehe Grundlegende Fehlerbehebung fiir SMART Meeting Pro 4.

Siehe Fehlerbehebung bei Problemen mit SMART Ink.

Siehe Fehlerbehebung bei Problemen mit SMART Product Drivers.

Das SMART OPS PC-Modul funktioniert nicht wie

erwartet

Symptom Fehlerbehebungsschritte

Die Bildschirmtastatur ist nicht sicht- .
bar.

Windows 10 oder das OPS-PC-Modul .
reagieren nicht.

Es liegt ein Problem mit dem Blue-
tooth vor.

Es gibt ein Problem mit der Netz-
werkverbindung.

smarttech.com/de/kb/171539

Aktivieren Sie die Bildschirmtastatur:
a. Wabhlen Sie Start > Einstellungen..
Das Fenster Einstellungen wird angezeigt.
b. Tippen Sie auf Einfacher Zugriffund dann auf Tastatur.
c. Aktivieren Sie Die Bildschirmtastatur verwenden.

Weitere Informationen finden Sie unter Die Bildschirmtastatur (OSK) zur Eingabe ver-
wenden.

Aktivieren Sie den Tablet-Modus:

Tippen Sie auf das Benachrichtigungssymbol D in der unteren rechten Ecke
des Bildschirms und wéhlen Sie dann Tablet-Modus.
Weitere Informationen finden Sie unter Tablet-Modus aktivieren oder deaktivieren.

Starten Sie das OPS-PC-Modul neu:
a. Driicken und halten Sie die Netz-Taste am OPS-PC-Modul.
b. Warten Sie zweiMinuten.
c. Driicken Sie den Netzschalter,um das OPS-PC-Modul einzuschalten.
Wenn der Neustart des OPS-PC-Moduls das Problem nicht behebt, wenden Sie sich

an den SMART Support.
Siehe Siehe Bluetooth-Probleme auf Windows 10 beheben: FAQ.

Siehe Netzwerkverbindungsprobleme in Windows beheben.
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Kapitel 5
Problembehandlung

Wenden Sie sich an lhren Handler, wenn Sie
weitere Unterstutzung bendtigen.

Wenn ein bei dem Display auftretendes Problem weiterhin besteht oder nicht in diesem Kapitel oder
der Knowledge Base (Wissensdatenbank) behandelt wird, wenden Sie sich an lhren autorisierten
SMART Certified Reseller (smarttech.com/where), um Support zu erhalten.

Ihr Reseller fordert Sie moglicherweise auf, die Seriennummer

fir das Display anzugeben. Die Seriennummer befindet sich auf f
einer Kennzeichnung auf der linken Seite des Displays (im Bild).

SMART Board® 7000 Series X
SBID-7075R

-~

TIPPS

« Scannen Sie den QR-Code auf dem Etikett, um die Support-Seiten zum interaktiven Display der
SMART Board Serie 7000R oder 7000R Pro auf der SMART Website anzuzeigen.

« Sie finden die Seriennummer auch in den iQ-Einstellungen. Weitere Informationen dazu finden
Sie im Montage- und Wartungshandbuch zum SMART Board 7000 und 7000 Pro Interactive
Display (smarttech.com/kb/171164).
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