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Lista de verificación para la
instalación de software y hardware
educativo de SMART Education

1.0 Preparación del software
El software de aprendizaje colaborativo SMART Notebook® puede instalarse sin necesidad de instalar

las pantallas interactivas SMART Board®. Los siguientes pasos están pensados para guiarle a través del

proceso de instalación y ayudarle a validar el resultado final.

Normalmente, habrá recibido una clave de licencia para activar su instalación y reclamar su suscripción.

No es necesario continuar en este momento, aunque se recomienda.

NOTA

Puede instalar el software de SMART Notebook usando una unidad USB o descargando un archivo

desde smarttech.com.

Lista de verificación de instalación de software

o Cree una cuenta de administración en el SMART Admin Portal si aún no lo ha hecho. Consulte
Creación de una cuenta SMART para el SMART Admin Portal

o Para solicitar un software de reclamación en el Portal de administración de SMART. Consulte
Solicitar la reclamación del software en SMART Admin Portal para más información.

o Añadir más administradores en el SMART Admin Portal para la organización. Consulte
Gestión de administradores.

o Descargue e instale SMART Learning Suite (incluyendo el software SMART Notebook,
SMART Product Drivers, y SMART Ink).

NOTAS

Ordenadores Windows: asegúrese de tener privilegios de administrador

Ordenadores Mac: si hay problemas para instalar SMART Learning Suite, consulte
Resolución de problemas con SMART Learning Suite y Lumio en sistemas operativos
macOS.

o En el SMART Admin Portal, proporcione acceso a los correos electrónicos de los docentes
para darles permiso de acceso a SMART Notebook en cualquier lugar en el que esté
instalado
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o Asegúrese de que puede añadir imágenes desde el icono Galería en el software
SMART Notebook.

1. Abra el software SMART Notebook.

2. Para abrir la pestaña de Galería, haga clic en .

3. Haga clic en para expandir la Galería de esenciales.

La Galería se divide en dos secciones. La sección superior de la Galería es la lista de
categorías. Cuando se selecciona una categoría o subcategoría de la lista, su contenido
aparece en la sección inferior de la Galería.

4. Abra una carpeta en la Galería de esenciales y expanda una subcarpeta.

5. Seleccione y arrastre una imagen a la página.

o Asegúrese de que puede añadir imágenes usando la búsqueda web de imágenes en el
software SMART Notebook.

1. Abra el software SMART Notebook.

2. Para abrir la pestaña de Complementos, haga clic en .

3. Haga clic en la Búsqueda web de imágenes.

4. Introduzca un término de búsqueda como "dinosaurio" y haga clic en .

5. Después de que aparezcan los resultados, haga clic y arrastre una imagen a la página.

o Una vez los docentes hayan recibido los permisos, asegúrese de que puedan iniciar sesión
en Lumio y que puedan añadir una clase a la biblioteca. Consulte Añadir clases y recursos en
Lumio.

Instalación y configuración del hardware 2.0
Instale sus productos SMART de acuerdo a las guías de instalación de SMART, asegurándose de que

los recorridos de los cables estén controlados y contenidos. Antes de recibir sus productos SMART ,

debería haber recibido la lista de verificación que seguir antes de la instalación para abordar el

movimiento de la pantalla, preparando el soporte para la pared, la instalación móvil y la selección y

extensión adecuada de los cables. Al final de la lista de verificación previa a la instalación hay un libro

de trabajo que le ayudará a solucionar esas cuestiones.

Use las siguientes lista de verificación junto con las instrucciones de instalación ilustradas de la pantalla

interactiva SMART Board, las guías de instalación y mantenimiento, la información previa a la instalación

y la lista de verificación posterior a la instalación.

Las instrucciones ilustradas de instalación impresas pueden encontrarse en la caja de accesorios de la

ranura para correo del producto SMART También puede encontrar un PDF con las instrucciones

ilustradas en la web de atención al cliente de SMART .

Consulte estos materiales impresos y los materiales en línea para ayudarle a montar su producto

SMART.
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La siguiente lista de verificación le ayudará a verificar y validar que la instalación se ha realizado

correctamente y que todos los equipos funcionan como se esperaba.

Configuración de la experiencia iQ

o Conecte el producto SMART a la corriente, encienda el producto SMART y siga las
instrucciones del asistente de configuración.

l Conexión de la alimentación y encendido de su SMART Board 7000R o 7000R Pro por
primera vez

l Conexión de la alimentación y encendido de su SMART Board 6000S o 6000S Pro por
primera vez

l Conexión de la alimentación y encendido de su SMART Board series MX (V2) o MX (V2)
Pro por primera vez

l Encender su SMART Board 7000 o 7000 Pro por primera vez

l Encender su SMART Board 6000 o 6000 por primera vez

l Encender su SMART Board MX por primera vez

NOTA

La pantalla necesita una conexión a Internet para que algunas de las funcionalidades de la
experiencia iQ funcionen adecuadamente.

o Actualice el software del sistema iQ.

NOTA

Si el producto SMART no está conectado a una red inalámbrica, puede descargar y
guardar el archivo del software del sistema iQ en una unidad USB y actualizar
manualmente el producto SMART. Consulte las páginas de descarga que aparecen a
continuación para ver las instrucciones y los archivos de actualización de su producto
SMART a través de un USB. También puede encontrar las notas de la versión y versiones
anteriores.

l Actualización de firmware y software para su SMART Board 7000R o 7000R Pro

l Actualización del firmware y el software de su SMART Board 6000S o 6000S Pro

l Actualización del sistema del software para su SMART Board MX (V2) o MX (V2) Pro

l Actualización del firmware y software para su SMART Board 7000 o 7000 Pro

l Actualización del firmware y el software de su SMART Board 6000 o 6000 Pro

l Actualización del software del sistema para su dispositivo iQ (SMART Board MX)
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o SMART Board 6000 y 6000 Pro / SMART Board 7000 y 7000 Pro / SMART Board MX

Actualización de la función táctil o del firmware del contador de su producto SMART . Puede
actualizar el firmware de forma inalámbrica o descargarse y guardar el firmware en una
unidad USB y actualizar el producto SMART manualmente.

NOTA

Este paso no se aplica a las pantallas interactivas SMART Board 7000R, 7000R Pro,
6000S, 6000S Pro, MX-V2, y MX-V2 Pro.

l Firmware del contador 6.2 (versión actual) para SMART Board 7000

l Firmware de la función táctil de SMART Board serie 6000

l Firmware 2.0.6.1 (versión actual) para pantallas SMART Board MX de 65 pulgadas

l Firmware 2.0.6. (versión actual) para pantallas SMART Board MX de 75 pulgadas

l Firmware 2.0.6. (versión actual) para pantallas SMART Board MX de 86 pulgadas

o Instalar certificados de red. Consulte Instalar certificados de red para la experiencia iQ.

o Configure un proxy de red. Consulte Configuración de un proxy de red para una pantalla

SMART con experiencia iQ.

o (Opcional) Configure los ajustes de limpieza. Consulte Sobre la experiencia iQ y la
navegación por la pantalla de inicio para más información sobre la limpieza de la pantalla.

l Ajustando la configuración de su SMART Board 7000R o 7000R Pro

l Ajustando la configuración para su SMART Board serie 6000S o 6000S Pro

l Ajustando la configuración iQ de su pantalla SMART Board MX (V2) o MX Pro (V2)

l Ajustando la configuración para su SMART Board 7000 o 7000 Pro

l Ajustando la configuración para su SMART Board 6000 o 6000 Pro

l Ajustando la configuración de iQ para su pantalla SMART Board MX

o (Opcional) Configuración de un certificado de bloqueo. Consulte Bloquear la aplicación de

Configuración de la experiencia iQ.

o (Opcional) Configuración de una cuenta de SMART Remote Management El software

SMART Remote Management le permitirá añadir y gestionar aplicaciones en su producto

SMART. Consulte Creación y activación de la cuenta de dominio de SMART Remote

Management.

o (Opcional) Registrar y conectar el producto SMART a SMART Remote Management.

Consulte Inscripción de una pantalla interactiva de SMART Board en SMART Remote

Management.

verificación de la experiencia iQ

o Inicie sesión en su cuenta SMART y verifique que puede acceder a la biblioteca de clases de

Lumio en el producto SMART. Consulte Sincronización de archivos de SMART Notebook y

Lumio con la experiencia iQ.
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o Abra la aplicación Player en producto SMART y asegúrese de que puede escribir con el

rotulador y borrar usando la mano y el borrador.

o (Opcional) Compruebe que el dispositivo puede compartir su pantalla con la pantalla usando

Compartir pantalla. Consulte Compartir la pantalla de su dispositivo en la pantalla.
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