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Elenco di controllo pre-installazione
del software didattico e dell'hardware
SMART

Introduzione
Questo documento fornisce le informazioni necessarie per eseguire correttamente l'installazione ,

illustrando le operazioni da eseguire prima di ricevere i prodotti SMART.

Le sezioni 1 e 2 sono necessarie per configurare un ambiente software SMART ricco di funzionalità.

Alcune dipendenze di rete sono obbligatorie e sono trattate nella sezione 2.

Sebbene l'hardware SMART non sia necessario per l'utilizzo del nostro software, offre un'esperienza

completamente integrata. Le informazioni sulla preparazione di un'installazione hardware sono fornite

nella sezione 3.

È sempre possibile contattare il Supporto tecnico SMART in caso di domande in merito a questo

materiale.

Informazioni sul software SMART
Quando si acquista il prodotto SMART, si ha diritto a un abbonamento di un anno al software SMART

Learning Suite, che include Lumio e il software per l'apprendimento collaborativo SMART Notebook®. È

anche possibile acquistare abbonamenti a SMART Learning Suite da smarttech.com o contattare il

rivenditore autorizzato SMART locale.

Lumio di SMART

Lumio di SMART è un software basato sul Web che aiuta a creare e svolgere lezioni coinvolgenti con cui

gli studenti interagiscono attraverso i propri dispositivi in classe, in remoto o nel proprio tempo. È l'unico

software didattico con svolgimento interattivo delle lezioni, aree di lavoro collaborative, attività basate

su giochi, valutazioni formative e altro ancora.

il software SMART Notebook

Il premiato software SMART Notebook è un software desktop che consente agli insegnanti di creare

lezioni interattive, accedere a una libreria di contenuti didattici gratuiti e offrire esperienze di

apprendimento coinvolgenti su un display interattivo SMART.

https://www.smarttech.com/docfeedback/171723
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https://support.smarttech.com/
https://www.smarttech.com/
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=lumio
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=notebook


Elenco di controllo pre-installazione del software didattico e dell'hardware SMART

smarttech.com/it/kb/171723 2

SMART Admin Portal

SMART Admin Portal è uno strumento online che è possibile utilizzare per riscattare il software SMART

incluso nell'acquisto di un display interattivo SMART Board, per visualizzare le informazioni

sull'abbonamento al software SMART esistente, per gestire l'accesso al software SMART per gli utenti e

per aggiungere amministratori alle proprie organizzazioni.

1.0 Conformità del software
Prima di accedere al software SMART, prepararsi completando le seguenti operazioni.

SMART Admin Portal

o Creare un account amministratore. Vedere Creazione di un account SMART per SMART
Admin Portal

o (Facoltativo) Se si dispone di una chiave di licenza o del numero di serie del
prodotto SMART per riscattare l'abbonamento, le informazioni sono fornite nell'elenco di
controllo per l'installazione disponibile qui [link ad altro doc]. Si consiglia di completare
questo documento prima di passare alla parte relativa all'installazione.

SMART Learning Suite

o Eseguire il provisioning degli insegnanti in SMART Admin Portal per Lumio e SMART
Notebook. Vedere Aggiunta di insegnanti (provisioning) a un abbonamento a SMART
Learning Suite in SMART Admin Portal.

SMART Notebook

o Assicurarsi che il computer soddisfi i requisiti minimi di sistema. Vedere Requisiti del
computer per SMART Notebook 20.

o Per soddisfare i requisiti minimi, aggiornare i driver dei computer per USB, la rete e il
display.

Lumio

o Assicurarsi che i dispositivi e i browser soddisfino i requisiti minimi. Vedere Suggerimenti
su dispositivi, browser e rete per Lumio.

https://www.smarttech.com/it/kb/171723
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=softwareportal
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=smartaccount&context=admin-account
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https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=adminportal&context=AddUser
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=adminportal&context=AddUser
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=notebook&context=computer-requirements
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=notebook&context=computer-requirements
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=lumio&context=setuprecommendations
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=lumio&context=setuprecommendations
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Conformità della rete
Per utilizzare pienamente tutte le funzioni del prodotto SMART, compresa la condivisione dello schermo,

è necessaria una configurazione di rete. SMART consiglia di eseguire questa operazione prima di

installare il prodotto SMART.

Lumio

o Assicurarsi che la rete sia configurata correttamente. Vedere Suggerimenti su dispositivi,
browser e rete per Lumio.

Software SMART Notebook

o Rendere l'ambiente di rete conforme ai requisiti minimi. Vedere Requisiti di rete di SMART
Notebook 20.

Esperienza iQ

o Assicurarsi che la rete sia configurata correttamente. Vedere Configurazione della rete
dell'organizzazione per un display SMART con l'esperienza iQ.

Display interattivo SMART Board serie MX

o Assicurarsi che la rete sia configurata correttamente per consentire gli aggiornamenti
automatici del firmware per il prodotto SMART. Vedere Configurare la rete per SMART
Board MX.

3.0 Pre-installazione dell'hardware
Prima di installare il prodotto SMART ci sono alcuni preparativi che è possibile fare in anticipo. SMART ha

preparato i seguenti materiali per informare in merito ai diversi aspetti di cui essere a conoscenza, tra cui

i piani per lo spostamento, il montaggio e il cablaggio del prodotto SMART.

o Controllare la lunghezza del cavo USB 2.0. SMART consiglia una lunghezza massima di 4,5 m.
Vedere Risoluzione dei problemi ed estensione della connessione USB 2.0 e USB 3.0 al
display interattivo SMART.

o Controllare la lunghezza del cavo USB 3.0. SMART consiglia una lunghezza massima di 3 m.
Vedere Risoluzione dei problemi ed estensione della connessione USB 2.0 e USB 3.0 al
display interattivo SMART.

o Controllare la lunghezza del cavo video. Per i cavi HDMI, SMART consiglia una lunghezza
massima di 7 m. Vedere Estensione dei collegamenti dei cavi video.

https://www.smarttech.com/it/kb/171723
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https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-mx/en/installing-and-configuring/configuring-a-network.cshtml
https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-mx/en/installing-and-configuring/configuring-a-network.cshtml
https://www.smarttech.com/kb/171258
https://www.smarttech.com/kb/171258
https://www.smarttech.com/kb/171258
https://www.smarttech.com/kb/171258
https://www.smarttech.com/kb/171250


Elenco di controllo pre-installazione del software didattico e dell'hardware SMART

smarttech.com/it/kb/171723 4

o Determinare come si sposterà il prodotto SMART.

l Spostamento di SMART Board 7000R o 7000R Pro al luogo di installazione

l Spostamento di SMART Board 6000S o 6000S Pro al luogo di installazione

l Spostamento di SMART Board MX (V2) o MX (V2) Pro al luogo di installazione

l Spostamento di SMART Board 7000 o 7000 Pro al luogo di installazione

l Spostamento di SMART Board 6000 o 6000 Pro al luogo di installazione

l Spostamento di SMART Board MX al luogo di installazione

o Determinare la posizione di montaggio:

Preparazione per il montaggio a parete del prodotto SMART.

l Installazione di SMART Board 7000R o 7000R Pro a parete

l Installazione di SMART Board 6000S o 6000S Pro a parete

l Installazione diSMART Board MX (V2) o MX (V2) Pro a parete

l Installazione di SMART Board 7000 o 7000 Pro a parete

l Installazione di SMART Board 6000 o 6000 Pro a parete

l Installazione di SMART Board MX a parete

O

Preparazione per il montaggio del prodotto SMART su uno stativo

l Installazione di SMART Board 7000R o 7000R Pro su uno stativo

l Installazione di SMART Board 6000S o 6000S Pro su uno stativo

l Installazione di SMART Board MX (V2) o MX (V2) Pro su uno stativo

l Installazione di SMART Board 7000 o 7000 Pro su uno stativo

l Installazione di SMART Board 6000 or 6000 Pro su uno stativo

l Installazione di SMART Board MX su uno stativo

4.0 Condivisione schermo nell'esperienza iQ
(opzionale)
Per la Condivisione schermo nell'esperienza iQ è necessaria un'ulteriore configurazione di rete.

o Accertarsi che la rete sia configurata per consentire correttamente la Condivisione schermo.
Vedere Configurazione della rete dell'organizzazione per Condivisione schermo su un display
SMART con l'esperienza iQ.
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5.0 SMART Remote Management (opzionale)
Un abbonamento standard di tre anni al software SMART Remote Management è incluso nella maggior

parte degli acquisti di display interattivi SMART Board. SMART Remote Management consentirà di

aggiungere e gestire app sul prodotto SMART e su altri dispositivi.

o Creare un account di dominio SMART Remote Management. Vedere Creazione e attivazione
di un account di dominio SMART Remote Management.

o Assicurarsi che la rete sia configurata correttamente per SMART Remote Management.
Vedere Configurazione della rete per SMART Remote Management.

6.0 Servizi di installazione SMART
I Servizi di installazione SMART sono progettati tenendo conto delle esigenze dei nostri clienti. Il nostro

obiettivo è quello di aiutarti nella configurazione più rapida possibile del recente acquisto di una

soluzione SMART1, senza dover coordinare numerose altre operazioni di installazione.

La cosa migliore di SMART Install è che si tratta di un vero e proprio servizio end-to-end gestito,

coordinato e supportato direttamente da SMART. L'unica cosa che devi fare è portare il prodotto ancora

nella confezione nella sala destinata all'installazione, al resto penseremo noi! Dal disimballaggio

all'installazione, ti accompagneremo in ogni passo. I nostri tecnici per l'installazione autorizzati sono

qualificati e certificati sulle soluzioni SMART; pertanto sei in buone mani quando acquisti i servizi Install

direttamente da SMART. La soddisfazione dei clienti è di fondamentale importanza per noi, per cui, al

termine di ogni lavoro di installazione, i nostri tecnici prenderanno in esame insieme a te un elenco di

controllo completo per garantire che il lavoro sia stato completato in modo per te soddisfacente. Per

ulteriori informazioni sui nostri servizi di installazione, vedi Servizi di installazione SMART.

1Ciò vale esclusivamente per l'installazione standard dell'hardware SMART sulla base delle nostre specifiche e non copre

apparecchiature di terze parti.

https://www.smarttech.com/it/kb/171723
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=remotemanagement
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Workbook
Categoria Note

Modello di display interattivo

Ubicazione del nuovo prodotto SMART

La parete (e le staffe di montaggio)
sono in grado di sostenere il peso del
prodotto SMART?2

Qual è l'altezza del prodotto SMART?

Dimensioni della parete 3

Materiale della parete

Tipo di soffitto

Tipo di pavimento

2Sono presenti ostruzioni sulla parete che possono influire sull'installazione del display, ad esempio una presa di corrente, presa
di rete, telaio in legno o metallo, ecc.
3Sono presenti ostruzioni sulla parete che possono influire sull'installazione del display, ad esempio una presa di corrente, presa
di rete, telaio in legno o metallo, ecc.

https://www.smarttech.com/it/kb/171723
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Distanza USB

Distanza tra il prodotto SMART e la
presa di corrente

Configurazione di rete

Percorso cavi

Connettore video del dispositivo
sorgente

Prolunghe e/o adattatori necessari

Componenti di terze parti (se necessari)

Software installato

Note aggiuntive

smarttech.com/support
smarttech.com/contactsupport
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