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www.smarttech.com/patents
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1. nodala: Par

Programmatlras Cilne ... . 4
OrganizaCIiOs ClING ... 6
Cilnes Organizdcija sadald Administracija ... ... 6

SMART Admin Portal pardda dazdadu informaciju, pieméram, iegdddtos abonementus, katram

abonementam pievienotds produktu atslégas un katrai produkta atslégai pievienoto vietu skaitu,

lietotajiem pieskirto vietu skaitu un abonementu atjaunosanas datumus. Péc pierakstisands jus varat

pieprasit arl programmattras abonementus, kas tika iegati, iegdddjoties SMART Board interakfivo

displeju.

Programmataras cilne
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Funkcija

Cilnes

Parslédzieties starp sadaldm Programmatira, programmatiras abonementu sarakstu,
ko iegaddjusas jasu parvalditas organizdcijas, un Organizacija, $o organizdciju un to
administratoru sarakstu.

Parvaldiet abonementus

Noklikskiniet uz Parvaldit, lai skatitu organizdcijas pasreizéjo abonementu informaciju.

Pieprasiet programmatiiru

Noklikskiniet uz legat programmataru. lai saktu pieprasit SMART programmataru, kas ir
iek|auta SMART Board interaktivd displeja pirkuma komplektd.

Organizaciju saraksts

Ja parvaldat vairdku skolu, rajonu vai organizdaciju abonementus, varat meklét $ajd
sarakstd, lai atri atrastu konkrétu organizaciju.



Par

Funkcija

Atlasitais abonements

Esosie abonementi ir uzskaititi tabuld, kas aiznem SMART Admin Portal ekradna apakséjo
pusi.

Kolonnda Produkts redzams, kuram produktam ir paredzéts abonements, un kolonna
Organizdacija redzams, kurs to abonéjis.

Noklikskiniet uz & blakus konkrétam abonementam, lai to atlasitu un paplasindtu,
atklajot ta informaciju.
Produkta atsléga

Péc abonementa paplasindsanas varat skatit ar to saistitas produktu atslégas. Produktu
atslégas apliecina abonementa iegddi no SMART, un tas var izmantot aril SMART
programmatadras aktivizésanai.

piezime
SMART Admin Portal vairs nesniedz informaciju par to, cik reizu produkta atsléga ir
izmantota ierices aktivizésanai.

Noklikskiniet uz konkrétas produkta atslégas, lai skatitu sikaku informaciju par pirkumu.

vietas

Vietas tiek pieskirtast lietotdju kontiem.

Kolonnd Pieskirts/kopd redzams lietotdju skaits, kuriem pieskirtas vietas kopd ar kopéjo
vietu skaitu, kas iekjauts abonementa.

Noklikskiniet uz Parvaldit lietotajus, lai pievienotu vai nonemtu lietotdjus no pieejomajam
vietam.

Pa labi no abonementé ieklautajdm produkta atslégdm var redzét ari sarakstu ar to, cik
vietas ir saistitas ar katru atslégu.

Atjaunosanas datums

Kolonna Statuss tiek paradits abonementa atjauno$anas datums. Sis ir datums, kura
beigsies abonementa deriguma termins.

Ja jums ir vairdkas dazados laikus iegddatas produktu atslégas, kolonnd Statuss augspusé
tiek paradits nakamais atjaunosanas datums. Atsevisku produktu atslégu atjaunosanas
statuss paradds zemak, pie informacijas par pirkumu.

Augstdak noraditajda piemérd Vudbainas skolu rajonam ir divas akfivas produkta atslégas,
kuru deriguma termins beigsies dazddos datumos, ka ari produkta atsléga, kuras
deriguma termins ir beidzies no pirkumaa, kurs vairs nav akfivs.

Lietotaja izvélne
Noklikskiniet uz lietotaja ikonas ekrana augééja labaja stari, lai atvértu lietotaja izvélni. Seit
varat piek|ut tieSsaistes palidzibai, pdrskatit portala privatuma politiku un izrakstities.

Tpieskirt skolotajiem piekjuvi SMART programmatarai, pieskirot vinu lietotaju kontus vietam jasu abonementa
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Organizdacijas cilne
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Ne. Funkcija

1 Cilnes
Parslédzieties starp sadaldm Programmatira, programmattras abonementu sarakstu,
ko iegadadjusads jusu parvalditas organizdcijas, un Organizacija, $o organizdciju un fo
administratoru sarakstu.

2 Nosaukums
Uzskaita organizaciju nosaukumus, kurdm varat piek|at SMART Admin Portal.

3 Pieskirtie lietotdji
Noklikskiniet, lai redzétu §is organizdcijas lietotdju e-pasta adreses, parddamos vardus,
konta ID un identitates nodrosinatdjus.
Papildu lietotdju pieskirsana (pievienosana) organizacijai.

4 SLS daudzums
Organizdacijas SLS licencu skaits.

5 Informacija
Pardda organizdcijas adresi.

6 Organizacijas administratori
Noklikskiniet uz ==, lai skatitu organizacijas administratorus.

7 Lietotaja izvélne

Noklikskiniet uz lietotaja ikonas ekrana aug$éja labaja star, lai atvértu lietotaja izvélni. Seit
varat piek|dt tieSsaistes palidzibai, parskatit portdla privatuma politiku un izrakstities.

Cilnes Organizdacija sadala Administracija
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Funkcija

Cilnes

Pdarslédzieties starp sadaldm Programmatira, programmatiras abonementu sarakstu,
ko iegadadjusds juasu parvalditds organizdcijas, un Organizacija, $o organizdciju un o
administratoru sarakstu.

Administratori

Administratori atkaribd no savas lomas parvalda citus administratorus un pieprasa
programmataru.

Noklikskiniet uz vinu vardiem, lai atjaunindtu administratoru organizdcijas pieskirumu.
Plasaku informaciju skatiet Administratoru parvaldiba lappuséll.

Uzaicinat

Jaunu administratoru pievieno$ana organizdcijgm. Skat. Administratora pievienosana
lappusél2.

Nonemt

Administratoru nonemsana no organizdcijgm. Skat. Administratora nonemsana
lappusél3.

() Svarigi
Organizdacijai vienmer japieskir vismaz viens administrators.
Filtrs
Administratoru filtrésana péc lomas. Skat. Administratoru meklésana lappuséi2.

Meklet

Administratoru meklésana péc varda vai e-pasta adreses. Skat. Administratoru
meklésana lappusél2.

Lietotaja izvelne
Noklikskiniet uz lietotaja ikonas ekrana augééja labaja stari, lai atvértu lietotdja izvélni. Seit
varat piek|at tie$saistes palidzibai, parskatit portdla privatuma politiku un izrakstities.



2. nodala: Darba saksana

PIekIUVES @GS ON G 8
PierakstiSONGIS ... 8
Administratoru parvaldiba ... 1
Administratora PIeVIENOSONG ... .. ..o 12
Administratoru mekIBSana ... ... 12
Administratora NONEeMSANG ... .. 13
Administratora nonemsana no visGm organizAcijam ... 13
Administratora nonemsana no vienas organizaCijas ............cooooiiiiiii 13
Administratora informdcijas atjaunindSana ... 14

Pirms sakat, parbaudiet, vai jasu ierice, parliks un tikls atbilst ieteikumiem, kas sniegti eit: Pielikums

6: lerices, parlaka un tikla ieteikumilappusé37.

Piekluves iegtsana
Ja pirmo reizi pierakstaties SMART Admin Portal, jums bUs jdizveido konts. Skatiet
support.smarttech.com/docs/redirect/?product=smartaccount&amp;context=admin-account.

Péc konta izveides varat mainit iestatijumus, pieméram, pardddmo vardu un e-pasta preferences.

Skatiet support.smarttech.com/docs/redirect/?product=smartaccount&amp;context=manage-

account.

Pierakstisands

Péc SMART programmattras abonementa iegddes jlis sanemat e-pastu ar pierakstisands
akreditacijas datiem. Izmantojiet $os akreditacijas datus, lai pierakstitos, ievérojot talak noradito

proceddru.

Pierakstisanas SMART Admin Portal

1. Apmeklgjiet vietni adminportal.smarttech.com un noklik$kiniet uz PIERAKSTITIES.

2. Lodzina Lietotajvards ievadiet savu lietotajvardu.
3. Lodzind Parole ievadiet savu paroli.

4. Noklikskiniet uz Pierakstities.
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Darba saks$ana

5. Javél neievadijat pardddmo vardu, ievadiet to tagad, lai citi jas atpazitu. Parddama varda
garums var bat [1dz 25 rakstzimém.

©)

Display name

Enter an appropriate name that others will use to
recognize you.

0/25

|E><a-T:j e: Sara

6. Ja vél neizvéléjaties konta veidu, atlasiet, vai konts ir paredzéts nepilngadigajam vai

pieaugusajam. Nepilngadigo konti nesanem SMART korespondenci.

More about you
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Darba saks$ana

7. AtzZiméjiet izvéles ratinu, lai piekristu lieto§anas noteikumiem un privatuma politikai.

Ja atlasijat kontu pieaugusajiem, atziméjiet izvéles ratinu, lai piekristu, ka SMART vai ta parstaviji

var ar jums sazindties.

r

More about you
O

Minor

|:| | agree to the Terms of Use and have read the

Privacy Policy

:l | agree that SMART or its representatives may email
or call me about solutions, events, or special offers. |
understand | can opt out at any time.

8. Noklikskiniet uz Pabeigt.

Izrakstisanas no SMART Admin Portal

Augséjd labaja stari blakus savam vardam noklikskiniet uz profila ikonas un atlasiet Izrakstities.

Privacy policy

Gotham High School
Sign out

Product Organization Assigned / Total Status A
SMART Learning Suite Gotham High School 30/50 Manage users A Nextrenewal: 1 Dec 2017
SMART Learning Suite Gotham Middle School 45/50 Manage users Next renawal: 1 Oct 2018

AB-000X-XXXX-XXXX 15 seats purchased Expires 1 Oct 2018

BC-0006-X0000-X XXX 20 seats purchased Expires 1 Dec 2018

C DX XXX XXX XK 15 seats purchased Expires 1 Mar 2019
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Darba sak$ana

SMART Admin Portal paroles atiestatiSana

1. Apmeklgjiet vietni adminportal.smarttech.com un noklikskiniet uz PIERAKSTITIES.

2. Noklikskiniet uz Vai aizmirsat paroli?

Sign in
Please enter your username and password to login

Username

name@example.com

Password

Remember me

Forgot your password? Sign up

3. Lodzina Lietotajvardsievadiet savu lietotajvardu un noklikskiniet uz Turpinat.
4. SMART nosUta jums e-pastu ar detalizétu informadciju paroles atiestatisanai.
5. E-pastd atrodiet un noklikskiniet uz saites, lai atiestatitu paroli.

6. Parluka noklikskiniet uz Atiestatit paroli.

7. Lodzind Jauna parole un Apstipriniet jauno paroliievadiet jauno paroli un noklikskiniet uz Mainit
paroli.

Administratoru parvaldiba

SMART Admin Portal ietvaros administratoriem ir pieejamas tris lomas: administratori, uzraugi un

tehnologiju instruktori. Taldkaja tabuld ir noraditas $is lomas un funkcijas, kurdm tam ir piekjuve.

Pieprasit Parvaldit administratorus Parvaldit lietotajus
programmataras
abonementus
ADMINISTRATORS v v v
Tehniskais x « v
instruktors
Uzraugs x M x
piezime

Uzraugi var tikai skatit informaciju.
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Darba sak$ana

Pieprasit programmatiiras abonementus: administrators var pieprasit programmatdru, izmantojot

organizdacijas unikdlo URL vai aparatiras sérijas numuru.

Administratoru parvaldiba: administrators var pievienot un atjaunindt organizacijas

administratorus. Pierakstijies portala lietotdjs var nonemt administratorus no organizdcijas tikai tad,

ja portdla lietotdjs ir tas pasas organizdcijas administrators.

Lietotaju parvaldiba: administrators vai tehniskais instruktors var pieskirt (pievienot) vai nonemt

lietotajus manudli vai ar automatisko sarakstu veidosanas riku.

Administratora pievienosana

1.

2.

Noklikskiniet uz cilnes Organizacija.

Noklikskiniet uz Administracija.

vai

Noklikskiniet uz =% plakus organizdcijai, kurai vélaties pievienot administratoru.

Noklikskiniet uz Uzaicinat.

levadiet administratora vardu, uzvardu, e-pasta adresi, organizaciju un lomu.
piezime

Ja administrators jau ir pievienots, jds vairs nevarat vinu uzaicindt, bet varat redigét vina
informaciju. Skat. Administratora informacijas atjiauninasana lappusél4.

Atlasiet administratora organizaciju(-as) un lomu.
piezime

Ja atlasat vairakas organizacijas, varat noklikskindt uz pogas Pielagot lomu katrai

organizacijai, lai katrd organizdcijd pieskirtu administratoram atskirigu lomu.
Noklikskiniet uz Nosatit uzaicinajumu.

Ja administrators jau izmanto SMART Admin Portal, ndkamajd pierakstisanas reizé
administrators sanems uznirsto$o uzaicindjumu. Ja administrators vél nav lietotdjs,
administrators e-pastd sanems norddijumus par registréSanos SMART kontam un piek|uvi savai

organizadcijai.

Administratoru meklésana

Padoms

Lai atri apskatitu organizacijas administratorus, noklikkiniet uz ==

1.

Noklikskiniet uz cilnes Organizacija.

2. Noklikskiniet uz Administracija.
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Darba sak$ana

3. lzmantojiet nolaizamo izvélni, lai filtrétu péc lomas.
vai
lzmantojiet zemak esoso lauku, lai meklétu péc varda vai e-pasta adreses.

4. Noklikskiniet uz administratora varda, lai skatitu administratora informaciju.

Administratora nonemsana

() Svarigi

Organizdacijai vienmeér japieskir vismaz viens administrators.

piezime
Lai nonemtu administratoru no organizdcijas, jums jabat attiecigds organizdcijas

administratoram.

Administratora nonemsana no visdm organizacijam

1. Noklikskiniet uz cilnes Organizacija.

2. Noklikskiniet uz Administracija.

3. Atlasiet administratoru, kuru vélaties nonemt.

4. Noklikskiniet uz Nonemt, lai apstiprinatu, ka vélaties nonemt administratoru.
Nakamreiz, kad administrators pierakstisies, administrators sanems uznirsto§o pazinojumu par
nonemsanu no vairdkdm organizacijam.

Administratora nonemsana no vienas organizdcijas

1. Noklikskiniet uz cilnes Organizacija.

2. Noklikskiniet uz Administracija.

3. Noklikskiniet uz administratora varda.

4. Sadald Organizdcijas nofiriet tas organizdacijas izvéles ratinu, no kuras vélaties nonemt

administratoru.
piezime

Lai nonemtu administratoru no organizdcijas, jums jabat affiecigds organizdcijas

administratoram.
5. Noklikskiniet uz Atjauninat, lai apstiprindtu izmainas.

Nakamreiz, kad administrators pierakstisies, administrators sanems uznirsto$o pazinojumu par

nonems3anu no organizdcijas.
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Darba sak$ana

Administratora informacijas atjauninasana

1. Noklikskiniet uz cilnes Organizacija.
2. Noklikskiniet uz Administracija.

3. Noklikskiniet uz administratora varda, lai skatitu administratora informaciju un atjauninatu

administratora organizacijas un lomas.
Padoms

Atjauninot lomu, administratoram tiek pieskirta viena loma visds organizacijds. lzmantojot
pogu Pielagot lomu katrai organizacijai, varat izvéléties atskirigu administratora lomu katrd
organizdacijd.

4. Noklikskiniet uz Atjauninat, lai apstiprindtu izmainas.

Nakamreiz, kad administrators pierakstisies, administrators sanems uznirsto$o pazinojumu ar

noradi, ka administratora atlaujas ir mainitas.
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3. nodala: Abonementu parvaldiba

Abonementa informacijas skatiSana ... 15
Produkta atslégu informacijas skatiSana ... 15
Pieskirtd un kop@ja vietu skaita skatiSana ... 16
Afjaunosanas datumu skatiS8ana ... 17

Programmatlras pieprasiS8aNa ... 18

Abonementa informacijas skatisana

lzmantojiet cilni Parvaldit, lai skatitu abonementu informdciju, pieméram, produktu atslégas,
pieskirtas vietas un atjaunosanas datumus.

1/55 Mang Next renewal: 27 Jun 2020

NC-227BJ-Z8990-DU162-ANYYY-AAA 40 seats purchased Expires 27 Jun 2020
NC-678NB-YP789-SN159-ANZZZ-AAA 15 seats purchased Expires 31 Oct 2020
NC-96ECP-77DKN-1120A-ZZAAY-AAA 5 seats purchased Expired

Produkla atslegas Informacija par vietu Informacija par deriguma terminiem un atjauno$anu
Uzziniet vairdk par katru §is informacijas dalu turpmakajas sadalas.

Produkta atslégu informacijas skatiSsana

Katram abonementam ir piesaistita viena vai vairdkas produktu atslégas. Produktu atslegdm var bat
atskirigs pievienoto vietu skaits un atskirigi atjaunosanas datumi. Produktu atslégas var izmantot, lai
aktivizétu uznémeéjdarbibas un izglitibas SMART programmataru.

piezime

SMART Learning Suite programmataru (SMART Notebook un Lumio) ieteicams pieskirt lietotdju e-
pasta adresém.Skatiet
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=sls&amp;context=setup-teacher-access.
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Abonementu parvaldiba

Lai skatitu detalizétu informaciju par abonementiem un produktu atslegam

1. Atlasiet cilni Parvaldit.

Software | Manage | Get your s

2. Galvenaqjd izvélné atrodiet abonementu.

Product Organization Assigned/Total Status P
I SMART Learning Suite Woodbine School 4/55 Manage users Next renewal: 27 Jun 2020|
piezime

Ja neredzat vélamo abonementu, pdrliecinieties, vai atlasita pareizd organizacija.

Software Manage Get your software Woodbine Schools

3. Blakus abonementam noklikskiniet uz (.

leraksts tiek izvérsts un tiek pardadita jasu produkta atsléga vai produktu atslégu saraksts, ja
iegaddjaties vairak par vienu.

Product Organization Assigned/Total Status

B SMART Learning Suite Woodbine School 4/55 Manage users Next renewal: 27 Jun 2020
NC-227BJ-Z8990-DU162-ANYYY-AAA 40 seats purchased Expires 27 Jun 2020
NC-678NB-YP789-SN159-ANZZZ-AAA 15 seats purchased Expires 31 Oct 2020
NC-96ECP-77DKN-1120A-ZZAAY-AAA 5 seats purchased Expired

4. Noklikskiniet uz produkta atslégas, lai skatitu sikaku informaciju par attiecigo licenci.

Pardadas logs ar informaciju par licenci.

Plasaku informaciju par programmattras portdla saskarné redzamo informaciju skatiet Seit:
1. nodaja: Parlappusé4.

Pieskirta un kopéja vietu skaita skatiSana
Kolonna Pieskirts/kopd programmatiras portdla galvenajd ekrdnad tiek parddits abonementam
pieskirto lietotdju skaits kopd ar kopéjo pieejamo vietu skaitu.
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Abonementu parvaldiba

Pieskirta un kopéja vietu skaita skatisana

1.

Atveriet cilni Parvaldit un atrodiet abonementu, kuru vélaties parbaudit.

2. Kolonnd Pieskirts/kopa atrodiet divus ar slipsvitru noskirtus skait|us.

Assigned/Total
4/55 Manage users

Pirmais skaitlis ir paslaik pieskirto vietu skaits, bet otrais ir kopéjais pirkuma ieklauto vietu skaits.

Saja pieméra lietotajiem ir pieskirtas 4 no 55 vietam.

3. Ja dazados laikos iegadajaties vairakas produktu atslégas, kolonna Produkts atlasiet [,

Pardadads iegaddto produktu atslégu saraksts kopd ar katrai atslégai pieskirto un kopéjo vietu

skaitu, savukart visu produktu atslégu pieskirto un kopéjo vietu skaita summa atbilst visam

abonementam atbilsto$o vietu skaitu augstdk redzamaja kolonna.

NC-227BJ-Z8990-DU162-ANYYY-AAA
NC-678NB-YP789-SN159-ANZZZ-AAA
NC-96ECP-77DKN-1120A-ZZAAY-AAA

Product Organization Assigned/Total Status
B SMART Learning Suite Woodbine School 4 /55 Manage users Next renewal: 27 Jun 2020

40 seats purchased

15 seats purchased

5 seats purchased

Expires 27 Jun 2020
Expires 31 Oct 2020

Expired

Atjaunosanas datumu skatiSana
Kolonna Statuss programmatiras portdla galvenajd ekrana tiek pardditi SMART programmataras

abonementu atjaunosanas datumi. Abonements ar isdko deriguma terminu redzams saraksta

augsgald.

AtjaunoSanas datumu skatisana

Galvenaja SMART Admin Portal lapd atrodiet abonementu, kuru vélaties parbaudit.

Atrodiet § abonementa atjauno$anas datumu kolonna Statuss pasa labaja mala. Sis ir tuvakais

atjounosanas datums.

Ja dazados laikos iegadajaties vairakas produktu atslégas, kolonna Produkts atlasiet [,

Paradas iegadato produktu atslégu saraksts kopd ar katras atslégas atjouno$anas datumu.

Product Organization

Assigned/Total

Status

B SMART Learning Suite Woodbine School

NC-227BJ-Z8990-DU162-ANYYY-AAA
NC-678NB-YP789-SN159-ANZZZ-AAA
NC-96ECP-77DKN-1120A-ZZAAY-AAA

4155 Manage users

40 seats purchased
15 seats purchased

5 seats purchased

Next renewal: 27 Jun 2020

Expires 27 Jun 2020
Expires 31 Oct 2020

Expired
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Programmaturas pieprasiSsana

Lielaka daja SMART interaktivo produktu ietver bonusa SMART programmatdras abonementu. Lai
jasu organizacijas dalibnieki varétu izmantot $o programmattruy, jums té japieprasa SMART Admin
Portal ietvaros. Ari, ja iegadadjaties SMART programmattras abonementu, jums programmatira
japieprasa SMART Admin Portal ietvaros. Péc programmatiras pieprasisanas jUs to pieskirat

lietotdjiem, sniedzot viniem piek|uvi programmatdras lietoSanai.

Padomi

* Ja pirmo reizi izmantojat SMART Admin Portal, registréjieties bezmaksas kontam, pirms

pieprasdt programmatiras abonementus.

* Pirms pieprasdt programmatiru organizdcijai, pdrbaudiet, vai esat organizdcijas
administrators. Tehniskie uzraugi un instruktori nevar pieprasit programmatdiru organizacijai.

Skatiet plasaku informdciju: Administratora informacijas atjauninasana lappusél4.

Galvend programmatiras pieprasisanas metode ir unikdld URL izmantosana, kas norddits no
SMART sanemtajd pirkuma pasatijuma apstiprindjuma e-pastd. Noklikskinot uz unikald URL tiek
paradits bonusa programmatiras abonements, kas saistits ar $o pasatijumu, un, jis varat izpildit

ekrdnd redzamos noradijumus, lai pabeigtu procesu.

Dazos gadijumos jums var bt japierakstds SMART Admin Portal un manudli japieprasa

programmatara.

Bonusa abonementa pieprasisana, izmantojot unikalo URL

1. Atveriet no SMART sanemto pirkuma pasatijuma apstiprindjuma e-pastu.

Sis e-pasts tiek nosatits personai, kas veica sakotnéjo pirkumu. Ja §T persona nebijdt jas,
sazinieties ar personu sava organizdcijd, kas iesniedza pasatijumu, un ladziet vinu parsatit jums

e-pastu.
2. Noklikskiniet uz unikald URL un pierakstieties savd SMART Admin Portal konta.
vai

Ja pirmo reizi izmantojat SMART Admin Portal, registréjieties kontam. Péc registrésands vélreiz

noklikskiniet uz unikald URL e-pastd, lai turpindtu programmatadras pieprasisanu.

Péc pierakstidands tiks paradits ekrdans, kurd bus uzskaititi visi programmattras abonementi,

kurus varat pieprast.
3. Atlasiet pastavosu organizdciju, kurai pieskirt programmatiras abonementu.

vai

Ja vélamas organizdacijas nav sarakstd, noklikskiniet uz un pievienojiet organizdacijas
informdciju. Kad tas paveikts, noklikskiniet uz Pievienot organizaciju.
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4. Noklikskiniet uz Turpinat.

SMART Admin Portal pardda apstiprindjuma zinojumu un generé programmatdras
abonésanas informdciju. Tas var ilgt lidz 15 mindtém. Ja programmatiras abonésanas
informacija péc 15 minatém nepardddas SMART Admin Portal cilné Parvaldit, sazinieties ar
SMART atbalstuhttps://www.smarttech.com/contactsupport.

Bonusa abonementa manuala pieprasisana

1. Atveriet vietni adminportal.smarttech.com.

2. Ja$inav pirma reize, kad izmantojat SMART Admin Portal, noklikkiniet PIERAKSTITIES un
pierakstieties savd kontd.

vai
Ja pirmo reizi izmantojat SMART Admin Portal, registréjieties kontam.
3. Noklikskiniet uz cilnes Programmatiara un péc fam uz legat programmatiiru.
4. levadiet iegadato displeju skaitu un viena displeja sérijas numuru.
Padoms

Lai atrastu displeja sérijas numuru, skatiet
° Atbalsta sanemsana un sérijas numuru afrasana iericém SMART Board 7000R un 7000R
Pro: https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-

7000r/en/getting-support/default.cshtml
° Atbalsta sanemsana un sérijas numuru atrasana iericém SMART Board 6000S un 6000S

Pro: https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-

6000s/en/getting-support/default.cshtml
° Atbalsta sanems$ana un sérijas numuru atrasana iericém SMART Board MX (V2) un MX

(V2) Pro: hitps://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-mx-

v2/en/getting-support/default.cshtml
° Atbalsta sanem3ana un sérijas numuru atrasana iericém SMART Board 7000 un 7000

Pro: https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-

7000/en/getting-support/default.cshtml

5. Noklikskiniet uz Turpinat.

6. (Pécizvéles) levadiet ta izplatitdja nosaukumu un atrasands vietu, no kura iegaddjaties displeju,
un noklikskiniet uz Talak.

7. Atlasiet pastavosu organizdciju, kurai pieskirt programmatitras abonementu.

vai

Ja vélamas organizdcijas nav sarakstd, noklikskiniet uz un pievienojiet organizacijas
informaciju. Kad tas paveikts, noklikskiniet uz Pievienot organizaciju.
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Abonementu parvaldiba

8. Noklikskiniet uz Turpinat.

Nakamaja ekrdnd varat parskafit visu ievadito informdciju. Ja kaut kas jalabo, noklikskiniet uz /’
blakus elementam, kuru vélaties redigét.

9. Pécinformacijas pdrskatisanas noklikskiniet uz lesniegt.

SMART Admin Portal pardda apstiprindjuma zinojumu un generé programmatdras
abonésanas informaciju. Tas var ilgt [idz 15 mindtém. Ja programmatdras abonésanas
informdcija péc 15 minatém neparddds SMART Admin Portal cilné Parvaldit, sazinieties ar
SMART atbalstuhttps://www.smarttech.com/contactsupport.

Ja redzat aktivizacijas kladu, programmatiira netika pieprasita gada laikd péc iegades. Ja
iegdddjaties programmatiru pédéja gada laikd, sazinieties ar SMART atbalstu, pievienojot
pirkuma apliecindjumu, kurd noradits aparatiras sérijas numurs un iegddes datums

https://www.smarttech.com/contactsupport.

Activation Error X

This software was not claimed within the allotted time.
Access has expired.

7251543c-df00-4458-8873-3d18541 04dc] SP-0003

smarttech.com/[Language code]/kb/171755 20


https://www.smarttech.com/contactsupport
https://www.smarttech.com/contactsupport

4. nodala: Programmaturas
pieskirsana lietotajiem

Manudla programmatdras pieskirsanas skolotdjiem ... 21
E-pasta adredu ievadiSsana manuadli ... 22
CSV faila IMP Ot e O L . 23
SMART Admin Portal sinhronizé$ana ar ClassLink ... 24
SMART ka izplafitdja pievienosana ClassLink ietvaros ... ... 24
ClassLink TenantID atra$ana ... 25
Skolotdju saraksta importéSana no ClassLink, izmantojot OneRoster specifikaciju .................. 26
SMART Admin Portal sinhronizéSana ar Google ... ... . . 27
SMART Admin Portal sinhronizéSana ar Microsoft ... 28
Sinhroniz&€Sana ar MICrosoft ... .. 28
Microsoft grupas objekta ID atraSana ... 29
Skolotdja doména adreses atraSana organizdcijai, izmantojot Microsoft School Data Sync ....29
SINhronizAcCijas AtVIENOSANG ... ... e 30
Skolotdju manudla nonemsana no abonementa ... 31

Ir pieci veidi, kd pievienot skolotdjus SMART Learning Suite abonementam SMART Admin Portall

ietvaros:
* Pievienojiet skolotdja SMART konta e-pastu manudli
¢ Importé&jiet CSV failu, lai vienlaikus pievienotu vairdkus skolotdjus
¢ Sinhronizéjiet ar atbalstitu sarakstu veidosanas riku:
° ClassLink
° Google Classroom vai Groups

° Microsoft grupas vai School Data Sync

Manuala programmataras pieskirSanas
skolotajiem

Manudli pieskiriet programmattiru skolotajiem SMART Admin Portal ietvaros, ievadot atsevisku
skolotdju e-pasta adreses vai pievienojot vairdkus skolotdjus, importéjot CSV failu ar informaciju par

viniem.
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(1) Svarigi

Skolotdju manudla pievienosana un nonemsana SMART Admin Portal ietvaros ir atspéjota, ja
veicat sinhronizaciju ar atbalstitu sarakstu veidosanas riku. Ja pievienojat skolotdju sarakstu no

sarakstu veidosanas rika, izmantojiet saraksta parvaldibai attiecigo riku.

E-pasta adresu ievadisana manuali

Manuala lietotaja e-pasta adreses pievienosana

1. Noklikskiniet uz saites Parvaldit lietotajus t& abonementa Pieskirts/kopad kolonnd, kuram
vélaties pieskirt lietotdjus.

Assigned/Total

1145 Manage users ‘—

2. Noklikskiniet uz Pievienot lietotajus.

w

Atlasiet lerakstit e-pasta adreses.

»

lerakstiet lietotdja e-pasta adresi un noklikskiniet uz Pievienot.

(6]

. Ja pieskirat produktu kadda skolotdja kontam savéd skold, informéjiet skolotdju par to, kurai e-
pasta adresei pieskirat produktu portald, un parliecinieties, ka skolotdjs izmanto $o e-pasta
adresi sava SMART konta izveidei.

Péc lietotdja pievienosanas tiek paradits lietotdju saraksts.

SMART Learning Suite, Woodbine Schools

I Back to products | Search Q,

D Email Display Name @Accounl ID Identity Provider(s)
. ) . b2e9f4df-2320-4de2-8d88-
D jessdkeating@... Jess Kealing 9220be 129506 Google
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Ne. Kolonna Apraksts

1 E-pasts Seit tiek paradita lietotaja konta e-pasta adrese, kurai sniegts
pieskirums.

2 Radamais vards Seit tiek paradits lietotdja SMART konta paraditais vards. St
kolonna ir tuk$a, ja lietotdjs vél nav pierakstijies un noradijis
pardddmo vardu.

3 Konta ID Seit tiek paradits lietotaja unikalais konta ID.
4 Identitates Seit tiek paradits lietotdja SMART konta e-pasta adreses
nodrosinatdjs(-i) pakalpojumu sniedzéja nosaukums (Google vai Microsoft).
piezime

Ja redzat, ka vienam lietotdjam ir noraditi divi identitates
nodrosinatdji, pieméram, “Microsoft/Google”, lietotdjs ir
izveidojis divus SMART kontus un péc fam tos apvienojis. Skatiet
smarttech.com/kb/171280.

CSV faila importésana

1. Pierakstieties SMART Admin Portal vietné adminportal.smarttech.com.

2. Noklikskiniet uz saites Parvaldit lietotajus td abonementa Pieskirts/kopd kolonnd, kuram
vélaties pieskirt lietotdjus.

Assigned/Total

1145 Manage users 4—

3. Noklikskiniet uz Pievienot lietotajus.
4. Atlasiet Importet CSV failu.
piezime
Gadadjiet, lai CSV fails atbilstu taldk noraditajiem nosacijumiem.
° leklauj vienu e-pasta adresu kolonnu ar katru adresi sava rinda.
° Neietver virsrakstus un galvenes.
° Neieklauj atstarpes, komatus vai pédinas.

5. Atlasiet CSV failu un noklikskiniet uz Atvert.

Tpieskirt skolotajiem piekjuvi SMART programmatarai, pieskirot vinu lietotaju kontus vietam jasu abonementa
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6. Ja pieskirat produktus skolotaju kontiem sava skold, informéjiet skolotdjus par to, kuram e-pasta
adresém pieskirat produktu portald, un pdarliecinieties, ka skolotdji izmanto §is e-pasta adreses
savu SMART kontu izveidei.

piezime

Lietotdji pierakstds SMART programmatard, izmantojot Seit ievaditds e-pasta adreses.

SMART Admin Portal sinhronizésana ar ClassLink

SMART Admin Portal sinhronizéSana ar ClassLink Jauj atri pieskirt abonementam skolotdju sarakstu.
Skolotdju saraksts tiek parvaldits pakalpojuma ClassLink, un SMART Admin Portal katru dienu tiek
sinhronizéts ar ClassLink, lai parbauditu izmainas. Skolotdju saraksts tiek parvaldits pakalpojumé
ClassLink, un SMART Admin Portal automatiski parbauda izmainas un pieskirumus vai nonem

skolotdjus no abonementa, pamatojoties uz ikdienas sinhronizdcijas datiem.

Lai sinhronizétu SMART Admin Portal ar ClassLink:
1. Pievienojiet SMART ka izplatitdju ClassLink ietvaros.
2. ClassLink atrodiet savu TenantID.

3. Importéjiet skolotdju sarakstu no ClassLink, izmantojot OneRoster specifikaciju.

SMART ka izplatitdja pievienoSana ClassLink ietvaros
Jas varat savienot SMART Admin Portal ar ClassLink, pievienojot SMART k& izplatitdju ClassLink
Roster Server konsolé.

Péc SMART ka izplatitdja pievienosanas varat koplietot ClassLink datus ar SMART Admin Portal. Tas
|auj pieskirt programmatdru skolotdjiem, portald pievienojot abonementam sarakstu no ClassLink
(izmantojot OneRoster specifikaciju). Skolotdju saraksts tiek sinhronizéts starp abdam
lietojumprogrammam, tapéc, pievienojot vai nonemot skolotdjus ClassLink, jums nav jauztraucas

par informdacijas atjauninasanu portala.
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SMART ka izplatitaja pievienoSana ClassLink ietvaros

1. Atveriet vietni https://console.oneroster.com/dashboard.

2. Kreisas puses izvélné atlasiet Lietojumprogrammas.

".80% ' GETTING STARTED

[ DASHBOARD

B¢ APPLICATIONS

@ PREVIEW DATA

3. Noklikskiniet uz pogas Pievienot lietojumprogrammas.

4. Meklésanas josld ierakstiet “smart”. Kad tiek paradita lietotne SMART Admin Portal, blakus
meklésanas rezultdtam noklikskiniet uz pogas Pievienot.

- SMART Admin Portal

5. Péc uzaicindjuma defingjiet atlaujas, kuras vélaties sniegt SMART, piek|tstot ClassLink datiem.
lestatiet atlaujas un noklikskiniet uz Talak.

6. Péc uzaicingjuma atlasiet skolu vai skolas, no kurdm vélaties importét sarakstu, un noklikskiniet

uz Talak.

7. Péc uzaicingjuma atlasiet importéjamo sarakstu vai sarakstus un noklikskiniet uz Pievienot
lietotni.

SMART tagad ir ClassLink pardevéjs. Péc tam jums bas jdatrod savs ClassLink TenantID. Varat
atgriezties SMART Admin portald un ievadit savu ClassLink TenantID, lai importétu skolotdju
sarakstu no ClassLink ar OneRoster specifikaciju.

ClassLink TenantID atrasana
Pirms atrodat ClassLink TenantlD, SMART ir japievieno k& izplatitdjs ClassLink ietvaros.
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Lai atrastu savu TenantiD

1. Atveriet vietni https://launchpad.classlink.com/home un pierakstieties.

2. Atlasiet ClassLink parvaldibas konsoli.

& ClassLink

a o

ClassLink ClassLink ClassLink ClassLink Roster
Academy Academy Management Server
Webinar... Webinar... Console

Parvaldibas konsole tiek atvérta jaund logad.

3. Jasu TenantID tiek paradits augséja kreisaja stari.

& ClassLink = [TenantlD ]

Welcome Subscription is active until Thu, Dec 26, 2019
Smart Tech
Online

Logins Today Total Cloud Usage

6 0.0 kB

Saglabdgjiet o TenantID. Jums tas bas vajadzigs, kad pievienosiet skolotdju sarakstu portalam
no ClassLink. Izpildiet SMART Admin Portal sinhronizésana ar ClassLink lappusé24 sniegtos
noradijumus, lai importétu skolotdju sarakstu no ClassLink.

Skolotaju saraksta importéSana no ClassLink, izmantojot OneRoster
specifikaciju
piezime

Lai pabeigtu $o procediruy, jums vispirms jasavieno SMART Admin Portal ar ClassLink un jaatrod
savs TenantID ClassLink ietvaros.

Saraksta importésana no ClassLink

1. Noklikskiniet uz Parvaldit lietotajus t& abonementa Pieskirts/kopd kolonnd, kuram vélaties
pieskirt lietotdjus.

2. Noklikskiniet uz Pievienot lietotajus.
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3. Atlasiet ClassLink (OneRoster).

Add users

How would you like to add users?

Type email addresses

Import CSV file

ClassLink {One Roster)

Cancel

4. Paraditajd lodzind ievadiet savu ClassLink TenantlD un noklikskiniet uz Importet.
piezime

Savu TenantID varat atrast ClassLink ietvaros, tacu, pirms tas var k|Gt aktivs, jums jasavieno
SMART Admin Portal ar ClassLink.

(H) Svarigi

Veicot sinhronizdciju ar ClassLink, skolotdji, kurus ieprieks manudli pievienojat abonementam,
tiks nonemti no abonementa. Tas notiek tapéc, ka, veicot sinhronizdciju ar ClassLink, skolotaju
saraksts, kuriem tiek pieskirts abonements, tiek parvaldits ClassLink, nevis SMART Admin
Portal ietvaros.

Saraksts katru dienu tiek importéts un sinhronizéts ar ClassLink, tdpéc jums nav jduztraucas par
datu atjaunindsanu portald, kad skolotdji tiek pievienoti vai nonemti jasu ClassLink saraksta

nodrosindtdja.

SMART Admin Portal sinhronizéSana ar Google

Sinhronizéjot SMART Admin Portal ar Google, varat atri importét no Google skolotdju sarakstu un
pieskirt tam Smart Learning Suite abonementu. Skolotdju saraksts tiek parvaldits, izmantojot Google
Classroom vai Google Group, un SMART Admin Portal katru dienu tiek sinhronizéts ar Google, lai
parbauditu izmainas, automatiski pieskirot abonementu skolotdjiem vai nonemot vinus no

abonementa, pamatojoties uz no Google sinhronizétajiem datiem.

() Svarigi

Veicot sinhronizdciju ar Google, tiek nonemti visi abonementam manuadli pievienotie skolotdji. JUs
vairs nevarésiet pievienot vai nonemt skolotdjus SMART Admin Portal ietvaros, jo abonementam

pieskirto skolotaju saraksts tagad tiek parvaldits Google platformd, ar kuru veicat sinhronizdciju,

nevis portald.
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Sinhronizésana ar Google

1.

Sadala SMART Admin Portal noklikskiniet uz Parvaldit lietotajus ta abonementa Pieskirts/kopa

kolonnd, kuram vélaties pieskirt lietotdjus.
Noklikskiniet uz Pievienot lietotajus.
Atlasiet Google.

levadiet doména adresi, lai to sinhronizétu ar ta Google Classroom nokluséjuma skolotdju

grupu, vai ievadiet Google Group e-pasta adresi, ar kuru sinhronizét.
Noklikskiniet uz Autorizéties ar Google.
Uznirsto$ajd logd pierakstieties sava Google Group administratora konta.

Pirma sinhronizdcija sdkas péc veiksmigas pierakstisands jasu Google kontd. Saraksts katru
dienu tiek importéts un sinhronizéts ar Google, tapéc jums nav jduztraucas par datu
afjaunindsanu portdld, kad skolotdji tiek pievienoti vai nonemti taja Google Classroom vai

Google Group, kuru izvéléjaties sinhronizét.

SMART Admin Portal sinhronizésana ar Microsoft

Sinhronizéjot SMART Admin Portal ar Microsoft, varat atri importét no Microsoft skolotdju sarakstu

un pieskirt fam Smart Learning Suite abonementu. Skolotdju saraksts tiek parvaldits Microsoft grupd

vai izmantojot Microsoft School Data Sync, un SMART Admin Portal katru dienu tiek sinhronizéts ar

Microsoft, lai parbauditu izmainas, automatiski pieskirot abonementu skolotdjiem vai nonemot vinus

no abonementa, pamatojoties uz no Microsoft sinhronizétajiem datiem.

SinhronizéSana ar Microsoft
Sinhronizéjiet SMART Admin Portal ar skolotdju sarakstu, kas tiek parvaldits Microsoft grupa vai ar

Microsoft School Data Sync.

(1) Svarigi

Veicot sinhronizdciju ar Microsoft, tiek nonemti visi abonementam manudli pievienotie skolotdiji. JTs
vairs nevarésiet pievienot vai nonemt skolotdjus SMART Admin Portal ietvaros, jo abonementam
pieskirto skolotaju saraksts tagad tiek parvaldits Microsoft platforma, ar kuru veicat sinhronizéaciju,

nevis portala.

Sinhronizésana ar Microsoft

1.

Sadald SMART Admin Portal noklikskiniet uz Parvaldit lietotajus tad abonementa Pieskirts/kopa

kolonngd, kuram vélaties pieskirt lietotdjus.
Noklikskiniet uz Pievienot lietotajus.

Atlasiet Microsoft.
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levadiet savas Microsoft grupas objekta ID vai Microsoft School Data Sync skolotdju doména
adresi. Lai atrastu objekta ID vai skolotdju doména adresi, skatiet instrukcijas péc $is procedtras

apraksta.

Noklikskiniet uz Autorizeties ar Microsoft.

Atvértajd logd pierakstieties sava Microsoft administratora konta.

Péc pierakstisanads tiek paradits ekrans Pieprasitas atlaujas.

Atziméjiet rdtinu Piekrist savas organizacijas varda un noklikskiniet uz Apstiprinat.

Pirma sinhronizacija sakas péc veiksmigas pierakstisands jasu Microsoft kontd un piekrisanas
datu koplietoSanai ar SMART Admin Portal. Skolotdju saraksta sinhronizdcija var ilgt lidz 24

stundam.

Tagad, kad SMART Admin Portal ir savienots ar jasu izvéléto Microsoft platformu, skolotdju
saraksts fiek importéts no Microsoft, izmantojot ikdienas sinhronizaciju, tdpéc jums nav
jauztraucas par datu atjaunindsanu portald, kad skolotdji tiek pievienoti vai nonemti

sinhronizétajd Microsoft platforma.

Microsoft grupas objekta ID atrasana

1.

Parltka apmekléjiet vietni portal.azure.com un pierakstieties ka globdlais administrators,

izmantojot savu Microsoft Azure kontu.

Galvenajd lapa vai kreisajd izvérsamajd izvélné atlasiet Azure Active Directory.
Kreisas puses izvélné atlasiet Grupas.

Tiek atvérta lapa ar visdm jasu grupdm.

Nokopéjiet kodu laukd Objekta ID, kas atbilst grupai, kuru vélaties sinhronizét ar SMART Admin
Portal.

Lai iestatitu sinhronizdciju, ievadiet o ID SMART Admin Portal.

Skolotdja doména adreses atrasana organizdacijai, izmantojot
Microsoft School Data Sync

1.

2.

Parltka apmekléjiet vietni sds.microsoft.com un pierakstieties ka globdlais administrators,

izmantojot savu Microsoft Azure kontu.

Atveriet sinhronizacijas informécijas paneli un atlasiet organizaciju, kuras skolotdju sarakstu

vélaties sinhronizét ar SMART Admin Portal.
Nokopéjiet adresi laukd Doméns skolotajiem.

Lai iestafitu sinhronizdciju, ievadiet adresi SMART Admin Portal.
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Sinhronizacijas atvienoSana

Ja ieprieks sinhronizéjat SMART Admin Portal un tre$ds puses lietojumprogrammu (pieméram,
Google, Microsoft vai ClassLink), lai automatiski pieskirtu programmattru skolotajiem, tacu vélaties
sakt sinhronizdaciju ar citu lietojumprogrammu, pdrslégties uz manudlu programmattras pieskirsanu
skolotdjiem vai vienkarsi nelaut atjaunindt pieskirumu sanemoso skolotdju sarakstu, varat partraukt

pasreizéjo sinhronizdciju.

lestatitas sinhronizacijas atvienosana

1. Apmeklgjiet vietni adminportal.smarttech.com un noklikskiniet uz PIERAKSTITIES.

2. Noklikskiniet uz pogas Parvaldit lietotajus blakus abonementam, kuru vélaties atjauninat.

Paradas ekrans Parvaldit lietotajus.

Email 4 Display Name Account ID
afnan.amante@... — 5384458e-2fa
O amber demus@... — be5ag035-1b3|

3. Atlasiet zilo pogu Sinhronizdcijas parvaldnieks, kurd tiek paradits sinhronizétds

lietojumprogrammas nosaukums.

Pardadas dialoglodzing Sinhronizdacijas parvaldnieks.

Your ClassLink sync manager

| Disconnect ClassLink |

Useful Links:

[ Learn More: ClassLink sync setup and management

| Close |
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4. Noklikskiniet uz pogas Atvienot.

Paradas dialoglodzing Atvienot un atgading, ka portdls partrauks sinhronizaciju ar izvéléto

lietojumprogrammu, tacu pasreizéjie lietotdji saglabds pieskirto programmataru.

Disconnect from ClassLink

@

Click Continue to disconnect ClassLink and cancel the automated updates that control
your organization’s list of provisioned users.

IMPORTANT. Disconnecting ClassLink will not interrupt software access for currently
provisioned users. Future updates to this list must now be made manually from within
the SMART Admin Portal

Back || Continue

5. Noklikskiniet uz Turpinat.

Paradas zinojums, kas informé, ka atvienosana notiek.

Disconnect in progress

We received your request to disconnect your account from ClassLink. It may take up to
24 hours for all users to be disconnected

6. Noklikskiniet uz Atpakal pie produktiem.

JUs atgriezisieties galvenajd ekrand, kurd bds nordditas jasu parvalditds organizacijas un
produkti.

7. Blakus tikko atjaunindtajom abonementam atlasiet Parvaldit lietotajus, lai to atkartoti ieladétu
un parbauditu, vai sinhronizacija ir atvienota.

Ja atvieno$ana ir pabeigta, pogas Sinhronizacijas parvaldnieks vieta virs pieskirumu sanemoso
lietotdju saraksta redzésiet pogu Pievienot lietotajus. Tagad jds varat manuali pievienot vai
nonemt lietotdjus vai iestatit jaunu sinhronizaciju.

Skolotdju manuala nonemsana no abonementa

Ja skolotdjus pievienojat abonementam manudli, nevis sinhronizéjat ar tresds puses sarakstu
veidosanas riku, varat izmantot SMART Admin Portal, lai manudli nonemtu no abonementa vienu vai
visus lietotdjus.

piezime$S

¢ Skolotdju manudla pievienosana un nonemsana SMART Admin Portal ietvaros ir atspéjota, ja
veicat sinhronizdciju ar atbalstitu sarakstu veidosanas riku. Ja pievienojat skolotdju sarakstu
no sarakstu veido3anas rika, izmantojiet saraksta parvaldibai attiecigo riku.
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¢ Nonemot lietotdju no saraksta, tiek nonemta lietotdja piekluve abonementam. Tomer visi

lietotdja dati (pieméram, Lumio faili un ta taldak) paliek pieejami.

Viena skolotdja nonemsana no SMART Learning Suite abonementa

1. Noklikskiniet Parvaldit lietotdjus t& abonementa Pieskirts/kopa kolonnd, no kura vélaties

nonemt lietotdjus.

Assigned/Total

1145 Manage users 4—

Tiek paradits pieskirto lietotdju saraksts.

SMART Learning Suite, Woodbine Schools

| Back to products | Search Q

D Email Display Name Account ID Identity Provider(s)
b2e9f4df-2320-4de2-8d88-

E] jessdkeating@... Jess Keating ° ° Google
922dhc1e95d6
94a9b02b-2762-420b-

[:] sthomas@... — @ —

b71d-a4b816f8c97b

2. Atlasiet lietotdju, noklikskinot uz izvéles ratinas blakus e-pasta adresei.

v Email Display Name

D jessdkeating@... Jess Keating

—b sthomas@... —

Padoms

Ja parltkojat garu lietotdju sarakstu, izmantojiet mekléSanas joslu ekradna augséjd labaja

start.
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3. Galvenaja ekrand noklikskiniet uz Nonemt lietotajus.

v Email Display Name Account ID

D jessdkeating@... Jess Keating b2e0fdf-2320-4de2-Bd88-
922dbc1e95d6
94a9b02b-2762-420b-

sthomas@... — @
b71d-a4b816f8c97b

Remove user

Are you sure you want to remove this user's access to the software?

Cancel | Remove

4. Noklikskiniet uz Nonemt, lai apstiprinatu.

Visu skolotaju nonemsana no SMART Learning Suite abonementa

1. Abonementd, no kura vélaties nonemt lietotdjus, noklikskiniet uz Parvaldit lietotajuskolonnda

Pieskirts/kopa.

Assigned/Total

1145 Manage users ‘—

2. Atziméjiet ratinu zilaja rindg, lai atlasitu visus lietotdjus.

SMART Learning Suite, Woodbine Schools

Back to products Search Q

—’ Email Display Name Account ID Identity Provider(s)
b2e9f4df-2320-4de2-8d88-
jessdkeating@... Jess Keating e © Google
922dbc1e95d6
94a9b02b-2762-420b-
sthomas@... — a —

b71d-a4b816f8c97b
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3. Galvenaja ekrand noklikskiniet uz Nonemt lietotajus.

Back to products sear

Email Display Name Account ID

jessdkeating@... Joss Keating b2e9f4df-2320-4de2-8d88-
922dbc1e95d6

sthomas@... o 94a9b02b-2762-420b-

b71d-a4b8168c97b

Pardadas apstiprindjuma dialoglodzing, kurd tiek jautats, vai tie§am vélaties nonemt visus
lietotdjus.

Remove user

Are you sure you want to remove this user's access to the software?

Cancel | Remove

4. Noklikskiniet uz Nonemt, lai apstiprinatu.
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5. nodala: Traucejummeklesana

Administratoru parvaldiba ... 35
Abonementa datu ProblEMAS ... ... 36

Nakamajas sadalds ir aprakstits, ka novéerst SMART Admin Portal visbiezdk sastopamas problémas.
Ja jasu probléma nav nordadita vai neviens no risindjumiem nepalidz atrisindt radusos problému,

skatiet $o resursu:

Zindsanu | ZindSanu baze satur rakstus, kas palidz noverst sarezgitdkas problémas. Mekléjiet
bdze savu jautdjumu, lai redzétu, vai kadd no publicétajiem resursiem pieddvats jasu
problémas risindjums.

Administratoru parvaldiba

Problema Risinajums

Esmu
administrators, tacu
nevaru nonemt
administratoru no
organizdcijas.

Ooooao

Lai nonemtu administratoru no organizdcijas, jums jabut attiecigds
organizdcijas administratora loma.

Saja piemérd administratoram pirmaija rinda nav izvéles ratinas, jo persona,
kas pierakstijusies SMART Admin Portal un skata o ekranu, nav sis
organizdcijas administrators, tdpéc tai nav atlaujas atlasit un nonemt citus
administratorus no organizdacijas. Nakamajds ¢etrds rindds personai, kas
skata $o ekranu, ir administratora loma nordaditajds organizdcijds, un tapéc
tai ir atjauja atlasit administratorus nonemsanai.

Plasaku informaciju par lomdm un atlaujam skatiet Seit: SMART Admin
Portal ietvaros administratoriem ir pieejamas tris lomas: administratori,
uzraugi un tehnologiju instruktori. Talakaja tabuld ir nordditas sis lomas un
funkcijas, kuram tam ir piekjuve. lappuséll.

smarttech.com/[Language code]/kb/171755 35


https://community.smarttech.com/s/
https://community.smarttech.com/s/

Traucéjummeklésana

Abonementa datu problémas

Probléma

Dazi no maniem abonementiem vai produkta
atslégdm nav redzami portdla.

Portald esosajos datos ir klada.

Es nevaru pieprasit savu programmataru.

Activation Error x

This software was not claimed within the allotted time.

Access has expired.

7251543¢-df00-4458-8873-3d1884104dc1 SP-0003

Contact Support

N
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Risinajums
Sazinieties ar atbalstu vietné

https://www.smarttech.com/contactsupport
un sagatavojiet $adu informaciju:

e JUsu SMART Admin Portal lietotdjvards

e Pirkuma apstiprindjums vai pazinojums
par trakstosajiem abonementiem /
produktu atslégdm vai pasreizéja
administratora rakstiska atlauja piek|at
abonementiem, kuros ir trikstosie
abonementi / produktu atslégas

o Sikaka informacija par trakstosajiem
abonementiem / produkfu atslégdm

e Konta nosaukums vai nosaukumi, ar
kuriem sakotnéji tika nopirkti trikstosie
abonementi / produktu atslégas

piezime
Verifikacijas noldkos més varam pieprasit
papildu informaciju.

Ladzu, sazinieties ar atbalstu vietné
https://www.smarttech.com/contactsupport.
Lai palidzétu msu atbalsta komandam,
lGdzu, nodrosiniet sadu informaciju:

e JUsu SMART Admin Portal lietotdjvards

» Sikdka informacija par attiecigo situdciju
(lieliski der ekranuznémums)

piezime

Verifikacijas nolikos més varam pieprasit
papildu informaciju.

Ja redzat aktivizacijas kladu, programmatdra
netika pieprasita gada laikd péciegades. Ja
iegadajaties programmatdru pédéjd gada
laikd, sazinieties ar SMART atbalstu vietné
https://www.smarttech.com/contactsupport,
pievienojot pirkuma apliecindjumu, kurd
noradits aparatdras sérijas numurs un
iegddes datums.
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Pielikums 6: lerices, parluka un tikla
ieteikumi

lerTces It ikUMI ... 37
Timekla parlGka ieteikUmi .. .. .. 37
Timekl|a vietnes piek|uves prasibas ... ... 37

Uzziniet, kuras ierices, fimek|a parlikprogrammas un operétdjsistémas ir vislabdk piemérotas
SMART Admin Portal lietoSanai. Atrodiet tikla konfigurdcijas instrukcijas, timekla vietnu sarakstu,

kuras pievienot atlauto sarakstam, un saderibas prasibas.

lerices ieteikumi

Jebkurs dators, kurd darbojas jaundka Windows 10 versija, vai jebkurs Mac, kurd darbojas
jaundka MacOSs.

@ Svarigi

Piek|a8anai SMART Admin Portal SMART iesaka ekrana izskirtspéju vismaz 1024 x 768.

Timekl|a parltka ieteikumi
Jaunaka versija:
e Google Chrome
piezime
SMART Admin Portal visértak parldkot ir parlakd Google Chrome.
e Safari
e Firefox

¢ Microsoft Edge

Timekl|a vietnes piek|uves prasibas

SMART Admin Portal programmatras atjaunindjumiem, informdcijas apkopo$anai un
aizmugursistémas pakalpojumiem izmanto taldk norddito URL. Pievienojiet o URL sava tikla atjauto

sarakstam, lai parliecinatos, ka SMART Admin Portal darbojas, kd paredzéts.
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e https://*.mixpanel.com

Talak noraditie URL tiek izmantoti, lai pierakstitos un izmantotu jasu SMART kontu ar SMART
produktiem. Pievienojiet Sos URL sava tikla atlauto sarakstam, lai parliecinatos, ka SMART produkti
darbojas, ka paredzéts.

e https://*.smarttech.com

e https://*.smarttech-prod.com

* https://smartcommunity.force.com/
¢ https://login.salesforce.com

* https://fonts.googleapis.com

¢ https://content.googleapis.com
* https://www.gstatic.com

¢ https://*.google.com
 https://login.microsoftonline.com
¢ https://login.live.com

e https://accounts.google.com

¢ https://graph.microsoft.com

* https://www.googleapis.com
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Pielikums 7: Biezi uzdotie jautajumi

Jautajumi par administratoru parvaldibu ... 40
Vai administrators tiek informéts, kad pievienoju vinu organizdcijai? ... 40
Vai administratoriem tiek pazinots par vinu atlauju mainu? ... 40
Jautdjumi par automatisko pieskirsanu skolotdjiem ar atbalstitu sarakstu veidosanas riku ........... . 40

Vai es varu pievienot vai nonemt lietotdjus SMART Admin Portal ietvaros péc skolotdju
saraksta pievienosanas no atbalstita sarakstu veidosanas rika? ... ... 40
Kas notiek ar SMART Admin Portal eso$ajiem lietotdjiem, kad iestatu automatisko

pieskirsanu? Vai esosie lietotdji tiek nonemti no abonementa, vai ari tie paliek kopa ar

sarakstd no atbalstitd sarakstu veidosanas rika esosajiem lietotdjiem? ... 40
Vai man tiks pazinots, ja ikdienas sinhronizdcija nedarbosies? ... 41
Es uzturu vairdkas skolas. Vai ir ierobezots to organizaciju skaits, kurdm varu automatiski
pIeSKirt programmMatTru? L. 41
K& atvienot sinhronizQciju? ... ... ... 41
Kadus sarakstu veidosanas rikus atbalsta SMART Admin Portal? ... 41
Programmatiaras pieskirsana lietotdju kontiem, lai skolotdji varétu piek|at programmatdrai ........... 41
Kapéc lai es pieskirtu programmatiru lietotdju kontiem, nevis aktivizétu to ar produkta
OES B GU? 41
Ké pieskirt programmatiru lietotdju kontiem? ... 42
Vai pieskirsanai kontiem nepieciesams, lai skolotdji SMART kontu izveidei izmantotu skolas vai
FOJONG ©-POSTUS? L 42
Ko darit, ja skolotdjs jau ir izveidojis SMART kontu, izmantojot citu e-pasta adresi, nevis to,
Kuru pievienoju portala? .. 42
Kapéc lietotdju e-pasta adreses tiek daléji masketas? ... .. 43

Kas notiek, ja nopirkts abonements ar 450 vietdm, bet Sogad mand augsupielddétaja
saraksta ir 475 skolotQi? . 43
Es izmantoju Active Directory Federation Services (ADFS). Vai es varu izmantot ADFS, lai

pieskirtu skolotdjiem programmatiru SMART Admin Portal ietvaros? ................................... 43
Kas notiek, ja Google vai Microsoft konts nav aktivs? ... . 43
Jautdjums par Google vai Microsoft kontu izmantoSanu ... 43
Kas notiek, ja rajons izmanto gan Google, gan Microsoft platformas? ... 43
Jautdjums par macibu vadibas SISTEMAM ... 43
Kas notiek, ja rajons pariet uz citu LMS? L 44
Programmatiras aktivizé$ana ar produkta atslégu ... 44
Vai es varu turpindt izmantot produktu atslégas, lai aktivizétu SMART Notebook
ProgramMmMOtUrU? .o 44
Kapéc man pieskirto vietu skaits norddits ka 0, kaut ari skolotdji izmanto misu abonementu ar
Produktu OtslEgaM T 44
Ko darit, ja man ir Citi JautQjumi? ... 44
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Jautdjumi par administratoru parvaldibu

Administratoru pievienoSana SMART Admin Portal Jauj viniem pdrvaldit un skatit programmattru un
organizdcijas atkaribd no vinu lomas.

Zemak noraditi bieZi uzdotie jautdjumi par administratoru parvaldibu.

Vai administrators tiek informéts, kad pievienoju vinu organizdacijai?

J&, ja administrators jau izmanto SMART Admin Portal, ndkamajd pierakstisanas reizé administrators
sanems uznirsto$o uzaicindjumu. Ja administrators vél nav lietotdjs, administrators e-pastd sanems
norddijumus par registrésanos SMART kontam un piek|uvi savai organizacijai.

Vai administratoriem tiek pazinots par vinu atlauju mainu?
J&, ndkamreiz, kad administrators pierakstisies, administrators sanem uznirsto$o pazinojumu ar
norddi, ka administratora atlaujas ir mainttas.

Jautdjumi par automatisko pieskirSsanu skolotajiem
ar atbalstitu sarakstu veidoSanas riku

Augsupieladéjiet skolotdju sarakstu no atbalstita sarakstu veidosanas rika (pieméram, ClassLink,
Google vai Microsoft) un pievienojiet sarakstu abonementam SMART Admin Portal, lai automatiski
pieskirtu programmatdiru visiem skolotdjiem sarakstd. Sarakstu veidosanas rikd veiktds izmainas tiek
atspogulotas SMART Admin Portal pdris stundu laika péc ndkamds sinhronizdcijas. (Saraksts tiek
sinhronizéts katru dienu plkst. 22.00 (MST).)

Zemak ir dazi biezi uzdotie jautdjumi par automatisko pieskirsanu.

Vai es varu pievienot vai nonemt lietotdjus SMART Admin Portal ietvaros
péc skolotdju saraksta pievienoSanas no atbalstita sarakstu veidoSanas
rika?

Skolotdju manudla pievieno$ana un nonemsana SMART Admin Portal ietvaros ir atspéjota, ja veicat
sinhronizdciju ar atbalstitu sarakstu veidosanas riku. Ja pievienojat skolotdju sarakstu no sarakstu

veidosanas rika, izmantojiet saraksta parvaldibai attiecigo riku.

Kas notiek ar SMART Admin Portal eso$ajiem lietotdjiem, kad iestatu
automatisko pieskirSanu? Vai esosie lietotadji tiek nonemti no
abonementa, vai ari tie paliek kopad ar sarakstd no atbalstitd sarakstu

veidoSanas rika eso$ajiem lietotajiem?

lestatot automatisko pieskirsanu, esosais abonementd esoso lietotdju saraksts tiek aizstats ar
sarakstu, kas augsupieladéts no sarakstu veidosanas rika. Izmainas stdjas spékd nakamaja reizé,
kad tiek veiksmigi izpildita sinhronizdacija.
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Vai man tiks pazinots, ja ikdienas sinhronizdcija nedarbosies?
Més straddjam pie automatisku e-pasta pazinojumu ieviesanas gadijumos, kad sinhronizdcija

neizdodas, tacu pagaiddm nepastdv process, kura ietvaros jds sanemtu pazinojumu.

Es uzturu vairdakas skolas. Vai ir ierobeZzots to organizaciju skaits, kuram
varu automdatiski pieskirt programmataru?

SMART nav ieviesis ierobeZojumu.

K& atvienot sinhronizaciju?
Skat. Sinhronizacijas atvienosana lappusé30.

Kadus sarakstu veidoSanas rikus atbalsta SMART Admin Portal?

SMART Admin Portal paslaik atbalsta ClassLink, Google un Microsoft. Ja vélaties, lai pievienojam vél
kadu sarakstu veidosanas riku, informéjiet mus, publicéjot savu ideju SMART Admin Portal lietotdju
balss lapd vietné https://smarttech.uservoice.com/forums/923818-smart-admin-portal.

Programmataras pieskirSana lietotdju kontiem, lai
skolotdji varétu piek|Gt programmatarai

Programmataras pieékir§anal lietotdju kontiem lauj skolam un lieliem rajoniem sniegt un parvaldit
piekluvi programmatiras abonementam.

Zemdk ir dazi biezi uzdotie jautdjumi par programmataras pieskirsanu lietotajiem.

Kapéc lai es pieskirtu programmataru lietotdju kontiem, nevis aktivizétu

to ar produkta atslegu?
Pieskirsana kontiem nodrosina vairdkas prieksrocibas, salidzinot ar produkta atslégas aktivizésanu:

¢ PieskirSana ir paredzéta darbam ar jasu jau izmantotajam sistémam.

Ja izmantojat ClassLink un OneRoster, automatiskd pieskirsana Jauj sinhronizét skolotdju
sarakstu. ClassLink ietvaros veiktds izmainas tiek automatiski atspogujotas SMART Admin Portal.

* PieskirSana ir drosaka.

Ja skolotdjs pamet skolu, varat nonemt skolotdju no abonementa un pieprasit vietu abonementd
jaunam lietotdjam. Aktivizéjot ar produkta atslégu, produkta atsléga aktivizétaja datord ir
jénonem manuadli, kas var nebat iespéjams, ja aktivizétais dators vairs nedarbojas vai nav

pieejams (pieméram, ja skolotdjs ir parkopéjis atslégu personigajd datord).

Tpieskirt skolotajiem piekluvi SMART programmatarai, pieskirot vinu lietotaju kontus vietam jasu abonementa
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* Pieskirsana nodrosina skolotdjiem elastigu piekluvi programmatiirai.

Pieskirsana kontam |auj skolotajiem vienkarsi pierakstoties izmantot SMART programmatiru no
jebkura saderiga datora vai ierices. Vienai atslégai vairs nav ierobeZota instaldcijas rezu skaita;
katra licence |auj noteiktam skaitam skolotdju briviizmantot programmattru jebkurd datord vai

iericé, kur ta ir instaléta.

¢ Pieskirsana nodrosina ertaku lietoSanu, tapéc mazak skolotaju ar jums sazinasies saistiba

ar problemam vai resursiem.

Liekot skolotajiem pierakstities, lai piek|atu SMART programmatarai, jds viniem sniedzat iespéju
izmantot visas abonementa funkcijas un prieksrocibas. Skolotdjiem japierakstas, lai veiktu
ikdienas macibu uzdevumus, pieméram, savienotu skolénu ierices ar nodarbibu SMART

Notebook programmatird.

Vél skolotdji pierakstas, lai pieklatu Lumio, nodarbibu vadisanas un sadarbibas platformai, kas
iek|auta kopd ar SMART Notebook vinu SMART Learning Suite abonementa. Tapat vini izmanto
savus pierakstisands datus, lai piek|itu SMART apmacibai un bezmaksas nodarbibdm un klases
resursiem SMART Exchange.

Ka pieskirt programmattru lietotdju kontiem?

Pierakstieties SMART Admin Portal un pievienojiet skolotdju kontu e-pasta adreses skolas

abonementam.

Jaizmantojat Google vai ClassLink un OneRoster, varat automatiski pieskirt programmataru
skolotdjiem, sinhronizéjot datus starp ClassLink vai Google un SMART Admin Portal.

Vai pieskirSanai kontiem nepiecie§ams, lai skolotdji SMART kontu
izveidei izmantotu skolas vai rajona e-pastus?

Tehniski jGs varat pieskirt programmatiiru jebkurai e-pasta adresei, kas pievienota Google vai
Microsoft kontam, pat personigajai e-pasta adresei. Tomér més iesakdm skolotdjiem SMART kontu

iestatiSanai izmantot skolas vai rajona e-pastus.

Tas nodrosing, ka, ja skolotdjs parcelas uz citu rajonu, neradisies problémas ar vienas e-pasta
adreses saistiSanu ar vairakiem kontiem, ja administrators aizmirsis lietotdju nonemt. Turklat ir
vieglak izsekot un parvaldit lietotdjus abonementd, ja vini visi izmanto rajona e-pastus.

Ko darit, ja skolotdjs jau ir izveidojis SMART kontu, izmantojot citu e-
pasta adresi, nevis to, kuru pievienoju portala?

Saja gadijuma skolotajam netiks pieskirta programmatiira, jo portald pievienota e-pasta adrese

nav saistita ar skolotdja SMART kontu.

Labdkéd prakse ir pieskirt programmataru oficialdm skolas vai rajona e-pasta adresém (ja tas
nodrosina Microsoft vai Google) un aicindt skolotdjus izveidot SMART kontus, izmantojot savas

oficialas skolas vai rajona e-pasta adreses (skat. iepriek$éjo jautdjumu).
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Kapéc lietotdju e-pasta adreses tiek daléji maskétas?

Més augstu vértéjom masu klientu privatumu un personas datus. Stingri ievérojot dazdadus globdlos
privatuma likumus, daja personiskds informacijas tiek maskéta. Paplasinot $o portdlu un pievienojot
jaunas funkcijas més pastavigi pdrskatdm ar privatumu saistitos pakalpojuma aspektus, lai
nodrosindtu, ka ievérojam visus piemérojamos likumus, vienlaikus nodrosinot izcilu lietotdja pieredzi.

Kas notiek, ja nopirkts abonements ar 450 vietdm, bet Sogad mand

augSupieladétajd sarakstd ir 475 skolota;ji?

SMART pagaiddm neliegs izmantoft vietas, kas parsniedz iegdddato skaitu. Tomér SMART Admin
Portald bas noradits, ka izmantojat vairdk vietu nekd iegadajaties, un pieskirtais vietu skaits kolonnd
Pieskirts/kopad parddisies sarkand krdsd. Atjaunojot abonementu, més atkdrtoti novértésim jums

nepiecieSamo vietu skaitu.

Es izmantoju Active Directory Federation Services (ADFS). Vai es varu
izmantot ADFS, lai pieskirtu skolotajiem programmattru SMART Admin
Portal ietvaros?

SMART vél neatbalsta ADFS izmanto$anu, fa¢u més ceram ieviest $o pieskirSsanas funkciju kada no

turpmakajiem atjaunindjumiem.

Kas notiek, ja Google vai Microsoft konts nav aktivs?
Ja sarakstd ir skolotdji, kuri ir deaktivizéjusi Google vai Microsoft kontus, Sie konti netiek ieskaifiti jasu
SMART Learning Suite abonementu lietojuma aprékind. Tapat Siem skolotdjiem netiek pieskirta

SMART Learning Suite programmatdra.

Jautdjums par Google vai Microsoft kontu
izmantosSanu

Zemdk noradits biezi uzdots jautdjums par Google vai Microsoft kontu izmanto$anu.

Kas notiek, ja rajons izmanto gan Google, gan Microsoft platformas?

Ja jasu Google un Microsoft kontiem ir viens doméns, varat pieskirt programmatiru visiem skolotdju
kontiem ar jebkuru no platformam. Ja doméni atskiras, jums japieskir programmattra skolotdju
kontiem ar to pakalpojumu sniedzéju (Google vai Microsoft), kuru skolotdji izmanto, lai piek|atu
SMART programmatarai. Pieméram, ja jasu skolotdji izmanto Google integraciju ar Lumio, jums

javeic pieskirsana, izmantojot Google.

Jautdjums par macibu vadibas sistéemam

Zemadk noradits biezi uzdots jautdjums par macibu vadibas sistemdam (LMS).

smarttech.com/[Language code]/kb/171755 43



Biezi uzdotie jautajumi

Kas notiek, ja rajons pariet uz citu LMS?
Jums tagad japieskir skolotdjiem programmatira, izmantojot jisu pasreizéjo LMS sistému. Kad

jaund LMS sistéma ir aktiva, varat atvienot pasreizéjo sinhronizdciju un izveidot jaunu.

Programmataras aktivizésana ar produkta
afslegu

Pirms pieskirSsanas SMART iespéjotiem lietotdju kontiem piek|uve programmatdrai tika sniegta,

izmantojot ar abonementu saistito produkta atslégu, lai aktivizétu programmatiru noteiktos datoros.

Talak noraditi dazi biezi uzdotie jautdjumi par aktivizéSanu ar produkta atslégu.

Vai es varu turpindt izmantot produktu atslégas, lai aktivizétu SMART
Notebook programmattru?

J&, produktu atslégas joprojdm darbojas SMART Notebook, tacu nemiet vérd, ka abonementd ir
ieklauta art SMART Learning Suite (SLS) Online, un, ja skolotdji vélas izmantot Lumio péc bezmaksas

izmégindjuma perioda beigdm, programmatara japieskir skolotdju kontiem.

Ja vélaties, lai skolotdjiem batu visas abonementa prieksrocibas un vini varétu elastigi izmantot
programmatdru vairdkds iericés, labdka iespéja ir programmattras pieskirsana lietotdju kontiem.
Konts ar pieskirumu sniedz piekluvi personai, nevis iericei. Skolotdji var instalét SMART Notebook uz
jebkura datora, pieméram, datora majds, un pierakstities jebkurd datord, lai piek|Gtu

programmataras pilnai versijai kopd ar saglabdtajiem personas datiem.

Kapéc man pieskirto vietu skaits noradits ka 0, kaut art skolotdjiizmanto
muUsu abonementu ar produktu atslégdm?

Pieskirtais vietu skaits SMART Admin Portal ietvaros iek|auj tikai lietotdju kontu ar pieskirtu
programmataru skaitu; tas neuzrada, cik reizes produkta atsléga ir izmantota programmatdras
aktivizé$anai datoros. Tacu neuztraucieties - més nodrosindm pietiekamu licencésanas elastibuy, lai
pardpétos par to, ka klienti necies ierobezojumus, jo skaits nav apvienofs.

Ko darit, ja man ir citi jautdjumi?
Apskatiet SMART Admin Portal tieSsaistes palidzibas lapu:
support.smarttech.com/docs/software/admin-portal/.

Varat ari sazindties ar atbalsta dienestu vietné https://www.smarttech.com/contactsupport vai
zvanit pa talruni 1(888) 427-6278.
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