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Wazne informacje

>

WAZNE

Istniejg krytyczne aktualizacje oprogramowania wyswietlacza, ktére nalezy zainstalowac,

aby zapewnic jego petna funkcjonalnos¢ i najlepsze wrazenia z uzytkowania. Nalezy

podtaczy¢ wyswietlacz do sieci przewodowej lub bezprzewodowej z dostepem do

Internetu, aby automatycznie pobrac i zainstalowac te aktualizacje, jak réwniez przyszte

aktualizacje.

A

OSTRZEZENIE

Nieprzestrzeganie instrukcji instalacji dostarczonej wraz z produktem SMART moze
powodowac obrazenia i uszkodzenia produktu, ktére moga nie by¢ objete gwarancja.

Nie nalezy otwierac¢ ani demontowac produktu SMART, gdyz istnieje ryzyko porazenia
pradem z powodu wysokiego napiecia wewnatrz jego obudowy. Otwarcie obudowy
powoduje réwniez uniewaznienie gwarancji.

Nie wolno stawac na krzesle, aby dotykac powierzchni produktu SMART (ani pozwalad
na to dzieciom). Produkt nalezy zamontowac na odpowiedniej wysokosci, tak aby byt
onwygodnie dostepny bez koniecznosci stawania na krzesle.

Aby zmniejszy¢ ryzyko pozaru lub porazenia pradem elektrycznym, nie nalezy
wystawiaé urzgdzenia SMART na dziatanie deszczu lub wilgoci.

Jesli wymagana jest wymiana czesci produktu SMART, nalezy upewnic sie, ze
pracownik serwisu technicznego stosuje wytgcznie czesci zamienne zatwierdzone w
tym celu przez SMART Technologies lub czesci o tej samej charakterystyce, jak
oryginalne czesci.

Nalezy upewnic sie, ze wszystkie przewody, ktére przechodzg przez podtoge i
prowadzg do produktu SMART sa odpowiednio zwiniete i oznakowane, tak aby unikna¢
ryzyka potkniecia sie.

Poza tym nie nalezy wktadac przedmiotéw do otworéw wentylacyjnych, poniewaz
mogag one dotkngé miejsc pod niebezpiecznym napieciem i spowodowacd porazenie
pradem elektrycznym, pozar lub uszkodzenie produktu, ktére w rezultacie spowoduje
utrate gwarancji.

Ponadto na przewodzie zasilajgcym nie nalezy umieszczac ciezkich przedmiotéw.
Uszkodzenie kabla moze spowodowad porazenie pragdem, pozar lub uszkodzenie
produktu, ktére moze spowodowacd utrate gwarancji.
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WAZNE INFORMACJE

Nalezy uzywac wytacznie przedtuzaczy i gniazd, ktére moga pomiesci¢ w petni
spolaryzowang wtyczke wyswietlacza.

Nalezy uzywac przewodu zasilajagcego dostarczonego wraz z wyswietlaczem. Jesli nie
dostarczono przewodu zasilajgcego, nalezy skontaktowac sie z dostawca produktu.
Nalezy uzywac wytgcznie przewodoéw zasilajacych, ktére odpowiadajag napieciu pradu
przemiennego w gniezdzie zasilajacym i sg zgodne ze standardami bezpieczenstwa
obowigzujacymi w danym kraju.

W przypadku sttuczenia szkta nie nalezy dotykac ciektego krysztatu. Aby zapobiec
obrazeniom ciata, nalezy zachowac ostrozno$¢ podczas utylizacji odtamkow szkta.

Nie nalezy przesuwac ani montowac wyswietlacza za pomoca liny lub przewodu, tgczac
go z uchwytami, poniewaz wyswietlacz jest ciezki, a uszkodzenie liny, drutu lub uchwytu
moze prowadzi¢ do obrazen.

W przypadku korzystania z uchwytéw innych niz dostarczone wraz z wyswietlaczem
nalezy stosowac wytacznie uchwyty zaakceptowane przez VESA®.

Nalezy odtaczy¢ wszystkie przewody zasilania wyswietlacza od gniazdka Sciennego i
zwroc sie o pomoc do wykwalifikowanego personelu technicznego, jesli zauwazono:

o ze przewdd zasilajacy lub wtyczka sg uszkodzone,

o nawyswietlacz rozlano ptyn,

o obiekty wpadaja na wyswietlacz,

o upuszczono wyswietlacz,

o struktura wyswietlacza zostata uszkodzona (np. pekniecia),

o wyswietlacz zachowuje sie niepoprawnie, pomimo postepowania zgodnie z
instrukcja obstugi.

A OSTROZNIE
(missing or bad snippet)

I[> WAZNE

« Ponizej przedstawiono wymagania dotyczace zwyktego uzytkowania w zakresie mocy

roboczej wyswietlacza (w tym gtosnikéw):

Model Wymagania dotyczace zasilania

SBID-MX165 100V do 240 V AC, 50 Hz do 60 Hz, maks. 100 W
SBID-MX175 100V do 240 V AC, 50 Hz do 60 Hz, maks. 209 W
SBID-MX186 100V do 240V AC, 50 Hz do 60 Hz, maks. 250 W
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WAZNE INFORMACJE

« Dodatkowe wymagania i inne informacje znajdg Panstwo w specyfikacji wyswietlacza
(Wiecej informacji on page 9).

Oswiadczenie Amerykanskiej Federalnej
Komisji £acznosci (FCC) dotyczace zaktocen:

Urzadzenie to jest zgodne z wymaganiami okreslonymiw rozdziale 15 przepiséw FCC. Urzadzenie moze by¢ uzytkowane
po spetnieniu nastepujgcych dwéch warunkdw:

1. Urzadzenie moze by¢ uzytkowane pod warunkiem, ze nie powoduje szkodliwych zaktécen oraz
2. musiono przyjmowac zaktdcenia, w tym zaktécenia wywotujgce niepozadane dziatanie urzadzenia.

Urzadzenie to zostato przetestowane i stwierdzono jego zgodno$¢ z wymogami dla urzadzen cyfrowych klasy A,
zgodnie z rozdziatem 15 przepiséw FCC. Wymogite majg na celu zapewnienie uzasadnionejochrony przed
szkodliwymi zaktéceniami, gdy urzadzenie jest uzytkowane w srodowisku komercyjnym. Urzgdzenie to wytwarza,
wykorzystuje i moze emitowac energie o czestotliwosci radioweji, jesli nie jest zainstalowane i uzywane zgodnie z
instrukcjg obstugi, moze powodowac szkodliwe zaktécenia w komunikacji radiowej. Uzytkowanie tego urzadzenia w
osiedlach mieszkaniowych moze powodowac szkodliwe zaktocenia, ktére uzytkownik jest zobowigzany do usuniecia
na wtasny koszt.

A OSTROZNIE

Wszelkie zmiany lub modyfikacje, ktére nie zostaty wyraznie zatwierdzone przez strone odpowiedzialng za zgodnos¢,
moga uniewazni¢ prawo uzytkownika do korzystania z tego urzadzenia.

Oswiadczenie o narazeniu na promieniowanie

To urzadzenie jest zgodne z wymogami FCC dotyczgcymi ekspozycji na promieniowanie, okreslonymidla
niekontrolowanego srodowiska. Obstuga iinstalacja tego urzgadzenia powinny by¢ realizowane w warunkach, w ktérych
odlegtos¢ pomiedzy anteng i wszystkimi osobami znajdujgcymisie w poblizu wynosi przynajmniej 20 cm. Nie nalezy
umieszczac nadajnika urzadzenia w poblizu innejanteny lub nadajnika, ani podtgczac go do innego nadajnika lub anteny.

Oswiadczenie Kanadyjskiego Ministerstwa
Innowac;ji, Nauki, Ekonomi i Rozwoju

Urzadzenie to jest zgodne z wymaganiaminormy RSS-247 Kanadyjskiego Ministerstwa Innowacji, Nauki, Ekonomii
Rozwoju. Urzadzenie to moze byc uzytkowane po spetnieniu nastepujgcych dwoéch warunkdéw:

1. Urzadzenie moze by¢ uzytkowane pod warunkiem, ze nie powoduje szkodliwych zaktécen oraz

2. musiono przyjmowac zaktécenia, w tym zaktécenia wywotujace niepozgdane dziatanie urzadzenia.

Oswiadczenie o narazeniu na promieniowanie

Urzadzenie to jest zgodne z wymogamiISED dotyczgcymiekspozycji na promieniowanie, okreslonymidla
niekontrolowanego srodowiska. Obstuga iinstalacja tego urzadzenia powinny by¢ realizowane w warunkach, w ktérych
odlegtos¢ pomiedzy anteng i wszystkimi osobami znajdujgcymi sie w poblizu wynosi przynajmniej 20 cm. Nie nalezy
umieszczad nadajnika urzadzenia w poblizu innejanteny lub nadajnika ani podtgczac¢ go do innego nadajnika lub anteny.
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Witamy
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Informacje o SMART Board MX100
Funkcje

Identyfikacja modelu interaktywnego wyswietlacza SMART Board z serii MX100 ........
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SBA-100 Projection Audio Sy sStem .. el
SMART Audio 400 Classroom Amplification System
Przedtuzacze USB

Wiecej informacji

W ponizszym rozdziale przedstawiono interaktywne wyswietlacze SMART Board® z serii
MX100.

Informacje o przewodniku

W niniejszym podreczniku wyjasniono sposob instalacji i konserwacji interaktywnego
wys$wietlacza SMART Board z serii MX100. Zawiera on nastepujace informacje:

o W jaki sposéb zainstalowac wyswietlacz?

« Jak podtaczyc zasilanie i urzadzenia?

o Jak wtaczy¢ wyswietlacz po raz pierwszy?

« Jak dbac o wyswietlacz, aby mdéc go uzytkowac przez lata?

o Jak rozwigzywac problemy z wyswietlaczem?

Ponadto podrecznik ten zawiera informacje na temat ustawien wyswietlacza i zdalnej obstugi.
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ROZDZIAL 1
WITAMY

Niniejszy przewodnik jest przeznaczony dla tych, ktérzy instaluja i konserwuja wyswietlacze w
swoich organizacjach. Poza tym inne dokumenty i zasoby sg dostepne dla uzytkownikdéw
wyswietlaczy (wiecej o tym mozna dowiedzie¢ sie na: Wiecej informacji on page 9).

Informacje o SMART Board MX100

Interaktywny wyswietlacz SMART Board MX100 jest centrum sali lekcyjnej lub konferencyjnej.
Aplikacja e® experience zapewnia dostep do narzedzi wspétpracy, w tym tablicy,
bezprzewodowego udostepniania ekranu i przegladarki internetowej za pomoca jednego
dotkniecia. | to wszystko bez potrzeby instalowania przewodéw, kabli ani recznego

oprogramowania i aktualizacji oprogramowania sprzetowego.

Funkcje
Wyswietlacz oferuje nastepujgce funkcje:

Funkcja Opis

e’ experience Aplikacja e® experience zapewnia dostep do narzedzi
wspotpracy, w tym tablicy, bezprzewodowego udostepniania
ekranu i przegladarki internetowej za pomoca jednego
dotkniecia.

Obstuga dotykowa Na ekranie mozna zrobi¢ wszystko to, co mozna zrobi¢ na
komputerze, czyli otwierac¢ i zamykac aplikacje, spotykac sie z
innymi, tworzy¢ nowe dokumenty lub edytowac istniejace,
odwiedzac strony internetowe, odtwarzac i przetwarzac filmy
wideo i duzo wiecej. Wszystko to oczywiscie dotykajac
powierzchni wyswietlacza.

W aplikacjach mozna wykonywac wiele gestéw, w tym
przewijanie, skalowanie, obracanie oraz powiekszanie i
pomniejszanie.

Wyswietlacz obstuguje nawet do 10 jednoczesnych punktéw
dotykowych, pisania i wymazywania oraz umozliwia
jednoczesna interakcje uzytkownika i innych uzytkownikéw z
obiektami na ekranie.

Pomoc w pisaniu i W aplikacjach mozna pisac za pomoca atramentu cyfrowego
rysowaniu przy uzyciu jednego z dotgczonych do zestawu pisakéw, a
nastepnie wymazac atrament za pomoca dtoni.

Obstuga dzwieku Wyswietlacz zawiera wbudowane gtosniki do prezentacji
dzwieku z podtgczonych Zzrédet wejsciowych.

Wymaga to zainstalowania sterownikéw SMART. Nalezy pamietad, ze niektére aplikacje moga nie obstugiwac wszystkich
punktéw dotykowych.
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ROZDZIAL 1
WITAMY

Identyfikacja modelu interaktywnego wyswietlacza SMART Board z

serii MX100
Dostepne sg nastepujace modele wyswietlaczy interaktywnych SMART Board z serii MX100:

Model Styl ramki Rozmiar ekranu (w przyblizeniu)
SBID-MX165 Biaty 65" (165 cm)
SBID-MX175 Biaty 75" (190 cm)
SBID-MX186 Biaty 86" (218 cm)

Szczegdétowe dane techniczne tego modelu, w tym wymiary i waga produktu, mozna znalezé
w specyfikacji produktu (Wiecej informacji on page 9).

Informacje o tym, jak zidentyfikowa¢ model wyswietlacza, mozna znalez¢ na: Zatqcznik C:
Identyfikacji wyswietlacza on page 73.

Komponenty

Wyswietlacz zawiera nastepujace komponenty:

(

u === ST ¢ 1 J SRS = cogsans
| ]
¥ 45 2
6

Numer Nazwa Wiecej

informaciji

(iak pokazano)

1 Ekran Page 4
2 Przedni panel wyswietlania Page 5
3 Czujnik natezenia o$wietlenia page 7
4 Czujnik zdalnego sterowania / wskaznik statusu page 3
5 Pisaki (x 2) Page 4
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Numer Nazwa Wiecej
informacji

6 Gtosniki Page 8

7 Przedni panel przytaczeniowy Page 4

8 Boczny panel przytgczeniowy page 28

(nie pokazano)

9 Przetacznik zasilania page 32
10 Dolny panel przytgczeniowy Page 23
1 Pilot zdalnego sterowania page 6
Ekran
Ponizej przedstawiono wymiary wyswietlacza:
Model Przekatna Aktywny obszar dotykowy Aktywny obszar obrazu
SBID-MX165 641/2" (163,9 cm) 573/8" x323/4" (145,7 cm x 561/4" x315/8" (142,9 cm x
83,3cm) 80,4 cm)
SBID-MX175 741/2" (189,3 cm) 661/2"x38" (168,8 cm x 65" x361/2" (165 cm x
96,6 cm) 92,8cm)
SBID-MX186 855/8" (190,5 cm) 76 3/8" x 43 3/4" (194,1 cm x 74 5/8" x 42" (189,5 cm x
111,2 cm) 106,6 cm)
Pisaki

Wyswietlacz jest wyposazony w dwa pisaki.

Dolna czes$¢ wyswietlacza zawiera uchwyty magnetyczne na pisaki. W celu uzycia pisaka do
rysowania atramentem cyfrowym, nalezy wyja¢ go z uchwytu.

A OSTROZNIE

Po odtozeniu pisaka do uchwytu magnetycznego nalezy upewnic sie, ze jest on utozony
centralnie w uchwycie, aby zapobiec jego upadkowi i uszkodzeniu.

Przedni panel przytgczeniowy

Przedni panel przytaczeniowy zawiera ztgcza dla urzadzen 3 4

peryferyjnych USB oraz komputera lub innego zrédta sygnatu | |
L

wejsciowego.
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Numer Nazwa procedury

1 Ztgcze USB typu A Nastepnie nalezy podtgczy¢ dyski USB i
inne urzadzenia, ktére majg by¢
uzywane, do aktualnie wybranego zrédta
wejscia i

2 Ztacze USBtypu A Nalezy podtaczy¢ napedy USBiinne
urzadzenia, ktérych uzytkownik chce
uzywac z e® experience.

3 Ztacze USBtypu B Aby zapewnic sterowanie dotykowe
komputerem podtgczonym do HDMI 3,
nalezy podtaczy¢ kabel USB do
wysSwietlacza i komputera.

4 Ztacze wejscia HDMI 3 Nalezy podtgczy¢ komputer lub inne

Zrédto sygnatu wejsciowego do
wys$wietlacza (informacje o tym
dostepne sg na: page 24).

Przedni panel sterowania
Przedni panel sterowania zawiera przycisk zasilajacy, wybér 4 2

3 4 5 6 r
sygnatu wejsciowego, menu, funkcje zamrazania, (5 CB a) 6 (5 é) é)
O B = t @

wyciszanie i regulacje gtosnosci. "

Numer Nazwa Procedura SMART Board MX100

1 Zasilanie Aby obudzi¢ wyswietlacz, nalezy
przycisnac¢ przycisk zasilania.
Ponowne jego nacisniecie sprawi, ze
urzadzenie ponownie wejdzie w tryb
uspienia.

2 Wybdr sygnatu wejsciowego Przy pomocy tej funkcji mozna
przetaczy¢ zrédto sygnatu
wejsciowego.

3 Menu W tym celu nalezy otworzy¢ e*
experience oraz ustawienia
wysSwietlacza.

4 Zablokuj Poza tym, przy pomocy tego przycisku
mozna rozpoczac rysowanie na octanie.
Wiecej informacji na ten temat mozna
znalez¢ w Podreczniku instalacji i
konserwacji wyswietlaczy
interaktywnych SMART Board z serii
MX100 (smarttech.com/kb/171289).
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Numer

5

Pilot zdalnego sterowania

Nazwa

Wycisz

Redukowanie poziomu gtosnosci

Zwiekszenie poziomu gto$nosci

Procedura SMART Board MX100

Przycisk ten stuzy takze do wyciszania
lub wytaczania wyciszenia gtosnosci.

Przy pomocy tego przycisku mozna
zmniejszy¢ poziom gtosnosé.

Przy pomocy tego przycisku mozna
zwiekszy¢ poziom gtosnoscé.
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Ponizsza tabela zawiera liste funkcji dostepnych dla pilota zdalnego sterowania.

Numer

1

0 N o o »

Nazwa

ZASILANIE

ZRZUT EKRANU

Wycisz

Dom

[W gore]
[Wlewo]
[W prawo]
[W dot]

smarttech.com/pl/kb/171288

Funkcja

Funkcja ta stuzy do wybudzania
wyswietlacza i

wprowadzania do trybu uspienia.

Przy pomocy tej opcji mozna wykonac
zrzut ekranu.

Wyciszanie lub wytaczanie wyciszenia
gtosnosci

Przechodzenie do ekranu gtdwnego
Przenoszenie zaznaczenia w goére
Przenoszenie zaznaczenia w lewo
Przenoszenie zaznaczenia w prawo

Przenoszenie zaznaczenia w dét
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Numer Nazwa Funkcja

9 OK Potwierdzanie wybor

10 Gtosnosc¢ (+i-) Zwiekszanie lub zmniejszanie
gtosnosci

" Wstecz Powrét

12 ZRODLO Otwieranie menu zrédta sygnatu
wejsciowego

13 Audio Zmiana trybu dzwieku

14 Powiekszenie Zmiana wspoétczynnika proporcji

15 SYS W tym celu nalezy otworzy¢ e?
experience oraz ustawienia
wyswietlacza.

16 Odtwarzaj Odtwarzanie filméw wideo i audio oraz
wysSwietlanie pokazéw slajdéw

17 Wstrzymaj Wstrzymywanie filmu wideo, audio i
pokazu slajdéw

18 Zatrzymaj Zatrzymywanie filmu wideo, audio i
pokazu slajdow

19 POPRZEDNI Przechodzenie do nastepnego
obrazu, nastepnego filmu lub pliku
audio

20 Dalej Przechodzenie do poprzedniego
obrazu, poprzedniego pliku audio lub
wideo

21 Wstecz Przewijanie do tytu

22 Predkosc¢ Szybkie przewijanie do przodu

Wskaznik statusu
Wskaznik stanu miga na zielono i czerwono, jesli wykryje on przyci$niecie przycisku na pilocie
zdalnego sterowania.

Gdy wskaznik statusu Swieci sie na czerwono, wyswietlacz znajduje sie w stanie niskiego
poboru mocy. Aby wybudzi¢ wyswietlacz, nalezy nacisngc¢ przycisk zasilania (Power) d) na

przednim panelu sterowania lub na pilocie zdalnego sterowania (POWER ).

Czujnik natezenia oswietlenia

Czujnik natezenia oswietlenia otoczenia jest w stanie wykrywac poziom oswietlenia w
pomieszczeniu i regulowac odpowiednio jasnos¢ wyswietlacza. Nalezy upewnic sie, ze opcja
Auto jest wtgczona w ustawieniach jasnosci i ilosci Swiatta wyswietlacza. Wiecej informacji ten
temat mozna znalez¢ w temaciePoziom jasnosci i gtosnosci on page 62.
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Gtosniki wewnetrzne

Wyswietlacz zawiera dwa zintegrowane gtosniki o mocy 10 W RMS. Mozna réwniez podtaczy¢
gtosniki zewnetrzne (wiecej informacji o tym mozna znalez<¢ na: Podfgczanie gtosnikow
zewnetrznych on page 27).

Powigzane produkty

Produkty powigzane dla wyswietlacza obejmuja:
« System SBA-100 Projection Audio System
o System SMART Audio 400 Classroom Amplification System

o Przedtuzacze USB

SBA-100 Projection Audio System

System SBA-100 Projection Audio System sktada sie z dwdch gtosnikéw
o mocy 14 W i jest przeznaczony do montazu na wysSwietlaczach
sciennych. Gtosnos$¢ mozna regulowac za pomoca przedniego panelu
sterowania wyswietlacza lub cyfrowych regulatoréw gtosnosci w
podtaczonym systemie operacyjnym komputera.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w Specyfikacji systemu SBA-100
Projection Audio System (smarttech.com/kb/171146).

SMART Audio 400 Classroom Amplification System
System SMART Audio 400 Classroom Amplification System zapewnia

wysoka jakos$¢ wzmocnienia dzwieku. System jest wyposazony w mikrofon

dla nauczyciela i opcjonalny mikrofon dla uczniéw. Dostepnych jest wiele
opcji gtosnikéw, w tym gtosniki mocowane na $cianie i suficie. Wzmacniacz
odbiera sygnaty dzwiekowe z mikrofondw i transformuje je do postaci
krystalicznie czystego dZwieku ptynacego przez gtosniki.

Wiecej informacji mozna znalezé w Specyfikacji SMART Audio 400 Classroom Amplification
System (smarttech.com/kb/171137).

SMART Audio 400 Classroom Amplification System jest dostepny wytacznie na terenie
Kanady i USA.

8 smarttech.com/pl/kb/171288
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Przedtuzacze USB

Jak podano w podrozdziale Podtgczanie przewodoéw do komputerdw stacjonarnych,
laptopow goscinnych i innych Zrodet sygnatu wejsciowego on page 24, potagczenie USB
pomiedzy wyswietlaczem a komputerem nie powinno by¢ dtuzsze niz 5 m. W przypadku
podtaczania komputera, ktéry znajduje sie w odlegtosci wiekszej niz 5 m od wyswietlacza,
nalezy uzy¢ jednego z ponizszych przedtuzaczy USB:

Przedtuzacz Specyfikacja
USB-XT smarttech.com/kb/119318
CAT5-XT-1100 smarttech.com/kb/170202

SMART zaleca uzywanie tylko przedtuzaczy USB ze ztgczami USB na bocznych i dolnych
panelach przytgczeniowych na wyswietlaczu.
Wiecej informacji dostepnych jest w podrozdziale:

+ Rozwigzywanie problemoéw i rozszerzanie potgczenia USB 2.0 i USB 3.0 do wyswietlacza
interaktywnego SMART.

« Przewody iztgcza USB

Wiecej informacji

Oprécz niniejszej instrukcji SMART udostepnia nastepujgce dokumenty dla wyswietlacza:

Podrecznik uzytkownika smarttech.com/kb/171189
Instrukcje instalacji dla SBID-MX165, MX175, MX186, MX265, smarttech.com/kb/171274
MX275 i MX286

Specyfikacja modelu SBID-MX165 smarttech.com/kb/171165
Specyfikacja modelu SBID-MX175 smarttech.com/kb/171266
Specyfikacja modelu SBID-MX186 smarttech.com/kb/171267
Poréwnanie smarttech.com/kb/171161

Dokumenty te sg dostepne w podrozdziale ,Pomoc techniczna” na stronie SMART
(smarttech.com/support). Aby wyswietli¢ podrozdziat ,Pomoc techniczna” dla interaktywnego
wyswietlacza SMART Board z serii MX100, nalezy zeskanowac kod QR na oktadce tego
podrecznika.
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Rozdziat 2

Instalacja wyswietlacza

Transport Wy Swietlacza ... ... . . il
Nalezy uzywacd sprzetu przeznaczonego do transportu. ... ... .. oo, 12
Nalezy odpowiednio przystosowac futryny, korytarze iwindy .............................. 12
Postepowanie z peknietym, rozdrobnionym lub rozbitym szktem ... ... . ... .. ........ 13
Zachowanie oryginalnego opakowania .......... . ... . 13

Instalacja wyswietlacza na Scianie ... ...l 13
WY O lOKaliZaCi .. 14
WY b O WYSOKOSC . . ... 17
OCENA SCIANY .. 17
Wybdrosprzetu montazowego i narzedzi .. ... . 17
Wybdr sprzetu do montazu SCIENNEQO .. ... 17
Montaz Wy SwWietlaCza ... .. 18
Montaz wielu Wy SWietlaCzy ... ..l 20

Instalacja wyswietlacza na stojaku ...l 21
Korzystanie ze stojakOw przenosnych SMART .. 21
Korzystanie ze stojakdw innych firm . .. 21

SMART zaleca, aby instalacja wyswietlacza byta realizowana wytgcznie przez przeszkolonych
instalatoréw.

Ponizszy rozdziat skierowany jest do instalatoréw. Przed zainstalowaniem wysSwietlacza
instalatorzy powinni zapoznac sie z ponizszymi informacjami oraz z instrukcjg montazu
dotgczona do wyswietlacza.

A OSTRZEZENIE

Nieprawidtowy montaz wyswietlacza moze spowodowac obrazenia ciata i uszkodzenie
produktu.

Transport wysSwietlacza

Po otrzymaniu wyswietlacza przez Panstwa organizacje nalezy go przetransportowac do
miejsca, w ktérym ma byc¢ zainstalowany.

Niekiedy moze by¢ réwniez konieczne przeniesienie wyswietlacza w inne miejsce po
przeprowadzeniu wstepnej instalacji .

1 smarttech.com/pl/kb/171288
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I WAZNE

o Wyswietlacz jest transportowany na wtasne ryzyko. SMART nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody i obrazenia powstate podczas transportu wyswietlacza.

o Podczas transportu wyswietlacza nalezy postepowac nastepujaco:
o Przestrzegac lokalnych przepiséw i norm bezpieczenstwa.
o Przechowywac wyswietlacz w oryginalnym opakowaniu.

o Transportowac wyswietlacz w taki sposdb, aby jego gdrna ramka by+a skierowana
do gory.

o Wyswietlacz powinien by¢ przenoszony przez co najmniej dwie osoby.

Przednia strona wyswietlacza jest oznaczona na opakowaniu produktu. W celu orientacji i
przed przystgpieniem do transportu wyswietlacza nalezy wyszukac na opakowaniu napis
"PRZOD".

Nalezy uzywac sprzetu przeznaczonego do transportu.
W celu przetransportowania wyswietlacza nalezy uzy¢ nastepujacego sprzetu:

o Wozek
o Wodzek do mebli

o Podnosnik mechaniczny

Nalezy odpowiednio przystosowac futryny, korytarze i windy

W niektérych sytuacjach moze byc¢ konieczne wyjecie wyswietlacza z opakowania, aby
przenies¢ go przez waskie futryny drzwi, korytarze lub przetransportowaé go w windzie. W
takich sytuacjach SMART zaleca zachowanie elementdw piankowych w dolnych naroznikach
wyswietlacza, poniewaz chronig one wyswietlacz w razie koniecznosci odstawienia go

podczas transportu.

Moze réwniez okazac sie konieczne obrécenie wyswietlacza w taki sposéb, aby jego gdérna
czes$c¢ byta skierowana w bok. Mozna to zrobi¢ podczas transportu, jednakze podczas instalacji
wys$wietlacz musi by¢ ustawiony w orientacji poziomej (gérng ramka skierowang do gory).
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Postepowanie z peknietym, rozdrobnionym lub rozbitym szktem
Wyswietlacz zawiera bezpieczne szkto hartowane. Mimo, ze szkto to jest wzmacniane
termicznie, aby wytrzymac uderzenia, jesli zostanie uderzone z duzg sita, moze ono peknac,
odpryskac lub rozbic sie na kawatki. (W przypadku rozbicia, szkto bezpieczne rozpada sie na
mate kawatki, a nie na ostre odtamki). Zmiany temperatury moga spowodowac, ze niewielkie
pekniecia moga by¢ powazniejsze i spowodowac pekniecie szkta. Informacje na temat
warunkow, ktére moga spowodowacd pekniecie szkta wyswietlacza, nawet gdy nie jest on
uzywane, mozna znalez¢ w artykule bazy wiedzy Bezpieczne szkto wyswietlacza

interaktywnego.

Jesli szkto wyswietlacza jest popekane lub rozdrobnione, nalezy zleci¢ jego profesjonalng
kontrole i naprawe w autoryzowanym centrum naprawczym SMART. W przypadku rozbicia
szkta wyswietlacza nalezy doktadnie oczys¢ ten obszar i zleci¢ naprawe lub wymiane
wyswietlacza.

A OSTROZNIE

Ze wzgledow bezpieczenstwa i aby zapobiec dalszym uszkodzeniom, w przypadku
pekniecia, rozbicia lub uszkodzenia szkta, nie nalezy instalowac ani uzywac wyswietlacza.

Zachowanie oryginalnego opakowania

Nalezy zachowa¢ oryginalne opakowanie, aby w przypadku koniecznosci ponownego
transportu wyswietlacza po pierwszej instalacji méc przepakowac go do jak
najkompletniejszego oryginalnego opakowania. Opakowanie to zostato zaprojektowane w

celu zapewnienia najlepszej mozliwej ochrony przed wstrzgsami i wibracjami.

A OSTROZNIE

Wyswietlacz nalezy transportowac wytacznie w oryginalnym opakowaniu lub opakowaniu
zastepczym zakupionym u autoryzowanego sprzedawcy SMART. Transport wys$wietlacza
bez odpowiedniego opakowania moze prowadzi¢ do uszkodzenia produktu i uniewaznienia
gwarancji.

Jesli oryginalne opakowanie nie jest dostepne, opakowanie zastepcze mozna zakupic
bezposrednio u autoryzowanego sprzedawcy SMART (smarttech.com/where).

Instalacja wysSwietlacza na Scianie

Zazwyczaj wys$wietlacz montowany jest na $cianie w sali lekcyjnej lub konferencyjnej.
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Wybor lokalizacji
Wyswietlacz jest zazwyczaj instalowany w centralnym punkcie pomieszczenia, takim jak z
przodu pomieszczenia w ktérym dobywaja sie lekcje lub konferencje.

Wybér odpowiedniego miejsca na wyswietlacz ma kluczowe znaczenie dla zapewnienia jak
najlepszego doswiadczenia z produktem. Wybierajac jego lokalizacje nalezy wzig¢ pod
uwage nastepujace czynniki:

Czynnik Aspekty

Ustawienie o Lokalizacja umozliwia dostep do wyswietlacza takze uzytkownikom,
pomieszczenia ktdrzy poruszajg sie na wozkach inwalidzkich.
Informacje na temat dostepnosci mozna znalez¢ w lokalnych
przepisach.

o Lokalizacja pozwala na jednoczesny dostep do ekranu wielu
uzytkownikom.

o Lokalizacja powinna by¢ dostosowana do natezenia ruchu w
pomieszczeniach i nie powinna stwarzac niebezpieczenstwa
potkniecia sie.

o Wyswietlacz nie powinien by¢ zainstalowany w miejscu, w ktérym
mogtby zostac uderzony drzwiami lub brama.

« W poblizu nie powinno by¢ regatéw, biurek ani innych mebli z
drzwiami lub szufladami, ktére mogtyby uderzyé w wyswietlacz.

o Meble, dekoracje $cienne iinne elementy wyposazenia
pomieszczen, takie jak wytgczniki Swiatta i termostaty, nie powinny
blokowac wyswietlacza, ani by¢ blokowane przez wyswietlacz.
(Niektore z tych elementéw pomieszczenia mozna przesungé, aby
zapewni¢ wygodne i pewne uzytkowanie wyswietlacza).
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Czynnik Aspekty

Zasilanie i inne o Wyswietlacz powinien by¢ zlokalizowany w poblizu:
potaczenia o Gniazdo zasilania
o Gniazdo sieciowe (w przypadku korzystania z przewodowego
potaczenia sieciowego)
o Komputer stacjonarny (w przypadku podtgczenia komputera
stacjonarnego)

o Gtosnikiiinne urzadzenia, ktére uzytkownik chce podtaczy¢ do
wysSwietlacza

y‘ UWAGI

o Jeslilokalizacja wyswietlacza nie znajduje sie w poblizu
gniazdka, nalezy skontaktowac sie z elektrykiem, aby
dokonac niezbednej konfiguracji zasilania.

o Pozatym nalezy okresli¢, czy uzytkownik potrzebuje
dodatkowego sprzetu, takiego jak listwy zasilajgce,
dodatkowe przewody lub przedtuzacze do kabli.

o Lokalizacja nie znajduje sie w miejscu, gdzie zasilanie wchodzi do
budynku.

Widocznosé Ekran wyswietlacza powinien by¢ dobrze widoczny dla wszystkich
uzytkownikdw w pomieszczeniu. SMART zaleca, aby uzytkownicy
znajdowali sie w zakresie 178° pola widzenia:

| [[[Undefined variable |

\

< 178°

y‘ UWAGA

Pole widzenia zalezy od rozdzielczosci wyswietlacza i wielu innych
czynnikéw. Wiecej informacji mozna znalez¢ w artykule
dotyczacym bazy wiedzy Zalecane odlegtoscii katy patrzenia dla
interaktywnych wyswietlaczy SMART Board.
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Czynnik Aspekty

Oswietlenie Lokalizacja nie powinna znajdowac sie w poblizu zrédet jasnego
Swiatta, takich jak okna lub silne oswietlenie sufitowe.
Ryzyko zaktdécen swietlnych obejmuje:

o Zredukowana widocznos¢: zrodta Swiatta moga powodowacd
odblaski na ekranie wyswietlacza, zmniejszajac widocznosé na
nim.

o Zaktécenia systemu dotykowego: wiele ekranéw wykorzystuje
podczerwien jako kluczowy element systemu dotykowego.
Silne Swiatto, ktére bezposrednio uderza w ekran wyswietlacza,
moze powodowac zaktdcenia w dziataniu systemu dotykowego
i uniemozliwi¢ prawidtowe dziatanie wyswietlacza.

Aby ograniczy¢ zaktécenia Swietlne, nalezy zainstalowacd zaluzje
lub rolety na oknach lub swietlikach, a przetgczniki przyciemnic lub
wytaczy¢ oswietlenie Swiecgce bezposrednio na ekranie
wyswietlacza. Nalezy pamietac, ze Swiatto stoneczne moze
przechodzi¢ przez okna pod réznymi katami w réznych porach

roku.
Akustyka
Otoczenie i « Lokalizacja spetnia wymagania srodowiskowe okreslone w
wentylacja specyfikacji wyswietlacza (wiecej informacji na ten temat mozna

znalez¢ na: Wiecej informacji on page 9).
o Wyswietlacz nie jest narazony na silne wibracje lub kurz.

o Systemy wentylacyjne nie wydmuchujg powietrza bezposrednio na
wyswietlacz.

o Wyswietlacz jest odpowiednio wentylowany lub klimatyzowany, aby
ciepto mogto sptywac z dala od niego i sprzetu montazowego. Dla
zapewnienia wtasciwego przeptywu powietrza, SMART zaleca
przynajmniej 5 cm wolnej przestrzeni z kazdej strony wyswietlacza.

o Jesli planujesz zainstalowac wyswietlacz w obszarze wpuszczonym,
pomiedzy wyswietlaczem, a Scianami wpuszczanymi znajduje sie co
najmniej 10 cm przestrzeni umozliwiajgcej wentylacje i chtodzenie.

16 smarttech.com/pl/kb/171288


http://www.smarttech.com/da/kb/171288

ROZDZIAL 2
INSTALACJA WYSWIETLACZA

Wybdor wysokosci
Przy wyborze wysokosci wyswietlacza nalezy wzigé pod uwage ogdlng wysokosé
spotecznosci uzytkownikow.

SMART zaleca montaz wys$wietlacza w taki sposéb, aby jego gdérna krawedzZ znajdowata sie w
odlegtosci 1.9 m od podtogi.

Jesli uczestnicy beda siedzie¢ pod stromym katem (np. w sali wyktadowej), moze by¢
konieczne dostosowanie wysokosci lub kata instalacji.

Ocena sciany

Nalezy upewnic sie, ze Sciana, na ktdrej zainstalowany jest wyswietlacz, jest w stanie
wytrzymac ciezar urzadzenia wyswietlajgcego i mocujgcego. Jesli Sciana nie jest w stanie
utrzymac ciezaru monitora i sprzetu do montazu, nalezy rozwazy¢ przeniesienie czesci ciezaru
ze $ciany na podtoge za pomoca stojaka na $ciane SMART (smarttech.com/accessories).

Waga wyswietlacza jest podana w specyfikacji (Wiecej informacji on page 9).

W niektérych sytuacjach moze okazac sie konieczne przeprowadzenie analizy technicznej w
celu okreslenia, czy $ciana jest w stanie utrzymac ciezar wyswietlacza.

Wybdr osprzetu montazowego i narzedzi
Osprzet montazowy i narzedzia wymagane do instalacji réznig sie w zaleznosci od rodzaju
Sciany, na ktérej montowany jest wyswietlacz.

Osprzet montazowy i narzedzia wymagane do instalacji wyswietlacza sg opisane w instrukcji
montazu.

Wybor sprzetu do montazu Sciennego

Zawsze najlepiej jest zamontowad wyswietlacz na Scianie. Jesli Sciana nie moze wytrzymacd
ciezaru wyswietlacza, mozna uzy¢ dodatkowego osprzetu i przeniesé czes¢ ciezaru na
podtoge.
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Wyswietlacz zawiera wstepnie zamontowany uchwyt Scienny, za pomoca ktérego mozna
przymocowac wyswietlacz do Sciany. Wiecej informacji o tym mozna nalez¢ w instrukcjach
instalacji modeli 1ISBID-MX165, MX175, MX186, MX265, MX275 i MX2861
(2smarttech.com/kb/1712742).

Aby uzyskac informacje na temat opcji montazowych SMART, nalezy skontaktowac sie z
autoryzowanym sprzedawcg SMART (smarttech.com/where).

W przypadku wybrania sprzetu do montazu innej firmy niz SMART, nalezy upewnic sie, ze
uchwyt Scienny jest w stanie wytrzymac ciezar wyswietlacza, jak rdwniez innych podtaczonych

akcesoriow i dostosowac je do wymiaréw wys$wietlacza.

Montaz wyswietlacza
Wyswietlacz nalezy zamontowac zgodnie z zatgczong instrukcjg instalacji. Ponadto nalezy
uwzglednic nastepujgce aspekty:

Elementy elektryczne i mechaniczne wyswietlacza sa zaprojektowane w taki sposéb, aby
dziataty prawidtowo, gdy wyswietlacz jest zamontowany zgodnie z instrukcjg instalacji. Montaz
wyswietlacza w orientacji niezgodnej z instrukcja instalacji moze spowodowac jego awarie i

uniewaznienie gwarancji.

Istnieje wiele potencjalnych zagrozen zwigzanych z montazem wys$wietlacza w
niestandardowej orientacji lub pod niestandardowym katem:

« Przyktadowo, zamontowanie wyswietlacza w pozycji poziomej (tak jak blat stotu) moze
spowodowac opadniecie elementu szklanego ekranu, uszkodzenie wyswietlacza lub
zaktécenie dziatania jego systemu dotykowego.

« Ponadto, montaz w niestandardowej orientacja moze mie¢ wptyw na poziom wentylacji
urzadzenia, powodujac przegrzania w pewnych jego miejscach, przedwczesne awarie, a
w przypadku wyswietlaczy, ktére uzywaja projektoréw, moga wybuchadé zaréwki
projektora.

« Nalezy pamietad, aby montowadé wyswietlacz pionowo (pod katem 90° wzgledem
poziomu podtogi +/- 2°) oraz w orientacji poziomej. Produktu SMART nie nalezy
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montowad pod innym katem ani w orientacji pionowe;.
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« Ponadto, do montazu nalezy uzywac zatgczonych uchwytéw sciennych. Jako alternatywy
mozna uzy¢ ptyty montazowej zatwierdzonej przez VESA, ktdra jest odpowiednio
dostosowana do ciezaru i rozmiaru wyswietlacza.

o Jeslido montazu wyswietlacza nie uzywane sg zatgczone Sruby do uchwytu Sciennego,
nalezy zapoznac sie z informacjami podanymi w ponizszej tabeli.

SMART Board Minimalna 14 mm +xmm,
MX165 dtugosc gdzie x oznacza tgczng grubos$¢ uchwytu E’W
Sruby M6 $ciennego i podktadki.

Maksymalna 18 mm +xmm,

dtugosc gdzie x oznacza tgczna grubosé uchwytu E’W
Sruby M6 $ciennego i podktadki. :

Moment 97,36-177,01 [Ib] (11-=20 N:m)
sity:

A OSTROZNIE

Srub nie nalezy dokrecaé zbyt mocno.

SMART Board Minimalna 18 mm + xmm,
MX175 dtugosc gdzie x oznacza taczng grubo$é uchwytu E’W
sruby M8 $ciennego i podktadki. -

Maksymalna 30 mm +xmm,
dtugosc gdzie x oznacza taczna grubo$é¢ uchwytu @W
Sruby M8 $ciennego i podktadki. -

Moment 97,36-177,01 [Ib] (11-20 N-m)
sSity:

A OSTROZNIE

Srub nie nalezy dokrecaé zbyt mocno.

SMART Board Minimalna 14 mm +xmm,
MX186 dtugosc gdzie x oznacza tgczna grubosé uchwytu @W
Sruby M8 $ciennego i podktadki. -

Maksymalna 30 mm +xmm,

dtugosc gdzie x oznacza taczna grubos$¢ uchwytu @““‘“
Sruby M8 $ciennego i podktadki. :

Moment 97,36-177,01[Ib] (1120 N-m)
Sity:

A OSTROZNIE

Srub nie nalezy dokrecaé zbyt mocno.

Montaz wielu wyswietlaczy
Konfiguracja wielu wyswietlaczy moze obejmowac dwa lub wiecej wyswietlaczy w réznych
uktadach. SMART zaleca montaz nie wiecej niz trzech wyswietlaczy w uktadzie wypuktym.
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Rézne wyswietlacze w réznym stopniu obstuguja konfiguracje z wieloma wyswietlaczami.
Przed wtaczeniem wyswietlacza do konfiguracji z wieloma wyswietlaczami nalezy zapoznac
sie zdokumentacjg danego wyswietlacza.

Pomimo, iz komputer moze obstugiwac do 16 ekrandéw dotykowych, wymagania wzgledem
komputera i karty graficznej rosng wraz z dodawaniem kolejnych ekrandéw. Jesli uzytkownik
jest zainteresowany korzystaniem z wiecej niz trzech wyswietlaczy, SMART zaleca Scistg
wspotprace z doswiadczonym instalatorem.

Instalacja wySwietlacza na stojaku

Jesli uzytkownik chce przenosi¢ wyswietlacz z miejsca na miejsce lub jesli nie ma mozliwosci
zainstalowania go na Scianie, wyswietlacz mozna zamontowac rowniez na stojaku.

Korzystanie ze stojakéw przenosnych SMART

Stojaki przenosne SMART przeznaczone sa do interaktywnych wyswietlaczy SMART. Ich
wysokos$¢ mozna regulowac. Niektore modele zawierajg wbudowane gtosniki, szafke z
blokada w celu zabezpieczenia urzadzenia oraz kdtka obrotowe, ktére mozna zablokowac w
celu tatwego przemieszczania.

Wiecej informacji o stojakach przenosnych SMART mozna znalez¢ na:
smarttech.com/accessories.

Korzystanie ze stojakow innych firm
Informacje na temat wyboru i korzystania ze stojakéw innych firm mozna znalez¢é w
podrozdziale Instalacja SMART Board MX100 na stojaku.
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Podtaczanie zasilania

| |6 i1 |6 el ||

SBID-MX165 SBID-MX175 SBID-MX186

Nalezy podtaczy¢ dostarczony przewdd zasilajgcy od wlotu zrodta zasilania pradem z boku

wyswietlacza do gniazda zasilania.
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Informacje na temat wymogow w zakresie mocy i zuzycia energii znajdg Panstwo w
specyfikacji wyswietlacza (Wiecej informacji on page 9)

Podtgczanie do sieci

ol
Aby zainstalowac aktualizacje oprogramowania i oprogramowania
sprzetowego, wyswietlacz wymaga podtgczenia do sieci. W tym ®
celumozna uzy¢ jednego z gniazd RJ45 na wyswietlaczu (jak EE
przedstawiono na rycinie) lub potgczy¢ sie z siecig Wi-Fi. Wiecej
informacji na ten temat oraz na temat konfiguracji wy$wietlacza %
mozna znalez¢ na: Podtgczanie do sieci on page 32.

Uzytkownik moze réwniez podtaczy¢ komputer do innego gniazda RJ45 wyswietlacza, aby
wyswietlacz i komputer byty podtaczone do tej samej sieci.

Podtgczanie przewoddw do
komputerdw stacjonarnych, laptopow
goscinnych i innych zrodet sygnatu
wejsciowego

Do wyswietlacza mozna podtgczy¢ przewody, dzieki czemu uzytkownicy moga tgczyc sie i
korzystac z komputeréw stacjonarnych, laptopdw goscinnych lub innych urzadzen, takich jak
odtwarzacze Blu-ray™.

Informacje na temat konfiguracji podtgczonych komputeréw mozna znalez¢ na: Rozdziat 5:
Konfiguracja podtgczonych komputerow on page 37.
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Uzywanie zalecanych przewodow
SMART zaleca uzywanie nastepujgcych rodzajéw przewoddw:

Rodzaj Maksymalna dtugosé Zalecenie:

przewodu

HDMI 7m Nalezy uzywac wytacznie certyfikowanych
przewodéw HDMI, ktére zostaty przetestowane
pod katem zgodnosci zwymaganym standardem

wydajnosci.

VGA 7m Nalezy uzywac przewodow VGA, ktérych
wszystkie bolce przytaczy sg kompletne i
podtgczone.

Stereo 3,5 mm 6m [nie dotyczy]

usB 5m Jezeli odlegtos¢ miedzy komputerem a

wyswietlaczem jest wieksza niz 5 m, nalezy uzy¢
przedtuzacza USB. Wiecej informacji na ten temat
jest dostepnych na: Przedtuzacze USB on page 9.

Uzywanie przewodéw o dtugosci wiekszej niz maksymalna moze spowodowad
nieoczekiwane rezultaty, takie jak obnizona jakos¢ obrazu lub pogorszona tgcznos¢ USB.

Podtgczanie do bocznego panelu przytgczeniowego

i m m
@ ®
] -
B 1 (i
H Y| —=0
i i !
Eﬂ o e i e %m @ il ol o
0 oG o L1 ©o&Re a Ol o£e ® o sEme

Boczny panel przytaczeniowy zawiera dwa ztacza wizyjne HDMI. Oba ztgcza moga stuzy¢ do
podtaczenia przewodu HDMI do przesytania obrazu i dZzwieku oraz oba obstugujg standard
HDMI 2.0.

y’ UWAGI

e Ztgcze USBtypu B do obstugi dotykowej znajduje sie na dolnym panelu
przytagczeniowym. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ na:Podtgczanie do
dolnego panela przytqgczeniowego on the next page.

o Do dwdch ztgczy USB typu A mozna podtgczy¢ bezprzewodowa klawiature USB i mysz.

(Wydajno$¢ przewodéw dtuzszych niz 7m zalezy w duzym stopniu od ich jakosci.)
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Podtgczanie do dolnego panela przytgczeniowego
Dolny panel przytaczeniowy zawiera ztgcze wizyjne i
ztgcze USB:

D

4

« VGA: do ztgcza tego mozna podtaczy¢ przewoéd VGA i
n

do przesytania obrazu wideo. i

« USB typu B: do ztacza tego mozna podtaczy¢ przewédd 5 0
USB do obstugi dotykowej dla komputeréw i i
podtaczonych do HDMI 1, HDMI 2 lub VGA. oo ® ®

W przypadku podtgczenia komputera do ztacza VGA, nalezy uzy¢ przytgcza wejsciowego
stereo 3,5 mm w celu uzyskania dzwieku.

Podtaczanie do przedniego panelu przytgczeniowego
Oprdcz trzech zestawodw ztgczy wideo na bocznym i D
=]

=0

{

dolnym panelu przytgczeniowym, na przednim panelu

¢

sterowania znajduje sie jeden zestaw przytgczy

o)

o

komputerowych:

« HDMI 3: do tego zestawu ztgczy mozna podiaczyc

| |

przewoéd USB do sterowania dotykowego oraz
przewéd HDMI do przesytania obrazu i dzwieku.
Wejscie to obstuguje HDMI 1.4 z HDCP 1.4.

O

O

« USB typu B: do ztgcza tego mozna podtaczyc
przewoéd USB do sterowania dotykowego dla
komputeréw podtaczonych do HDMI 3.

Wyswietlanie podtagczonego komputera lub sygnatu wejsciowego
innego urzadzenia

W celu wyswietlenia menu Zrédta sygnatu wejsciowego, mozna skorzystac z aplikacji Wejscie
lub dotknac przycisku Wejscie. W celu wyswietlenia zrédta sygnatu wejsciowego komputera
lub innego urzadzenia, nalezy dotknac¢ zrédta sygnatu wejsciowego na wyswietlaczu.

Informacje na temat przegladania wejscia podtgczonego urzadzenia mozna znalez¢é w

instrukcji obstugi interaktywnego wyswietlacza SMART Board z serii MX100
(smarttech.com/kb/171289).
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Podtgczanie gtosnikdw zewnetrznych

Wyswietlacz zawiera dwa gtosniki 10 W, ktére majg zapewnic¢ dzwiek w przedniej czesci
pomieszczenia. W przypadku odtwarzania dzwieku w wiekszej przestrzeni mozna podtaczy¢
zewnetrzne aktywne gtosniki. Wiecej informacji na ten temat znajda Panstwo na: SMART Audio
400 Classroom Amplification System on page 8.

Zewnetrzne gtosniki mozna podtaczy¢ do wyswietlacza za

pomoca przytacza wyjscia stereo 3,5 mm (jak przedstawiono na @@ ? o @@
rycynie). i

o

£

)
Wyswietlacz posiada réwniez przytgcze wyjscia optycznego
S/PDIF (Sony/Philips Digital Interface Format). S/PDIF jest &R o @ % ogme
standardem przesytania sygnatéw dZzwiekowych. W celu )
przeprowadzenia dekodowania tego potgczenia do formatu }
analogowego, aby uzy¢ gtosnikdw zewnetrznych, niezbedny jest s
odbiornik audio obstugujgcy format S/PDIF. : a
¢)

Podtgczanie systemow sterowania
pomieszczen

System sterowania pomieszczeniem umozliwia uzytkownikom sterowanie oswietleniem,
systemem audio i ewentualnie wyswietlaczem w pomieszczeniu. Niektére instalacje moga
wymagac zintegrowania wyswietlacza z systemem sterowania w pomieszczeniu. Informacje na
temat wspétpracy z zewnetrznym systemem sterowania pomieszczeniem mozna znalezé w
dokumentacji wyswietlacza.

Do wyswietlacza mozna podtgczy¢ zewnetrzny system sterowania innych firm za pomoca
ztacza RS-232 wyswietlacza (informacje o tym mozna znalez¢ na: Zatgcznik B: Zdalne
zarzqgdzanie wyswietlaczem on page 65).

Wyswietlacze nie sg kompatybilne ze scentralizowanymi systemami zdalnego sterowania,
takimi jak uniwersalny pilot zdalnego sterowania.
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Ztgcze referencyjne

Przedni panel przytagczeniowy
Ponizszy schemat i tabela przedstawiajg ztacza na panelu przytaczeniowym wyswietlacza:

s [

©

M|
o

@__4

.@_
il
}5

Numer Zigcze Podtaczone do Uwagi
1 Wyjscie HDMI 1.4 Monitor zewnetrzny Jest to ztacze HDMI
(zgodne z HDCP) zaszyfrowane w standardzie
HDCP.
4 UWAGA

Opcjonalnie dostepne jest
wyjscie HDMI. W celu
uzyskania dalszych instrukcji
dotyczgcych zamawiania
nalezy skontaktowac sie z
autoryzowanym sprzedawcg
SMART
(smarttech.com/where).
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Numer Ziacze

2

Ztgcze USBtypu A

Ztacze USBtypu A

Wejscie HDMI1 2.0

Wejscie HDMI 2 2.0

RJ45 (x 2)

Podtaczone do

Dyski USBiinne
urzadzenia

Dyski USBi inne
urzadzenia

Wejscie HDMI 1
(wideo i audio)

Wejscie HDMI 2
(wideo i audio)

Sied

Dolny panel przytgczeniowy
Ponizszy schemat i tabela przedstawiajg ztgcza na dolnym panelu przytgczeniowym

wyswietlacza:

Uwagi

Nalezy podtaczy¢ napedy USB
i inne urzadzenia, ktdrych
uzytkownik chce uzywad z e*
experience.

4 UWAGA

Jesli wystapi problem z
wysSwietlaczem, nalezy
podtaczy¢ mysz USB, aby
przejs¢ do menu
ekranowego wyswietlacza.

Nastepnie nalezy podtaczyé
dyski USB i inne urzgdzenia,
ktére majag by¢ uzywane, do
aktualnie wybranego zZrédta
wejscia i

Wiecej informacji mozna
znalez¢ na: page 24.

Wiecej informacji mozna
znalez¢ na: page 24.

Wiecej informacji mozna
znalez¢ na: page 24.

Numer Ziacze

1

29

USBtypuB
RS-232
Wyjscie stereo 3,5

mm

Wyjécie S/PDIF

smarttech.com/pl/kb/171288

Podtaczone do:

Wejscie HDMI 1, HDMI 2
lub VGA (dotykowe)

Systemy sterowania
pomieszczen

Gtosniki zewnetrzne lub
system audio

Optyczne cyfrowe wyjscie
audio

Uwagi

Wiecej informacji mozna
znalez¢ na: page 24.

Wiecej informacji na ten temat
mozna znalez¢ na: page 65.

Wiecej informacji mozna
znalez¢ na: page 27.

Wiecej informacji mozna
znalez¢ na: page 27.
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Numer Ziacze

5 Wyjscie stereo 3,5
mm

6 Wejscie VGA

Przedni panel przytgczeniowy

Podtaczone do:

Uwagi
Wejscie VGA (audio) Wiecej informacji mozna
znalez¢ na: page 24.
Wejscie VGA (wideo) Wiecej informacji mozna

znalez¢ na: page 24.

Ponizszy schemat i tabela przedstawiajg ztgcza na panelu sterowania wyswietlacza:

Numer Nazwa

1 Ztacze USBtypu A

2 Ztacze USBtypu A

3 Ztacze USBtypu B

4 Ztacze wejscia HDMI 3
Inne ztgcza

procedury

Nastepnie nalezy podtgczy¢ dyski USBii
inne urzadzenia, ktére majg by¢
uzywane, do aktualnie wybranego zrédta
wejscia i

Nalezy podtaczy¢ napedy USBiinne
urzadzenia, ktérych uzytkownik chce
uzywac z e experience.

Aby zapewnic sterowanie dotykowe
komputerem podtgczonym do HDMI 3,
nalezy podtaczy¢ kabel USB do
wys$wietlacza i komputera.

Nalezy podtgczy¢ komputer lub inne
Zzrédto sygnatu wejsciowego do
wyswietlacza (informacje o tym
dostepne sa na: page 24).

W dolnej czesci wyswietlacza znajduja sie dodatkowe ztgcza (wiecej informacji na ten temat

mozna znalez¢ na: Montaz wielu wyswietlaczy on page 20 i Zatgcznik B: Zdalne zarzgdzanie

wyswietlaczem on page 65).
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Konfiguracja wyswietlacza

Pierwsze uruchomienie wyswietlacza ... ... .. ... 32
Wiaczanie i konfigurowanie wyswietlacza po raz pierwszy ... ... 32
Podtaczanie do SieCi ... il 32
Konfiguracja potaczenia sieciowego wyswietlacza ......... ... ... ... ... 33
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Reczna aktualizacja oprogramowania systemowego e® experience ....................... 35

Po zamontowaniu wyswietlacza i podtgczeniu Zrédta zasilania oraz urzadzen mozna przystgpic
do pierwszego uruchomienia.
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Pierwsze uruchomienie wyswietlacza

Po zamontowaniu i podtgczeniu zasilania i urzadzen nalezy wigczy¢ wyswietlacz.

Witaczanie i konfigurowanie wyswietlacza po raz pierwszy

} W celu wiaczenia i konfiguracji wyswietlacza po raz pierwszy

1. Nalezy wtaczy¢ monitor, przesuwajac przetgcznik zasilania z tytu wyswietlacza.

SBID-MX165 SBID-MX175 SBID-MX186
2. nalezy wybrac preferowany jezyk, a nastepnie przycisng¢ przycisk Dalej.

3. Nalezy wprowadzi¢ kod konfiguracji z karty konfiguracyjnej, a nastepnie przycisnaé

przycisk Dalej.

Kod konfiguracji uwzglednia wielkosc liter.

4. Nalezy ustawic date, a nastepnie klikng¢ Dalej.
5. Nalezy ustawic czas, a nastepnie klikng¢ Dalej.
6. W dalszej kolejnosci nalezy podac¢ nazwe dla wyswietlacza i kliknag¢ Dalej.

7. Jesliwyswietlacz nie uzywa przewodowego potaczenia sieciowego, nalezy wybrac siec
bezprzewodowa i przejs¢ dalej przy pomocy przycisku Dalej.

8. Na koniec nalezy przycisngc przycisk Zakoncz.
W rezultacie zostanie wyswietlony ekran powitalny.
9. Nalezy dotkna¢ palcem przycisku ,,Home” = na ekranie w celu otwarcia programu
uruchamiajgcego i
10. wybrac Ustawienia E:‘J oraz
11. Zaawansowane > Data i czas > Strefa czasowa.

12. Nalezy wybrac strefe czasowa i zatwierdzi¢ jg przyciskiem OK.

Podtgczanie do sieci

Wyswietlacz mozna podtgaczy¢ do sieci za pomoca potaczenia Wi-Fi lub Ethernet. Przed
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nawigzaniem potgczenia administratorzy sieci w Paristwa organizacji musza skonfigurowac
siec¢ dla wyswietlacza.

Konfiguracja potaczenia sieciowego wyswietlacza
Administratorzy sieci musza skonfigurowac siec, aby uzytkownicy mogli korzystac z aplikacji
EShare i automatycznie aktualizowaé oprogramowanie systemowe bezprzewodowo.

Korzystanie z bezprzewodowego potaczenia sieciowego 5 GHz moze zapewnié lepsza
jakosc¢ uzytkowania aplikacji EShare.

P W celu konfiguraciji sieci,
1. nalezy otworzy¢ wymagane porty TCP/UDP:

Protokoét Zakres portu Funkcja

TCP 80 Aktualizacja
oprogramowania
systemowego e’

experience
TCP 56789 Aplikacja EShare
TCP 25123 Aplikacja EShare
TCP 8121 Aplikacja EShare
TCP 8000 Aplikacja EShare
TCP 8001 Aplikacja EShare
UDP 48689 Aplikacja EShare
UDP 25123 Aplikacja EShare

2. Nalezy doda¢ h1l.ee share.com do biatej listy sieci.

3. Nalezy skonfigurowac sie¢ bezprzewodowa w taki sposdb, aby wtaczy¢ ustuge
nadawania.

4. Nalezy skonfigurowac sie¢ tak, aby umozliwiata obstuge mDNS (tryb Multicast).

Podtgczanie wyswietlacza do sieci
Wyswietlacz moze taczyc sie z siecig przy uzyciu potgczenia Wi-Fi lub Ethernet.
Administratorzy sieci moga rowniez dodac proxy przegladarki lub zainstalowac certyfikat.

) Aby nawiazac¢ potaczenie z siecig Wi-Fi,

1. nalezy dotknac¢ palcem przycisku ,Home” = na ekranie w celu otwarcia programu

uruchamiajgcego.
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Nastepnie nalezy wybrac¢ Ustawienia.

Nalezy wybrac opcje Sie¢ i

upewnic sie, ze funkcja Wi-Fi jest aktywna, a Ethernet jest nieaktywna.

W kolejnym kroku nalezy wybra¢ sie¢ bezprzewodowa.

Jesli dana sie¢ Wi-Fi nie jest chroniona hastem, wyswietlacz potaczy sie z siecia.

Jesli dana sie¢ wymaga podania hasta, nalezy wprowadzic¢ hasto Wi-Fi i klikng¢ Potacz.
LUB

Jesli dana sie¢ wymaga podania nazwy uzytkownika i hasta, nalezy wprowadzi¢ nazwe
uzytkownika i hasto, a nastepnie klikng¢ Potacz.

) Aby nawiazaé potaczenie z siecig Ethernet,

1.

2.

3.

4.

Nalezy podtaczyc¢ kabel Ethernet do gniazda RJ45 na wyswietlaczu.
W tym celu nalezy wybrac Ustawienia, a
nastepnie Siec.

Nalezy upewnic sie, ze opcja Ethernet jest aktywna, a opcja Wi-Fi jest wytgczona.

) Aby skonfigurowaé proxy dla sieci bezprzewodowej,

1.

> W

nalezy dotknac¢ przycisku ,Home” = na ekranie w celu otwarcia programu

uruchamiajgcego.

Nastepnie nalezy wybra¢ Ustawienia,

opcje Sie¢ i

upewnic sie, ze funkcja Wi-Fi jest aktywna, a Ethernet jest nieaktywna.
Nalezy wybrac sie¢, do ktérej dodawany jest proxy.

Nastepnie nalezy zaznaczy¢ pole wyboru Opcje zaawansowane, a

w polu Proxy dotkng¢ rozwijanej listy i wybrac opcje Reczny.

Nastepnie nalezy wprowadzi¢ informacje w polach Nazwa hosta, Port i Obejscie proxy

oraz

przycisng¢ Potacz.

Aktualizacja e® experience na SMART Board
MX100

Aktualizacje umozliwiajg wyswietlaczowi pobranie waznych aktualizacji oprogramowania

systemowego e? experience i funkcji.
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Informacje o aktualizacjach oprogramowania systemowego e?

experience
Po podtaczeniu wyswietlacza do Internetu, informuje on o dostepnosci aktualizacji

oprogramowania systemowego e experience.

Instalowanie aktualizacji oprogramowania systemowego e>
experience

) Aktualizacja oprogramowania systemowego

1.

W rezultacie na ekranie pojawi sie okno dialogowe z zapytaniem, czy uzytkownik chce
zaktualizowac oprogramowanie systemowe.

Aby zaktualizowaé oprogramowanie systemowe e experience, nalezy zaktywowad
palcem opcje Aktualizuj.

LUB

Aby zainstalowac¢ aktualizacje oprogramowania systemowego e experience w
pdZniejszym czasie, nalezy przycisna¢ Anuluj.

D W celu instalacji aktualizacji oprogramowania systemowego z ,,Ustawien”

1.

nalezy dotknac¢ przycisk ,Home” = na ekranie w celu otwarcia programu

uruchamiajgcego.
W tym celu nalezy wybra¢ Ustawienia, a
a nastepnie Aktualizuj.

W obszarze Aktualizuj, nalezy klikna¢ na Aktualizuj.

Reczna aktualizacja oprogramowania systemowego e® experience
Aktualizacje oprogramowania systemowego mozna pobrac z witryny:
smarttech.com/downloads i zaktualizowac wyswietlacz przy pomocy napedu USB.

Spowoduje to wymazanie catej zawartosci na wyswietlaczu. Aby skopiowac wszystkie pliki,

ktére chcg Paristwo zachowad, nalezy uzy¢ napedu USB.

1.

Nastepnie nalezy przejs¢ do: smarttech.com/downloads i pobra¢ plik aktualizacji, ktory
odpowiada rozmiarowi Panstwa wys$wietlacza.

2. Plik .zip nalezy skopiowac do pamieci USB, a
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10.

1.

36

dysk USB podtaczy¢ do wyswietlacza USB.

.
===

Aby otworzy¢ ustawienia oprogramowania systemowego e® experience, nalezy

przycisngé przycisk Menu —= na przednim panelu sterowania,
a nastepnie Aktualizuj.

Nacisniecie przycisku Sprawdz

spowoduje wyswietlenie okna dialogowego.

Nacisniecie przycisku USB

spowoduje pojawienie sie ekranu aktualizacji oprogramowania.

Jesli aktualizacja obejmuje dotykowe oprogramowanie sprzetowe, podczas aktualizacji
nie nalezy dotykac ekranu.

Nalezy wytaczy¢ wyswietlacz za pomoca przetacznika znajdujacego sie z tytu
wyswietlacza i

odczekac 10 sekund.

Nastepnie nalezy wtaczy¢ wyswietlacz za pomoca tego samego przetgcznika z tytu
ekranu.
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Konfiguracja podtaczonych
komputerow

Instalacja oprogramowania SMART na podtaczonych komputerach ... ... . .. ............. 37
Instalowanie SMART Learning Suite ... .. .. 37
Instalacja sterownikOW SMART . 38

Ustawianie rozdzielczosci i czestotliwosci odswiezania podtgczonych komputeréw ... .. 38

Nalezy zainstalowa¢ oprogramowanie SMART i ustawi¢ rozdzielczo$¢ oraz czestotliwosc
odswiezania na wszystkich komputerach podtgczonych do wyswietlacza.

Informacje na temat podtgczania komputeréw mozna znalez¢ na: Podtgczanie przewodow
do komputerow stacjonarnych, laptopow goscinnych i innych Zrodet sygnatu wejsciowego
on page 24.

Instalacja oprogramowania SMART na
poditgczonych komputerach

Aby w petni wykorzysta¢ mozliwosci wyswietlacza SMART Board, na komputerach
podtgczonych do wyswietlacza nalezy zainstalowac¢ oprogramowanie SMART Learning Suite i
sterowniki SMART.

Instalowanie SMART Learning Suite
Wszystkie modele posiadajg jedna licencje SMART Learning Suite. SMART Learning Suite
mozna pobrac tu: smarttech.com/loads i zainstalowac¢ na komputerze stacjonarnym.

Poza tym, mozna wykupi¢ dodatkowe licencje SMART Learning Suite na instalacje na innych
komputerach. W celu uzyskania wiecej informacji nalezy skontaktowac sie z autoryzowanym
dystrybutorem SMART (smarttech.com/where).

I[> WAZNE

Przed zainstalowaniem SMART Learning Suite nalezy upewnic sie, ze komputer spetnia
minimalne wymagania zawarte w informacji o wersji oprogramowania SMART Notebook.
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Instalacja sterownikdow SMART

Wyswietlacze interaktywne SMART Board MX100 wymagajg zainstalowania na komputerze

stacjonarnym sterownikéw SMART w wers;ji 12.10 lub nowszej. Jesli uzytkownik zainstalowat
SMART Learning Suite w wersji 17.1 lub nowszej, nalezy pobra¢ nowsza wersje sterownikéw
SMART , ktéra dostepna jest tu: smarttech.com/downloads.

Ustawianie rozdzielczosci i czestotliwosci
odswiezania podtgczonych komputerow

Ponizsza tabela przedstawia zalecane rozdzielczosci i czestotliwosci odswiezania dla Zrédet

syghatu wejsciowego wyswietlacza:

Zrédto sygnatu wejsciowego Rozdzielczosé Czestotliwos¢ odswiezania
HDMI 1i HDMI 2 3840 x 2160 60 Hz
HDMI 3 (z 1920 x 1080 60 Hz
VGA 1920 x 1080 60 Hz

Jesli jest to mozliwe, nalezy ustawié¢ podtaczone komputery na te rozdzielczosci i
czestotliwosci od$wiezania. Instrukcje mozna znalez¢ w dokumentacji systemu operacyjnego
podtaczonego komputera.

Wiecej informacji na ten temat mozna znalez< tu: Zatgcznik D: Obstugiwane rozdzielczosci on
page 75.
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Rozdziat 6

Konserwacja wyswietlacza

Sprawdzanie instalacji wyswietlacza ... ... ...
Czyszczenie eKranU il
Czyszczenie czujnikdw dotykowych ...
Utrzymywanie i czyszczenie wentylacji .. ... ... ...
Zapobieganie KoNdensacji ... ... ...
Wymiana pisakOW .
Wytaczanie i ponowne wiaczanie wyswietlacza .. ... . ... ...........
Resetowanie wyswietlacza ... ... .. ..
Zdejmowanie itransport wyswietlacza ... ... ...l

Przy odpowiedniej konserwacji wyswietlacz mozna uzytkowac latami.

Sprawdzanie instalacji wyswietlacza

Nalezy regularnie sprawdzac instalacje wyswietlacza w celu zapewnienia, iz pozostaje ona

poprawnie zainstalowana.

« Nalezy sprawdzi¢ miejsce montazu pod katem sladéw uszkodzenia lub zuzycia, ktére

moga pojawic sie z czasem.

o Nalezy sprawdzi¢, czy w instalacji nie ma poluzowanych srub, szczelin, znieksztatcen lub

innych probleméw, ktére mogtyby pojawic sie przy instalacji sprzetu.

W przypadku wykrycia problemu, nalezy skontaktowac sie z wyszkolonym instalatorem.

Czyszczenie ekranu

W celu unikniecia uszkodzenia powtoki antyodblaskowej ekranu lub innych jego elementéw,

nalezy postepowac zgodnie z ponizszymi instrukcjami czyszczenia.

A OSTROZNIE

o Na wyswietlaczu nie nalezy stosowac niezmywalnych markeréw lub markeréw do
Scierania na sucho. W przypadku stosowania na ekranie markeréw do sScierania na
sucho, nalezy jak najszybciej usungc z jego powierzchni tusz przy pomocy miekkiej,

niemechacacej sie sciereczki.

o Nie nalezy przeciera¢ ekranu szorstkimi lub zwartymi materiatami.
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« Ponadto, nie nalezy dziatac¢ zbyt duza sitg na powierzchnie wyswietlacza podczas
wycierania jej.

« Nalezy pamietad, aby do czyszczenia ekranu nie stosowac srodkéw czyszczacych ani
srodkow do czyszczenia szyb, poniewaz moga one prowadzi¢ do uszkodzenia lub

odbarwienia ekranu.

} W celu oczyszczenia ekranu,
1. Nalezy wytaczy¢ wszystkie podtaczone komputery.

2. Nalezy wytaczy¢ wyswietlacz (wiecej informacji o tym mozna znalez¢ na: Wytqczanie i
ponowne witgczanie wyswietlacza on page 42).

3. nalezy przetrze¢ go miekka, niemechacaca sie Sciereczka.

Jako alternatywe mozna zastosowac do tego wilgotng szmatke i krople ptynu do mycia

naczyn.

Czyszczenie czujnikdw dotykowych

Pomiedzy ekranem a ramka wokét obwodu wyswietlacza umieszczone sa nadajniki i czujniki
podczerwieni. Kurz nagromadzony na plastikowej ostonie moze negatywnie wptywac na
jakosc¢ obstugi dotykowej. Dlatego tez miejsca te nalezy sprawdzac pod katem
nagromadzenia kurzu i regularnie czysci¢ cotygodniowo.

A OSTROZNIE

o Do czyszczenia czujnikdw lub obrzezy wyswietlacza nie nalezy uzywac sprezonego

powietrza.

o Zkoleido czyszczenia czujnikéw dotykowych nie nalezy uzywac wody ani Srodkéw

czyszczacych.

o Czyszczac wyswietlacz, nie nalezy wywierac zbyt duzego nacisku na jego
powierzchnie, poniewaz moze to spowodowac uszkodzenie plastiku.

) Czyszczenie nadajnikéw i czujnikéw podczerwieni

1. Nalezy przetrze¢ delikatnie plastik znajdujaca sie pomiedzy ekranem a ramka wokot
ekranu wyswietlacza przy pomocy miekkiej, niestrzepigcej sie sciereczki.

2. Jesli brud nadal sie utrzymuje, nalezy uzy¢ 50% alkoholu izopropylowego (IPS), aby
wyczysci¢ plastik ochronny pomiedzy ekranem a ramka.
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Utrzymywanie i czyszczenie wentylacji

Prosze pamietac, ze ekran wymaga odpowiedniej wentylacji. Kurz nagromadzony w otworach
wentylacyjnych zmniejsza zdolnosci wentylacyjne produktu i moze prowadzi¢ do jego awarii.

« Otwory wentylacyjne, do ktérych mozna uzyskac dostep, nalezy czyscic regularnie co
miesigc przy pomocy suchej Sciereczki.

« Do regularnego czyszczenia tylnych otworéw wentylacyjnych nalezy uzywac odkurzacza
z wezszymi koncodwkami wezy. W tym celu konieczne moze by¢ zdjecie wyswietlacza ze
Sciany.

Wiecej informacji na temat usuwania wyswietlacza mozna znalez¢ na: Zdejmowanie i

transport wyswietlacza on the next page.

A OSTROZNIE

Nalezy unika¢ instalowania i uzytkowania produktu SMART w miejscach narazonych na
nadmierne gromadzenie sie kurzu, wystepowanie nadmiernej wilgoci lub dymu.

Zapobieganie kondensacji

Jesli wyswietlacz zostat przeniesiony z chtodniejszego miejsca do cieplejszego miejsca (na
przyktad z magazynu do miejsca instalacji), nalezy pozostawi¢ wyswietlacz nie uzytkujac go na
kilka godzin, aby mégt dostosowacd sie do nowej temperatury. Nieprzestrzeganie tego
zalecenia moze spowodowac nagromadzenie sie wilgoci w przestrzeni miedzy przednig szyba
a wyswietlaczem LCD.

Jesli po wtaczeniu wyswietlacza pod ekranem pojawia sie krople, nalezy wybra¢ aktywne
Zzrédto wideo i pozostawi¢ wyswietlacz wtgczony na 48 godzin. Jesli po uptynieciu tego czasu
krople nie znikng i urzadzenie jest nadal objete gwarancja, nalezy skontaktowac sie z dziatem
wsparcia technicznego SMART.

Jesli wilgo¢ pomiedzy warstwami jest tak duza, ze moze spowodowac skroplenie i przenikanie
wilgoci, nalezy natychmiast odtgczy¢ zasilanie i skontaktowac sie z dziatem wsparcia
technicznego SMART, jesli wyswietlacz jest nadal objety gwarancja.

Wymiana pisakow

Gdy wktad pisaka ulegnie zuzyciu, nalezy go wymienic, aby zapobiec uszkodzeniu powtoki
przeciwodblaskowej ekranu. W sklepie SMART moga Panstwo naby¢ pisaki zastepcze

( smarttech.com/Support/PartsStore).
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Wytgczanie i ponowne witgczanie wyswietlacza

W wiekszosci przypadkow, gdy wyswietlacz nie jest uzywany, mozna go wprowadzi¢ w stan
uspienia, postepujac zgodnie z instrukcjami w Przewodniku uzytkownika wyswietlaczy
interaktywnych SMART Board MX100(smarttech.com/kb/171289).

W niektérych sytuacjach, na przyktad podczas transportu wyswietlacza lub czyszczenia jego
ekranu, nalezy na pewien czas go wytgczy¢. Nastepnie mozna go ponownie wtgczy¢.

D Wylaczanie wyswietlacza

1. W celu wytaczenia wysSwietlacza nalezy przycisnac i przytrzymac przed dwie sekundy

przycisk Power Q) na przednim panelu kontrolnym.

) Ponowne wtaczanie wyswietlacza

W celu ponownego witaczenia wyswietlacza nalezy przycisna¢ przycisk Power Q) na

przednim panelu kontrolnym.

Resetowanie wyswietlacza

Wyswietlacz mozna zresetowad za pomoca przetgcznika znajdujgcego sie z tytu panelu.

Informacje o tym jak przywréci¢ ustawienia fabryczne mozna znalez¢ tu: Przywracanie
ustawien fabrycznych on page 63. Po przywrdceniu ustawien fabrycznych wszystkie opcje sg
przywracane do ich wartosci domysinych.

) Resetowanie wyswietlacza
1. Nalezy przesuna¢ przetacznik do pozycji WYL (O).
2. Nastepnie nalezy przesuna¢ przetgcznik do pozycji WL (l).

Wyswietlacz resetuje sie.

Zdejmowanie i transport wyswietlacza

Jesli wyswietlacz jest zamontowany na Scianie, moze okazac sie konieczne usuniecie go z
jego biezacej lokalizacji i przetransportowanie do innej lokalizacji.
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Aby bezpiecznie zdjg¢ wyswietlacz, nalezy uzy¢ dwdch lub wiecej przeszkolonych
instalatorow.

A OSTRZEZENIE

o Nie nalezy przenosi¢ wyswietlacza samodzielnie, poniewaz jest on bardzo ciezki.

« Nie nalezy przesuwac ani montowacé wyswietlacza za pomoca liny lub przewodu do
uchwytéw, poniewaz moze on spasc i spowodowac obrazenia ciata i uszkodzenie
produktu.

I> WAZNE

Ponadto nalezy postepowac zgodnie z dokumentacjg dotgczong do osprzetu
montazowego innych producentdw.

) Usuwanie wyswietlacza
1. Nalezy wytaczy¢ podtaczone komputery, a nastepnie

2. nalezy wytaczy¢ wyswietlacz, naciskajac i przytrzymujac przez dwie sekundy przycisk

Power LI) na przednim panelu kontrolnym.
3. Nalezy przesunac przetacznik z tytu wyswietlacza do pozycji WYL (O) i
4. usunac wszystkie dostepne przewody, ztgcza i anteny.

5. zdjg¢ wyswietlacz ze Sciany i wtozy¢ go do oryginalnego pudta transportowego.

A OSTRZEZENIE

Nie nalezy umieszczac wyswietlacza na pochytym lub niestabilnym wdzku, stojaku lub
stole, poniewaz moze on spasé, powodujgc obrazenia i powazne uszkodzenia
produktu.

A OSTROZNIE

Nie nalezy pozostawiac wyswietlacza przez dtuzszy okres czasu w pozycji do gory lub z
ekranem skierowanym do géry lub w dét, gdyz moze to spowodowac trwate
uszkodzenie ekranu.

6. W celu przetransportowania wyswietlacza,

) nalezy usuna¢ uchwyty montazowe.

Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ na Transport wyswietlacza on page 11.
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Rozdziat 7

Rozwigzywanie problemow

Rozwigzywanie problemdéw zwigzanych z wyswietlaczem ... .. ... ... ... ... 45
Rozwigzywanie problemoéw zwigzanych z zasilaniem ... ...l 46
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Rozwigzywanie problemow z e eXperienCe ... .. ..o 52
Rozwigzywanie problemow ogoInyCh ... . 52
Rozwiazywanie probleméw z tablicg interaktywna ... ... ... ... 53
Rozwigzywanie problemdéw z przegladarka ......... .. ... 53
Rozwigzywanie problemdéw z sygnatem wejSCiowym ... ... .. 54
Rozwiazywanie probleméw z EShare ... . .. . 55
Rozwigzywanie problemdéw z iMirror ... . 56
Rozwigzywanie probleméw z menedzerem plikdw ... . ... 57

Dodatkowe informacje na temat rozwigzywania probleméw mozna znalezé w bazie wiedzy

SV A R T . 57

Nalezy skontaktowac sie ze sprzedawca w celu uzyskania dodatkowej pomocy, ............. 57
Lokalizacja numeru seryjnego wyswietlacza ... ... ... 57

Niniejszy rozdziat wyjasnia, jak rozwigzywac problemy z wyswietlaczem i jego

oprogramowaniem.

Rozwigzywanie problemow zwigzanych z
wyswietlaczem

Ponizsze informacje pomagaja w rozwigzywaniu réznych typowych probleméw zwigzanych z

wyswietlaczem, w tym problemow z:
e Zasilaniem,
« Wideo
« Jakoscig obrazu,
¢ Audio

« Obstuga dotykowsq i atramentem cyfrowym,
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ROZDZIAL 7
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Rozwigzywanie problemdéw zwigzanych z zasilaniem

Problem Rozwiazania

Wyswietlacz nie wigcza sie, a jego « Nalezy upewnic sie, ze przewdd zasilajacy jest poprawnie podtgczony do
wskaznik zasilania nie Swieci sie. gniazda zasilania i wyswietlacza.
&4 UWAGA

Jesliprzewdd zasilajgcy jest podtgczony do listwy, nalezy upewnic sie, ze
listwa ta jest poprawnie podtgczona do gniazda zasilania i wtgczona.

« Ponadto nalezy upewnic sie, ze przetacznik z tytu wyswietlacza znajduje sie
w pozycji WL (I).

« Takze nalezy upewnic sie, ze gniazdo zasilania dziata poprawnie, testujgc
podtaczajacinne urzadzenie.

« dodatkowo nalezy upewnic sie, ze przewdd zasilania dziata poprawnie,
testujacje przy pomocy innego urzadzenia.

Wyswietlacz jest wigczony, ale « Nalezynacisna¢ przycisk ,Power”, aby wybudzi¢ wyswietlacz.
brakjest obrazu na ekranie.

&4 UWAGA

Gdy wyswietlacz znajduje sie w stanie niskiego poboru mocy, wskaznik
statusu Swieci sie na czerwono.

« Informacje o tym jak postepowac, jesli wskaznik statusu Swieci sie na zielono,
dostepne sa tu: Rozwigzywanie problemow z jakoscig obrazu lub wideo on
the facing page.

« Nastepnie nalezy ponownie uruchomic wyswietlacz.

Wiecejinformacji na ten temat mozna znalez¢ na: Wytgczanie i ponowne
wiqgczanie wyswietlacza on page 42.

Wyswietlacz nie wigcza sie, gdy « W pierwszejkolejnoscinalezy upewnic sie, ze komputer jest wigczony.
uzytkownik korzysta z myszy lub o Jesliwskaznik statusu $wieci sie na czerwono, nalezy nacisna¢ przycisk
Klawiatury podtaczonego ~Power” wyswietlacza, aby go wybudzic.

komputera.

Wystapity inne problemy z dostepna tu: Dodatkowe informacje na temat rozwigzywania problemow
zasilaniem, lub poprzednie mozna znalezc¢ w bazie wiedzy SMART. on page 57.

rozwigzania nie usunety

problemu.
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ROZDZIAL 7
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Rozwigzywanie problemoéw z jakoscig obrazu lub wideo

Problem

Rozwiazania

Jesliwystapig nastepujace lub
podobne problemy zwigzane z
obrazem:

« Na ekranie widoczne sg
linie lub $nieg.

« Obrazjestniestabilnyi
miga.

Jesliwystapig nastepujace lub
podobne problemy zwigzane z
wideo:

« Obrazwideo jest
znieksztatcony.

« Wystepujg szumy wizualne.

o Obrazjest przyciemniony.

Na ekranie znajduja sie jasne
plamy.

Niektére obszary ekranu moga
by¢ nieco jasniejsze nizinnei
jestto normalne, jednakze
réznice te powinny byc¢
niewielkie.
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Nalezy ustawic rozdzielczo$¢ podtgczonego komputera i czestotliwosc
ods$wiezania na wartosci obstugiwane przez wyswietlacz.

Wiecejinformacjimozna znalez¢ na: Ustawianie rozdzielczosci i
czestotliwosci odswiezania podtqgczonych komputerow on page 38.

Nalezy otworzy¢ menu ekranowe wyswietlacza i, jesli wyswietli sie ono
prawidtowo, oznacza to, ze problem dotyczy wejScia wideo.

Nastepnie nalezy ponownie uruchomic wyswietlacz.

Wiecejinformacji na ten temat mozna znalezé na: Wytqczanie i ponowne
wiqczanie wyswietlacza on page 42.

Poza tym, nalezy upewnic sie, ze dtugosc przewodu nie przekracza
maksymalnej dtugosci podanejw specyfikacjiwyswietlacza.

Nalezy upewnic sie, ze przewéd jest prawidtowo podtgczony do ztaczy
wizyjnych na wyswietlaczu i komputerze.

Jeslipodtagczenie sygnatu wizyjnego jest realizowane przy pomocy
przedtuzacza lub przechodziprzez gniazdo $cienne, nalezy sprébowac
podtaczyé wyswietlacz i komputer bezposrednio.

Nalezy upewnic sie, ze wszystkie podtgczone komputery sg wigczone inie
znajduja sie w trybie czuwania.

Nalezy ustawic rozdzielczo$¢ podtgczonych komputerdw i czestotliwosc
odswiezania na wartosci obstugiwane przez wyswietlacz.

Wiecejinformacjimozna znalez¢ na: Ustawianie rozdzielczosci i
czestotliwosci odswiezania podtqczonych komputerdw on page 38.

Nastepnie nalezy zrestartowacé wyswietlacz i podtgczone komputery.

Wiecejinformacji na ten temat mozna znalez¢ na: Wytgczanie iponowne
wiqczanie wyswietlacza on page 42.

Poza tym, nalezy upewnic sie, ze dtugosc przewodu nie przekracza
maksymalnej dtugosci podanejw specyfikacjiwyswietlacza.

Nalezy upewnic sie, ze przewéd jest prawidtowo podtgczony do ztgczy
wizyjnych na wyswietlaczu i komputerze.

Jesli podtaczenie sygnatu wizyjnego jest realizowane przy pomocy
przedtuzacza lub przechodziprzez gniazdo $cienne, nalezy sprébowac
podtaczy¢ wyswietlacz i komputer bezposrednio.

Aby ustali¢, czy problem dotyczy przewodu, nalezy wymieni¢ przewod
wideo.

Nalezy upewnic sie, ze brak jest nowych aktualizacji dla sterownika wideo
komputera.

Nalezy otworzy¢ menu ekranowe wyswietlacza i, jesli wyswietli sie ono
prawidtowo, problem dotyczy wejscia wideo.

Nalezy wykonac zdjecie ekranu pokazujgce zakres jasnosciiprzestacje do
dziatu wsparcia technicznego SMART. Jesli okaze sie, ze problem dotyczy
ekranu, a wyswietlacz jest objety gwarancjg, moga Panstwo kwalifikowac sie
do wymiany urzadzenia.

Poza tym, nalezy upewnic sie, ze dtugosc przewodu nie przekracza
maksymalnej dtugosci podanejw specyfikacjiwyswietlacza.

Nalezy upewnic sie, ze przewdéd jest prawidtowo podtgczony do ztgczy
wizyjnych na wyswietlaczu i komputerze.

Jesli podtaczenie sygnatu wizyjnego jest realizowane przy pomocy
przedtuzacza lub przechodziprzez gniazdo $cienne, nalezy sprébowac
podtaczyc wyswietlacz i komputer bezposrednio.
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ROZDZIAL 7
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Problem Rozwiazania

Kolory nie sg wyswietlane « Czesto wystepujg niewielkie réznice w odcieniach koloréw wyswietlanych na
poprawnie. wyswietlaczach. Problem ten nie dotyczy jedynie produktéw SMART.
o Jesliuzywane jest wejscia wideo VGA, nalezy uzy¢ innego przewodu lub
podtaczyéinne Zrédto, aby sprawdzic, czy problem dotyczy przewodu, czy
tez zrédta sygnatu wejsciowego.

o Pozatym,nalezy upewnic sie, ze dtugosc przewodu nie przekracza
maksymalnej dtugosci podanejw specyfikacji wyswietlacza.

« Nalezy upewnic sie, ze przewdd jest prawidtowo podtgczony do ztaczy
wizyjnych na wyswietlaczu i komputerze.

« Jeslipodtaczenie sygnatu wizyjnego jest realizowane przy pomocy
przedtuzacza lub przechodziprzez gniazdo $cienne, nalezy sprébowac
podtaczyé wyswietlacz i komputer bezposrednio.

« Nalezy przywrécic ustawienia fabryczne.

Wiecejinformacji na ten temat mozna znalez¢ na: Przywracanie ustawien
fabrycznych on page 63.

« Nalezy wykonac zdjecie ekranu pokazujgce problem z kolorem i przestac je
do dziatu wsparcia technicznego (SMART Support). Jesli okaze sie, ze
problem dotyczy ekranu, a wyswietlacz jest objety gwarancjg, moga
Panstwo kwalifikowac sie do wymiany urzgdzenia.

Obraz jest przyciety lub « Nalezy dostosowac ustawienia wideo podtgczonych komputeréw, w
przesuniety w lewo lub w prawo. szczegolnosci funkcje powiekszania, przycinania, underscan i overscan.
W tym celu prosze sprawdzi¢ ustawienia w dokumentacji systemu
operacyjnego podtgczonego komputera.
« Jeslipulpit komputera jest catkowicie czarny, nalezy zmienic kolor na szary
lubinny.
« Jesli pulpit komputera jest roztozony na wiele ekrandw, nalezy go powieli¢
na wszystkich ekranach lub uzy¢ jako jednego ekranu.

« Pozatym,nalezy upewnic sie, ze dtugosc przewodu nie przekracza
maksymalnej dtugosci podanejw specyfikacji wyswietlacza.

« Nalezy upewnic sie, ze przewdd jest prawidtowo podtgczony do ztaczy
wizyjnych na wyswietlaczu i komputerze.

« Jeslipodtaczenie sygnatu wizyjnego jest realizowane przy pomocy
przedtuzacza lub przechodziprzez gniazdo $cienne, nalezy sprébowac
podtaczyé wyswietlacz i komputer bezposrednio.

Obraz nie wypetnia catego W tym przypadku nalezy dostosowac ustawienia wideo podtgczonych
ekranu. komputerdéw, w szczegdlnosci funkcji underscan i overscan.

W tym celu prosze postepowac zgodnie z dokumentacjg systemu
operacyjnego podtagczonego komputera.

Na wyswietlaczu pojawia sie W tym celu prosze zapoznac sie z rozdziatem Poswiata ekranu lub
trwaty obraz. wypalanie na wyswietlaczach LCD.
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ROZDZIAL 7

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Problem Rozwiazania

Wyswietlacz jest wigczony, ale
brakjest obrazu na ekranie.

Do wyswietlacza podtgczony jest
komputer, ale na ekranie pojawia
sie tylko komunikat ,Brak
sygnatu”.

Brak obraz lub obraz o niskiej
rozdzielczoscina urzadzeniu
podtgczonym do ztgcza wyjscia
HDMI wyswietlacza.

Obraz z urzadzenia
podtgczonego do portu VGA jest
podciety lub nie jest
wysrodkowany.

Inne problemy zwigzane z
Jjakoscig obrazu lub wideo, lub
powyzsze rozwigzania nie
usuwajg problemu.
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Nalezy upewnic sie, ze wszystkie podtgczone komputery sg wigczone inie
znajduja sie w trybie czuwania.
Nalezy upewnic sie, ze ekran dziata, naciskajgc przycisk Sygnat wejsciowy

na przednim panelu sterowania i wybierajgc odpowiednie zrédto
sygnatu wejsciowego dla urzadzenia.

Nastepnie nalezy zrestartowac wyswietlacz i podtgczone komputery.

Wiecejinformacji na ten temat mozna znalez¢ na: Wytgczanie iponowne
wigczanie wyswietlacza on page 42.

Aby ustali¢, czy problem dotyczy przewodu wideo, nalezy wymienic¢ przewéd
tgczacy komputer z wyswietlaczem.

Jesli zrédto wideo jest chronione za pomoca HDCP, nalezy upewnic sie, ze
jestono podtgczone do portu HDMI, ktéry obstuguje kompatybilng wersje
HDCP. Port HDMI 3 obstuguje wytacznie HDCP 1.4. Nalezy upewnic sie, ze
do portu HDMI 1lub HDMI 2 podtaczone sg urzadzenia korzystajgce z HDCP
22.

Nalezy upewnic sie, ze komputer jest aktualnie wybranym sygnatem
wejsciowym.

Nalezy upewnic sie, ze ztgcze wideo podtgczonego komputera jest
skonfigurowane do wysytania obstugiwanego sygnatu wideo. Wiecej
informacjina ten temat mozna znalez¢ na: Brak sygnatu wyjsciowego wideo
wyswietlacza z laptopa.

Interaktywny wyswietlacz SMART Board MX100 obstuguje wytacznie
wyjscie HDMI, ktére jest kompatybilne z HDCP. Jesli urzadzenie podtgczone
do wyjscia HDMI wysSwietlacza nie jest kompatybilne z HDCP, na urzadzeniu
tym obraz nie bedzie wyswietlany lub jego rozdzielczo$¢ bedzie niska.

Nalezy upewnic sie, ze tto komputera nie jest ciemnym lub czarnym
obrazem.

Nalezy przetaczyc na inne zrédto sygnatu wideo, a nastepnie z powrotem
na wejscie VGA.

dostepna tu: Dodatkowe informacje na temat rozwiqzywania problemow
mozna znalez¢ w bazie wiedzy SMART. on page 57.
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ROZDZIAL 7
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Rozwigzywanie problemoéw z dzwiekiem

Problem Rozwiazania

jesliwystepuja nastepujace lub « Jesliuzywane sa zewnetrzne gtosniki, nalezy upewnic sie, ze sg one
podobne problemy zwigzane z wigczone.
dzwiekiem: « Nalezy upewnic sie, ze przewody aczace wyswietlacz z komputerem sg

«  Zgto$nikéw nie wydobywa solidnie zamocowane.

sie dZzwiek.

o Zgtosnikéw wydobywa sie
dzwiek, ale poziom
gtosnosci jest niski.

o Ztacze stereofoniczne wyswietlacza o $rednicy 3,5 mm jest
kompatybilne z wejSciem VGA.

o Podtgczanie przewodu audio do ztgcza 3,5 mm wyjscia stereo

o AR S iy wyswietlacza powoduje wytgczenie gtosnikow wewnetrznych.

lub przyttumiony.
i v o Informacje o tym jak postepowac, jesli ztgcze wyjscia S/PDIF

wyswietlacza jest uzywane do podtgczania listy dZzwiekowejlub
odbiornika dzwieku do gtosnikéw zewnetrznych, mozna znalez¢ tu:
Podtqczanie gtosnikow zewnetrznych on page 27.

« Nalezy wyregulowac gtosnosc¢ na wyswietlaczu i podtgczonym komputerze
oraz upewnic sie, ze nie sg one wyciszone.

« Nalezy upewnic sie, ze wyswietlacz jest ustawiony jako domysine
urzadzenie audio dla podtgczonego komputera.

W tym celu prosze sprawdzi¢ w dokumentacji systemu operacyjnego
podtagczonego komputera.

« W przypadku korzystania ze zintegrowanych gtosnikéw wyswietlacza,
poziom gtosnoscidla komputera i uruchomionych aplikacji nalezy ustawic¢ na
80%, a nastepnie wyregulowad gtosnosc wyswietlacza.

LuB

Jesliuzywaja Panstwo gtosnikéw zewnetrznych, poziom gtosnoscidla
komputera, wszystkich uruchomionych aplikacjii wy$wietlacza nalezy
ustawic na 80%, a nastepnie wyregulowac poziom gtosnosci gtosnikow.

Z tytu wyswietlacza wydobywa sie « Wszystkie wyswietlacze emitujg pewne szumy elektryczne, ktére w
piszczacy lub brzeczacy dzwiek. przypadku niektorych wyswietlaczy moga by¢ bardziej zauwazalne niz w
innych. Jednakze, jesli szumy wydobywaja sie z przodu wyswietlacza, nalezy
skontaktowac sie z dziatem wsparcia technicznego (SMART Support).
« Nalezy upewnic sie, ze wszystkie urzadzenia sg podtgczone do tego
samego gniazdka lub listwy zasilajgce;.

« Jeslikomputer jest podtgczony do wyswietlacza za pomoca analogowych
przewoddw audio (np. przewdd audio 3,5 mm z wejsciem wideo VGA),
nalezy upewnic sie, ze uzywane sa przewody wysokiej jakosci z
zabezpieczeniem przed zaktéceniami elektromagnetycznymi (EMI).
Ponadto nalezy upewnic sie, ze przewody audio nie sg poprowadzone
wzdtuz kabli zasilajacych.

« Do przesytania obrazu i dZwieku nalezy uzywac cyfrowego ztgcza HDMI .
Wystepowanie szumu jest znacznie mniej spotykane w przypadku potgczen
cyfrowych niz w przypadku potgczen analogowych.

Inne problemy zwigzane z dostepna tu: Dodatkowe informacje na temat rozwigzywania problemow
dzwiekiem lub powyzsze mozna znalez¢ w bazie wiedzy SMART. on page 57.

rozwigzania nie usuwajg

problemu.
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ROZDZIAL 7
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Rozwigzywanie problemoéw zwigzanych z obstuga dotykowsg i

atramentem cyfrowym

Problem

Jesliwystepuja nastepujace lub
podobne problemy zwigzane z
obstuga dotykowa iatramentem
cyfrowym:

Gdy uzytkownicy obstugujg
ekran dotykowo lub piszg
na ekranie, wskaznik lub
atrament cyfrowy pojawia
sie w niewtasciwym
miejscu.

Obstuga dotykowa i
atrament cyfrowy sg
przerywane.

Wyswietlacz reaguje
jedynie na dotyk w pewnym
obszarze ekranu.
Atrament cyfrowy znika w
miare pisania.

Wyswietlacz reaguje na dotyk, ale
nie mozna na nim pisac pisakiem.

Wyswietlacz catkowicie nie
reaguje na dotyk.

51
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Rozwiazania

Jesliuzywaja Panstwo dwoch pisakéw, nalezy upewnic sie, ze sg one
oddalone od siebie co najmniejo 5 cm.

Ponadto nalezy upewnic sie, ze pisak nie jest trzymany blisko jego koricéwki
oraz ze znajduje sie on pod katem prostym (90°) w stosunku do ekranu.
Nalezy ponownie uruchomi¢ wyswietlacz.

Wiecejinformacji na ten temat mozna znalez¢ na: Wytgczanie iponowne
wigczanie wyswietlacza on page 42.

Ponadto nalezy sie upewnié, ze wktad pisaka nie jest zuzyty. Nowe pisaki
mozna naby¢w sklepie SMART (smarttech.com/Support/PartsStore).
Pozatym nalezy upewnic sie, ze uzywane sg wytgcznie pisaki do
wyswietlaczy interaktywnych SMART Board MX100.

Nalezy uzy¢ pisaka, ktéry jest uzywany do innego interaktywnego
wyswietlacza SMART Board MX100, aby sprawdzic, czy dany problem nie
jestwywotany przez pisak.

Nalezy takze oczysci¢ optyczne czujniki dotykowe. Wiecejinformacji na ten
temat mozna znalez¢ na: Rozdziat 6: Konserwacja wyswietlacza on page 39.
Ponadto nalezy upewnic sie, ze sterowniki SMART iatrament SMART Ink sg
zainstalowane i dziatajg na wszystkich podtgczonych komputerach.

Aktualizacja oprogramowania sprzetowego.

Nalezy potwierdzi¢ z instalatorami, ze komputer jest podtgczony do
wyswietlacza za pomoca tylko jednego kabla.

Dodatkowo nalezy usung¢ wszelkie zewnetrzne Zrédta podczerwieni, takie
jak $wiatto stoneczne, zaréwki lub lampy tukowe, lampy biurkowe i
urzadzenia audio na podczerwien lub zmieni¢ miejsce ustawienia
wyswietlacza w pomieszczeniu.

Nalezy zdjgé wyswietlacz ze $ciany, skalibrowa¢ go i sprawdzi¢, czy to
rozwigzuje problem. Jeslitak, w dalszej kolejnosci nalezy sprawdzi¢, czy
$ciana i montaz na Scianie nie powodujg problemu.

Nalezy upewnic sie, ze uzywane sg wytgcznie pisaki do wyswietlaczy
interaktywnych SMART Board MX100.

Ponadto nalezy sie upewnic, ze wktad pisaka nie jest zuzyty, poniewaz
zuzyty wktad pisaka moze byc interpretowany przez ekran jako dotyk palca.
Nowe pisakimozna nabyc¢ w sklepie SMART
(smarttech.com/Support/PartsStore).

Nalezy takze odinstalowacizaktualizowac sterowniki SMART.

Czerwony znak X pojawiajgcy sie na ikonie sterownikéw SMART na pasku
zadan systemu Windows lub na pasku menu komputera Mac oznacza, ze
zaden wyswietlacz nie jest podtgczony. Jesli pojawi sie czerwony znak X,
nalezy otworzy¢ ,Ustawienia SMART” i skorzystac¢ z pomocy kreatora
potaczen.

Nalezy upewnic sie, ze wszystkie podtgczone komputery wykryty potaczenie
USB wyswietlacza i zainstalowaty sterowniki. Na komputerach z systemem
Windows nalezy otworzy¢ menedzera urzadzen i upewnic sie, ze na ikonie
wys$wietlacza nie ma czerwonego symbolu X ani zéttego wykrzyknika (!).
Natomiast na komputerach z systemem Mac nalezy otworzy¢ ,Informacje o
systemie” i upewnic sie, ze w wierszu wyswietlacza nie ma komunikatéw o
btedach.
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Problem Rozwiazania

Nie mozna pisac¢ anirysowaéw
programie Microsoft® Office.

Wystapity inne problemy z
obstuga dotykowa iatramentem
cyfrowym, lub poprzednie
rozwigzania nie usunety
problemu.

W pierwszej kolejnoscinalezy upewnic sie, ze zainstalowano wersje
Microsoft Office 2013 lub nowsza.

Nastepnie nalezy odinstalowac lub zaktualizowad sterowniki SMART i
atrament SMART Ink.

Wiecejinformacji na temat atramentu w aplikacjach firmy Microsoft mozna

znalez¢w Podreczniku uzytkownika atramentu SMART Ink
(smarttech.com/kb/171190).

dostepna tu: Dodatkowe informacje na temat rozwigzywania problemow
mozna znalez¢ w bazie wiedzy SMART. on page 57.

Rozwigzywanie probleméw z e experience

W tym rozdziale wyjasniono jak rozwigzywac problemy z e experience.

Rozwigzywanie problemoéw ogdlnych

Problem

Uzytkownik zapomniat hasta
blokady ekranu.

Uzytkownik zapomniat hasta
zabezpieczen ustawien.

Wyswietlacz nie moze sie
potaczyc z siecig bezprzewodowa
5GHz.

Nalezy zidentyfikowac
wyswietlacz.

Brak aplikacjilub jest ona
niedostepna.
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Rozwiazania

W takim przypadku nalezy skontaktowac sie z dziatem wsparcia
technicznego (SMART Support).

W takim przypadku nalezy skontaktowac sie z dziatem wsparcia
technicznego (SMART Support).

Mozliwe jest, ze sie¢ bezprzewodowa pracuje w zakresach, ktérych
wyswietlacz nie obstuguje.

Prosze skontaktowac sie z administratorem sieci.

Wiecejinformacji na ten temat mozna znalez¢ na: Zatqcznik C: Identyfikacji
wyswietlacza on page 73.

Jeslibrakuje aplikacjiw programie uruchamiajgcym, nalezy ja wtgczyéw
LUstawieniach”. Wiecejinformadji na ten temat mozna znalez¢ na: Zatgcznik
A: Korzystanie z ustawieri wyswietlacza i e® experience na SMART Board
MX100 on page 59.

Aplikacja moze nie by¢ zainstalowana na interaktywnym wyswietlaczu
SMART Board MX100. Wigcejinformacji na ten temat mozna znalezé¢ w
Podreczniku instalagjii konserwacji wyswietlaczy interaktywnych
SMART Board MX100 (smarttech.com/kb/171288).


http://www.smarttech.com/da/kb/171288
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Rozwigzywanie problemodw z tablica interaktywna

Problem Rozwiazania

Pisak nie dziata poprawnie.

Woczes$niej udostepniony obraz nie
jestjuz dostepny.

Nie mozna ustawic obrazu jako
ta.

Wyswietlacz nie moze otworzy¢
zapisanejtablicy.

Wyswietlacz nie moze otworzy¢
pliku SMART Notebook.

Przed przystapieniem do rysowania nalezy wybrac pisak. Wiecejinformacjio
tym mozna znalezé w Podreczniku instalacji i konserwagji wyswietlaczy
interaktywnych SMART Board z seriiMX100 (smarttech.com/kb/171288).
Aplikacja ,, Tablica” nie obstuguje pisania za pomocg dwéch pisakow. Aby
rysowac za pomoca dwdch pisakow, nalezy uzy¢ oprogramowania SMART,
takiego jak SMART Notebook.

Whktad pisaka jest zuzyty. Nowe pisakimozna nabyc¢ w sklepie SMART
(smarttech.com/Support/PartsStore).

Tablice sa dostepne tylko przez tydzien po udostepnieniu.

Nalezy upewnic sie, ze rozdzielczos¢ obrazu wynosi 1920 x1080.

Tablice sg zapisywane w formacie zip. Plik .zip, ktéry wyswietlacz prébuje
otworzy¢, moze nie by¢ zapisana tablica.

Aplikacja ,Tablica” na interaktywnych wyswietlaczach SMART Board z serii
MX100 nie obstuguje plikéw SMART Notebook. Aby otworzy¢ plik

SMART Notebook, nalezy uzy¢ oprogramowania SMART Notebook na
podtgczonym komputerze.

Rozwigzywanie problemoéw z przegladarka

Problem Rozwiazania

prosze skontaktowac sie z
administratorem systemu.

Jeslinie moga Panstwo znalez¢
pobranych plikéw,

Wystapit problem z dzwiekiem.
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Nalezy upewnic sie, ze oprogramowanie systemu iQ jest podtgczone do
siecioraz, ze siec jest odpowiednio skonfigurowana i podtgczona do
Internetu. Wiecejinformacji na ten temat dostepnych jest na: Podtgczanie do
siecion page 32.

Ponadto nalezy upewnic sie, ze Ethernet lub Wi-Fi sg wtgczone w
ustawieniach sieci. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ tu: Siec on
page 60.

Jesliprzegladarka nie moze odwiedzac bezpiecznych stron internetowych
(https), nalezy sie upewnic, ze data i godzina na wys$wietlaczu sg poprawne.
Wiecejinformacji na ten temat mozna znaleZ¢ na: Data i czas on page 61.

Przegladarka nie obstuguje apletow Flash lub Java.

W tym przypadku prosze skontaktowac sie z administratorem systemu.

prosze sprawdzi¢ w folderze ,,Pobrane pliki” w ,Menadzerze plikow”.

Mozliwe jest, ze pamiec wyswietlacza jest petna. W takim przypadku nalezy
usungc plikilub przeniesc je na dysk USB w celu wykonania kopii zapasowej.

W pierwszej kolejnosci nalezy upewnic sie, ze gtosnosc nie jest wyciszona.
Wiecejinformacji na ten temat mozna znalez¢ na: Przedni panel sterowania
on page 5.

Nalezy zwiekszy¢ poziom gtosnosci. Wiecejinformacji na ten temat mozna
znalezé na: Przednipanel sterowania on page 5.

Wiecejinformacji na ten temat znajdg Panstwo tu: Rozwigzywanie
problemaow z dZwiekiem on page 50.
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Rozwigzywanie problemdéw z sygnatem wejsciowym

Problem Rozwiazania

Wystapit problem z obrazem. « Wiecejinformagjina ten temat mozna znalez¢ na: Rozwigzywanie
Brak sygnatu na ekranie. problemdw z jakosciq obrazu lub wideo on page 47.

« Nalezy podtgczy¢ komputer do jednego z wejs¢ wideo wyswietlacza.

W menu Zrédta sygnatu wejsciowegdo ztgcza wejsciowe wideo z
podtgczonym urzgdzeniem sg oznaczone na niebiesko.

« Jesliuzywane sa dwa potgczone przewody wideo, nalezy uzy¢ jednego
dtuzszego przewodu lub ustawic¢ komputer tak, aby znajdowat sie w zasiegu
jednego przewodu wyswietlacza. Nalezy upewnic sie, ze dtugosc przewodu
nie przekracza maksymalnej dtugosci podanejw specyfikacji wyswietlacza.

« Komputer wykorzystuje rozdzielczo$¢ obrazu lub czestotliwos¢ od$wiezania,
ktére nie sg obstugiwane przez wyswietlacz. Zatem nalezy skonfigurowac
obstugiwanag rozdzielczosc i czestotliwosc¢ odswiezania.

Komputer wykorzystuje rozdzielczosc obrazu lub czestotliwo$¢ odswiezania,
ktore nie sg obstugiwane przez wyswietlacz. Zatem nalezy skonfigurowac
obstugiwang rozdzielczosc i czestotliwosc¢ odswiezania.

Wiecejinformacji na ten temat mozna znalez¢ na: Zatqcznik D: Obstugiwane
rozdzielczoscion page 75.

« Prosze upewnicsig, ze komputer nie jest w trybie uspienia. W celu
wyprowadzenia komputera z trybu uspienia, nalezy nacisng¢ dowolny
klawisz na klawiaturze komputera.

Wystapit problem z obstuga « Jesliinteraktywno$¢ dotykowa jest powolna, zalecamy zamkniecie
dotykowa. niektérych otwartych aplikacjina komputerze.

Obstuga dotykowa nie dziata lub « Jeslifunkcja obstugi dotykowej nie jest precyzyjna, nalezy upewnic sie, ze
nie jest precyzyjna. obraz komputera zajmuje caty obszar ekranu bez czarnejramy. Jesliekran

jest otoczony czarng rama, nalezy wyregulowac ustawienia overscan lub
underscan w ustawieniach wideo komputera, tak aby obraz wypetnit ekran.

o Nalezy otworzyc¢ sterowniki produktu SMART i skorygowac pozycje
wyswietlacza. Spowoduje to ustawienie nierodzimej orientacji systemu
dotykowego dla komputera.

« Nalezy upewnic sie, ze przewdd USB jest prawidtowo podtgczony zaréwno
do komputera, jakido wyswietlacza.

« Nalezy upewnic sie, ze dtugos¢ przewodu USB nie przekracza maksymalnej
dtugosci podanejw specyfikacjiwyswietlacza.

« Nalezyuzyc¢ przewodu USB 2.0 i upewnic sie, ze jest on podtgczony do
odpowiedniego ztgcza USB, ktdre jest skojarzone ze zZrédtem sygnatu
wejsciowego wideo.

Wiecejinformacji na ten temat mozna znalez¢ na: Podtgczanie przewodow
do komputerdw stacjonarnych, laptopow goscinnych iinnych Zrodet sygnatu
wejsciowego on page 24.

« Nalezy upewnic sie, ze na komputerze jest zainstalowana najnowsza wersja
sterownikéw SMART. Interaktywne wyswietlacze SMART Board z serii
MX100 wymagaja sterownikéw SMART w wersji12.10 lub nowszej.

Wiecejinformacji na ten temat mozna znalez¢ na:
smarttech.com/downloads.

« Nalezy usungc¢wszelkie przedtuzacze kabli USB. Aby uzyskac najlepsze
rezultaty, nalezy uzy¢ przewodu USB o dtugosci maksymalnie 5m.
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Problem Rozwiazania

Wystapit problem z dzwiekiem. .

Wiecejinformacji o tym znajda Parnstwo tu: Rozwigzywanie problemow z
dZwiekiem on page 50.

Nalezy upewnic sie, ze gtosno$¢ w komputerze nie jest wyciszona.

Nalezy zwiekszy¢ poziom gtosnosciw komputerze.

Nalezy zwiekszy¢ poziom gtosnosci wyswietlacza.

Wiecejinformacji na ten temat mozna znalez¢ na: Przedni panel sterowania
on page 5.

Nalezy upewnic sig, ze gtosnos¢ wyswietlacza nie jest wyciszona.
Wiecejinformacji na ten temat mozna znalez¢ na: Przedni panel sterowania
on page 5.

Nalezy upewnic sig, ze domysine ustawienie urzadzenia wyjsciowego audio
w komputerze jest ustawione na SMART Board MX.

W przypadku podtgczania komputera do ztgcza VGA nalezy upewnic sie, ze
podtaczony jest rowniez analogowy przewdd audio z wyjscia audio
komputera do analogowego wejscia audio wyswietlacza.

Rozwigzywanie problemoéw z EShare

Problem Rozwiazania

Nazwa wyswietlacza nie pojawia .
sie na liscie dostepnych urzadzen.

Urzadzenie lub komputer nie .
moga potaczyc sie z
wyswietlaczem.

Dzwiek nie dziata poprawnie. .
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W tym wypadku prosze upewnic sie, ze komputer lub urzadzenie znajduje
sie w tej samej sieci co wyswietlacz.

Ponadto prosze upewnic sie, ze siec jest poprawnie skonfigurowana. Wiecej
informacji na ten temat dostepnych jest na: Konfiguracja potqczenia
sieciowego wyswietlacza on page 33.

W tym przypadku prosze upewnic sie, ze komputer lub urzadzenie znajduje
sie w tej samej sieci co wyswietlacz.

Ponadto prosze upewnic sie, ze siec jest poprawnie skonfigurowana. Wiecej
informacji na ten temat dostepnych jest na: Konfiguracja potqczenia
sieciowego wyswietlacza on page 33.

W tym przypadku prosze upewnic sie, ze komputer lub urzadzenie znajduje
sie w tej samej podsieci co wyswietlacz. Prosze skontaktowac sie z
administratorem sieci.

Nalezy podtaczyc urzadzenie lub komputer do punktu dostepu Wi-Fi
wyswietlacza.
a. Nastepnie nalezy podtaczy¢ przewdd RJ45 do wyswietlacza i
b. witgczy¢ punkt dostepu do sieci Wi-Fi na wyswietlaczu. Wiecej
informacji na ten temat mozna znaleZ¢ na: Zatqcznik A: Korzystanie z
ustawien wyswietlacza i e experience na SMART Board MX100 on
page 59.
c. Nalezy podtaczyc komputer lub urzgdzenie do punktu dostepu do
sieci Wi-Fi wyswietlacza.
d. Nakomputerze lub urzadzeniu nalezy otworzy¢ aplikacje EShare.

Wiecejinformacji na ten temat mozna znalez¢ w Podreczniku instalacji i
konserwacji wyswietlaczy interaktywnych SMART Board MX100
(smarttech.com/kb/171288).

W tym przypadku nalezy upewnic sie, ze gtosnosc nie jest wyciszona.
Nastepnie nalezy zwiekszy¢ poziom gtosnosci urzadzenia.

Nalezy zwiekszy¢ poziom gtosnosci. Wiecejinformacji na ten temat mozna
znaleZ¢ na: Przedni panel sterowania on page 5.
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Aplikacja EShare na wyswietlaczu
nie jest aktywna.

4 UWAGA

Gdy aplikacja jest otwarta, w
prawym dolnym rogu ekranu
pojawia sie Nieaktywowany.

Wyswietlacza nie mozna
kontrolowac z poziomu
komputera.

Rozwiazania

Nalezy upewnic sie, ze wyswietlacz jest podtaczony do sieciz dostepem do
Internetu.

a. Nalezy ponownie uruchomic wyswietlacz. Wigcejinformacjimozna
znalez¢ w Podreczniku instalacjii konserwacji wyswietlaczy
interaktywnych SMART Board MX100 (smarttech.com/kb/171288).

b. Nalezy otworzyc aplikacje EShare.
Nastepnie nalezy upewnic sie, ze sie¢ moze nawigzac kontakt z siecig
aktywacyjna.

Funkcja ta jest dostepna tylko dla urzadzen z systemamiiOS i Android.

Rozwigzywanie problemoéw z iMirror

Urzadzenie nie moze sie potgczyc
z wysSwietlaczem.

Nie mozna udostepnic wideo.

Nie mozna zmieni¢ nazwy
wyswietlacza.

Dzwiek nie dziata poprawnie.

Aplikacja iMirror nie jest aktywna.
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Rozwigzania

W tym wypadku prosze upewnic sie, ze komputer lub urzadzenie znajduje
sie w tej samej sieci co wyswietlacz.

Ponadto prosze upewnic sie, ze siec jest poprawnie skonfigurowana. Wiecej
informacji na ten temat dostepnych jest na: Konfiguracja potqczenia
sieciowego wyswietlacza on page 33.

W tym przypadku prosze upewnic sie, ze komputer lub urzadzenie znajduje
sie w tej samej podsieci co wyswietlacz. Prosze skontaktowac sie z
administratorem sieci.

Aplikacja iMirror jest dostepna wytgcznie dla urzadzen Apple.

Niektore tresciwideo sa chronione prawamiautorskimiinie moga by¢
przesytane strumieniowo.

Nalezy zmieni¢ nazwe wyswietlacza w ustawieniach aplikacji EShare. Wiecej
informacji na ten temat mozna znalez¢ w Podreczniku instalacji i konserwagji
wyswietlaczy interaktywnych SMART Board MX100
(smarttech.com/kb/171289).

Wiecejinformacji na ten temat mozna znalezé w Podreczniku instalacji i
konserwagji wyswietlaczy interaktywnych SMART Board MX100
(smarttech.com/kb/171288).

W tym przypadku nalezy upewnic sie, ze gtosnos¢ na urzadzeniu Apple nie
jestwyciszona.
W tym przypadku nalezy zwigkszy¢ poziom gtosnoscina urzadzeniu.

Nalezy zwiekszy¢ poziom gtosnosci. Wiecej informacji na ten temat mozna
znalez¢ na: Przednipanel sterowania on page 5.

Nalezy upewnic sie, ze wyswietlacz jest podtaczony do sieciz dostepem do
Internetu.

a. Nastepnie nalezy ponownie uruchomic wyswietlacz. Wiecej informacji
mozna znalez¢ w Podreczniku instalacjii konserwacji wyswietlaczy
interaktywnych SMART Board MX100 (smarttech.com/kb/171288).

b. Nalezy otworzyc aplikacje iMirror.

Nastepnie nalezy upewnic sie, ze sie¢ moze nawigzac kontakt z siecig
aktywacyjna.
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Rozwigzywanie probleméw z menedzerem plikdw

Problem Rozwiazania

~Menedzer plikéw” nie dziata « Niektore formaty plikow, takie jak PDF, nie sg obstugiwane.
poprawnie.
Wystapit problem z « Nalezy podtgczy¢ naped USB do portu USB wyswietlacza. Wiecej informacji
napedem USB. na ten temat mozna znalez¢ na: Przedni panel przytqgczeniowy on page 4.
« Nalezy upewnic sie, ze naped USB jest sformatowany w systemie plikow
FAT.
« Nalezy upewnic sie, ze naped USB nie jest zaszyfrowany lub podzielony na
partycje.

« Naped USB jest zapetniony. W takim przypadku, przed skopiowaniem
kolejny plikéw, nalezy usuna¢ z niego pliki.

Nie mozna odzyskac usunietych Opcja odzyskiwania usunietych plikéw nie jest obstugiwana.
plikow.

Dodatkowe informacje na temat rozwigzywania
problemdw mozna znalez¢ w bazie wiedzy
SMART.

Dodatkowe informacje na temat rozwigzywania problemow, ktére nie zostaty zawarte w
niniejszym podreczniku, mozna znalez¢ w bazie wiedzy SMART:

community.smarttech.com

Nalezy skontaktowac sie ze sprzedawca w celu
uzyskania dodatkowej pomocy,

Jesli problem z wyswietlaczem utrzymuje sie lub nie zostat ujety w niniejszym podreczniku lub
w bazie wiedzy, nalezy skontaktowac sie z autoryzowanym sprzedawcg SMART

(smarttech.com/where).

Sprzedawca moze poprosi¢ o podanie numeru seryjnego wyswietlacza lub urzadzenia iQ.

Lokalizacja numeru seryjnego wyswietlacza
Numer seryjny wyswietlacza mozna znalez¢ w nastepujgcych miejscach:

o Na dole ramki

o Ztytuwyswietlacza
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Korzystanie z ustawien
wyswietlacza i e* experience na
SMART Board MX100
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INfOMaAC e O il 64
Uzyskiwanie dostepu do ustawien

wyswietlacza

Dostep do ustawief wyséwietlacza i e® experience mozna uzyska¢ za pomoca przycisku Menu

— na przednim panelu sterowania lub ikony ,Ustawienia” w programie uruchamiajgcym.

Wyjscie z ustawien wyswietlacza

Zamykanie ustawien wyswietlacza:
Nalezy wybrac opcje Wyjscie i

LUB

przycisna¢ przycisk Menu == na przednim panelu kontrolnym.
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ZAL ACZNIKA

KORZYSTANIE Z USTAWIEN WYSWIETLACZA | E* EXPERIENCE NA SMART BOARD MX100

. ye
SiecC
Opcje
> Ethernet

® Ethernet
® UzyskajadresIP

automatycznie.

® Statycznyadres IP

® Wi-Fi

Wartosci

Wiacz

Wytacz

Wiacz
Wytacz

Wiacz
Wytacz

Witacz
Wytacz

» Punkt dpstepu do sieci Wi-Fi

® Punkt dostepu do sieci
Wi-Fi.

® Konfiguracja punktu
dostepu do sieci Wi-Fi.

® Stan potgczenia

Wiacz
Wytacz

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

Blokada ekranu

Opcje
> Tryb blokady ekranu

® Tryb blokady ekranu

Wartosci

Wiacz
Wytacz
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Funkcja

Witacza lub wytgcza potaczenie z
siecig za pomocg wtyczek
przewodowych RJ45.

Wyswietlacz automatycznie
pobiera adres IPz serwera DHCP
w sieci.

Nalezy wprowadzic statyczny
adres IP.

Wiacza lub wytgcza
bezprzewodowe potaczenie
sieciowe.

Wiacza lub wytgcza punkt
dostepu do Wi-Fi.

Umozliwia ustawienie nazwy sieci,
zabezpieczenia, hasta i
czestotliwosci punktu dostepu.

Wyswietla informacje o aktualnym
potaczeniu sieciowym
wyswietlacza.

Funkcja

Pozwala na wtaczenie i
wytgczenie blokady ekranu.

Uwagi

Aktywacja Ethernet powoduje
wytgczenie Wi-Fi.

Wiaczenie punktu dostepu do
sieci Wi-Fi umozliwia podtgczenie
urzadzenia przenosnego do
wyswietlacza za pomocg Wi-Fiw
celu udostepniania ekranu.

Aby wprowadzi¢ informacje,
nalezy uzy¢ klawiatury ekranowej
lub podtgczy¢ klawiature USB do
ztgcza USB typu A wyswietlacza
na panelu przedniego ztgcza.

Aby wykry¢ dostepne sieci, nalezy
wigczy¢ Wi-Fi.

Wiaczanie Wi-Fi powoduje
automatyczne wytgczenie
Ethernet.

Ekran blokady pojawia sie po
wyjsciu z trybu uspienia.

Aby wprowadzic¢ informacje,
nalezy uzy¢ klawiatury ekranowej
lub podtgczy¢ klawiature USB do
ztgcza USB typu A wyswietlacza
na panelu przedniego ztgcza.

[nie dotyczy]

Uwagi

[nie dotyczy]
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Opcje

® Obraz

® Wytacz

® Hasto blokady ekranu

® Ustawienia
zabezpieczen

Wartosci

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

Wiacz
Wytacz

Wiacz
Wytacz

Zaawansowane

Opcja
> Wyswietlacz

® Wyjscie HDMI

® Stan wstrzymania

> Datai czas

® Automatyczne
ustawienie daty i
czasu

Wartosci

480p
1080p
4K

15 minut
30 minut
45 minut
60 minut
Zawsze Wt.

Wiaczone

Wytgczony
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Funkcja

Pozwala na wybor
niestandardowego obrazu dla
ekranu blokady.

Pozwala na usuniecie
niestandardowego obrazu dla
blokady ekranu.

W celu odblokowania ekranu
nalezy ustawic¢ kod PIN.

Pozwala na ustawienie kodu PIN
w celu kontroli dostepu do
pewnych ustawien.

Funkcja

Funkcja ta pozwala na wybranie
rozdzielczosci wyjsciowej.

Funkcja ta pozwala na ustawienie
czasu braku aktywnosci, zanim
ekran wyswietlacza wytgczy sie.

Funkcja ta pozwala na
automatyczne ustawienie daty i
godziny na wyswietlaczu.

Uwagi

« Dozwolone formaty:.png,
Jpg, bmp.

« Wtym celu nalezy zapisac
plikz obrazem na
nosniku USB i podtgczy¢ go
do portu USB. Wiecej
informacjimozna znalez¢
na:Przednipanel
przytqgczeniowy on page 4.

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

Gdy opcja ta jest aktywna i
witaczone sg zabezpieczenia
ustawien, dostepne sa tylko
ustawienia ,Zaawansowane”
oraz ,Informacje o ustawieniach”.
Aby uzyskac dostep do
pozostatych ustawien, nalezy
przejs¢ do ustawien i wprowadzi¢
kod PIN.

Uwagi

Nalezy upewnic sie, ze
urzadzenie odbierajgce sygnat
HDMI na wyjsciu wyswietlacza
jestzgodne z wybrang
rozdzielczosciag wyjsciowa.

W celu uzyskania najlepszych
wynikéw nalezy upewnic sie, ze
wszystkie urzadzenia od zrédta
do synchronizacji uzywaja tych
samych ustawien rozdzielczosci.

Jest ona aktywna, gdy jako Zrédto
sygnatu wejsciowego zostanie
wybrany e® experience.

Opiera sie to na ustawieniach
regionu istrefy czasowej. W tym
celu wyswietlacz zostaje
podtaczony do sieciowych
serweroéw czasu w Internecie.
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Opcja Wartosci Funkcja Uwagi
® Data [nie dotyczy] Funkcja ta pozwala na ustawienie  Opcja ta wytgcza Automatyczne
daty na wyswietlaczu. ustawienie daty i godziny, aby

ustawic date recznie.

® Formatdaty RRRR/MM/DD Opcja ta pozwala na okreslenie [nie dotyczy]
MM/DD/YYYY  formatuwyswietlania daty.
DD/MM/RRRR
® Czas [nie dotyczy] Funkcja ta pozwala na ustawienie  Nalezy wytgczy¢ Automatyczne
czasu na wyswietlaczu. ustawienie daty i czasu w celu

ustawienia czasu recznie.

® Formatczasu 12 godz. Opcja ta pozwala okresli¢ to,w jaki [nie dotyczy]
24 godz. sposéb zostanie wyswietlony
czasu.
® Strefa czasowa [nie dotyczy] Funkcja ta pozwala na ustawienie [nie dotyczy]

strefy czasowejna wyswietlaczu.

> Jezyk i metoda wprowadzania

® Jezyk [Jezyki] Ustawianie jezyka dla [nie dotyczy]
wyswietlacza
® Metoda Klawiatura Funkcja ta pozwala na ustawienie [nie dotyczy]
wprowadzania Android (ASOP) opgji klawiatury ekranowej.
[Chinski
uproszczony]

> Poziom jasnosci i gtosnosci

® Automatycznie [nie dotyczy] Funkcja ta pozwala na Czujnik natezenia oswietlenia
automatyczne dostosowanie otoczenia jest w stanie wykrywac
jasnosciwyswietlacza. poziom oswietlenia w

pomieszczeniu i regulowad
odpowiednio jasno$¢ ekranu
wyswietlacza.

® Recznie [nie dotyczy] Funkcja ta pozwala na ustawienie W celu ustawienia jasnosci
jasnosciwyswietlacza. recznie nalezy wytgczyc opcje
Automatycznie.

® Gtosnosc [nie dotyczy] Funkcja ta pozwala na ustawienie [nie dotyczy]
poziomu gto$noscina
wyswietlaczu.

® Serwer OTA [Serwery OTA]  Opcja ta pozwala na wybor Opcja domysing jest
serwera, z ktérym wyswietlacz Automatyczny.
potaczy sie w celu pobrania
aktualizacji.

W celu sprawdzenia
dostepnosci aktualizacji
oprogramowania
systemowego wyswietlacz
musi by¢ podtgczony do
Internetu.
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Wartosci Funkcja
® Tryb oszczedzania Witacz Funkcja ta pozwala na wigczenie  domysinie wtgczone.
energii Wytacz lub wytaczenie trybu Po wiaczeniu, tryb oszczedzania
oszczedzania energii. energii uaktywnia sie po 90
minutach stanu bezczynnosci
urzadzenia.

Wiaczenie trybu oszczedzania
energii powoduje, ze sterowanie
wysSwietlaczem poprzez RS-232
jest niedostepne do momentu
wiaczenia wyswietlacza za
pomoca przycisku ,Power” na
przednim panelu sterowania.

Aktualizuj

Opcje Wartosci Funkcja Uwagi

® Wersja oprogramowania [nie dotyczy] Opcja ta pozwala na wyswietlenie  Aby wyswietli¢ wersje

sprzetowego informacji o skalarnym oprogramowania systemowego
oprogramowaniu sprzetowym e experience, nalezy uzy¢ opgji
wyswietlacza. Lnformacje o wers;ji” (wiecej

informacjina ten temat
dostepnych jest na:Informacje o

on the next page).
® Aktualizacja [nie dotyczy] Opcja ta pozwala sprawdzic¢ Jesliaktualizacja jest dostepna,
dostepnosc aktualizaciji tekst zmieni sie na ,Zainstaluj

oprogramowania systemowego.  aktualizacje teraz”.

4 UWAGA

W celu sprawdzenia
dostepnosci aktualizacji
oprogramowania
systemowego wyswietlacz
musi by¢ podtgczony do
Internetu. Wtym celu prosze
sprawdzic¢ ustawienia sieci
wyswietlacza.

Informacje o tym jak sprawdzi¢
ustawienia sieciowe mozna
znaleZ¢ na: Siec on page 60.

Odzyskiwanie

Opcje Wartosci Funkcja Uwagi
® Przywracanie ustawien [nie dotyczy] Umozliwia zresetowanie [nie dotyczy]
uzytkownika wszystkich opcji, w ktérych

uzytkownik dokonatzmian.

® Przywracanie ustawien [nie dotyczy] Pozwala na przywrécenie Funkcja ta powinna by¢ uzywana
fabrycznych wartosci domysinych dla wytgcznie przez administratorow.
wszystkich opcji.
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Informacje o

Opcje

® Nazwa

® Pamieclokalna

® Rozdzielczosc

® Android

® Wersja systemu
SMART Board MX

® Touch Kit

® Adres MAC

® Licencja

Wartosci

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]
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Funkcja

Nalezy wybra¢ nazwe dla
Panstwa ekranu.

Wyswietla pamie¢ RAM
zainstalowana na wyswietlaczu.

Wyswietla dostepna pamiec oraz
pamied, ktéra jest aktualnie w
uzytku.

Wyswietla aktualng rozdzielczos¢
ekranu.

Wyswietla na wyswietlaczu
informacje o aktualnej wersji
systemu operacyjnego Android.

Wyswietla aktualng wersje
oprogramowania sprzetowego i
e® experience.

Wyswietla aktualng wersje
oprogramowania sprzetowego
systemu dotykowego.

Wyswietla adres MAC sieci.

Wyswietla licencje.

[VET]]

Jestto pamiec robocza dostepna
dla aplikacji e* experience, takich
jaktablica i przegladarka.

Jestto pamiec dostepna dla
aplikacji e* experience, takich jak
tablica i przegladarka.

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]

[nie dotyczy]
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Zdalne zarzadzanie
wyswietlaczem

Podtaczanie komputera do wyswietlacza ... ... . 66
Konfiguracja ustawien interfejsu szeregowego komputera ... ... ... ... 66
Stany zasilania. ...l 67
Polecenia i odpowWiedzi . . il 68
Lista POlECEN L.l 69
StaN Zasilania ... 70
W i L. 70
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Wersja oprogramowania Sprzetowego ... ... 71
NUM T SEIY NY . 71
NUMET CZESCI .. 71
Rozwigzywanie problemoéw ze zdalnym zarzadzaniem ... ... ... 72

Do wejscia sterujgcego pomieszczeniem na wyswietlaczu mozna podtgczyé komputer, aby
zdalnie wybierac wejscia wizyjne, zmieniac stany zasilania i uSpienia oraz uzyskiwac informacje
o biezacych ustawieniach wyswietlacza, takich jak aktualne Zrédto sygnatu wejsciowego,
kontrast i stan zasilania.
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Podtagczanie komputera do wyswietlacza
Nalezy podtaczy¢ przewdd RS-232 z portu szeregowego komputera do ztgcza RS-232 w

dolnej czesci wyswietlacza.

‘ ‘

Audio  S/PDIF Audio VGA
Out Out PCin

Bl o530 @ [ © oFHe
EE"]

P
0
N
P
8

> WAZNE

Nalezy uzywac wytacznie standardowego przewodu RS-232. Nie nalezy uzywac kabla
bezmodemowego. Koncéwki kabli bezmodemowych zazwyczaj sg tego samego rodzaju.

Konfiguracja ustawien interfejsu szeregowego
komputera

Nalezy skonfigurowac interfejs szeregowy komputera przed przesytaniem polecen do

wyswietlacza.

) W celu skonfigurowania interfejsu szeregowego komputera,

1. nalezy wtaczy¢ wyswietlacz.

2. Nastepnie nalezy wiaczy¢ komputer i uruchomic¢ program komunikacji szeregowej lub

program emulacji terminala.

3. Nalezy aktywowac echo lokalne i
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4. skonfigurowac ustawienia interfejsu szeregowego przy pomocy ponizszych wartosci i na
koniec przycisnac przycisk ,Enter”.

Szybkos$¢ transmisji 19200
Diugosc danych 8

Bit parzystosci Brak
Bit stopu 1

W nastepnym wierszu pojawi sie wiersz polecen (>), a na wyswietlaczu moga by¢ teraz
akceptowane polecenia z komputera. Jesli wiersz polecen (>) nie zostanie wyswietlony,
nalezy przycisnac¢ przycisk Enter na klawiaturze.

Jesli nie pojawi sie zaden komunikat lub pojawi sie komunikat o btedzie, oznacza to, ze
interfejs szeregowy nie jest skonfigurowany poprawnie. W tym przypadku nalezy
powtérzy¢ kroki 3i 4.

Stany zasilania.

Wyswietlacz posiada szes¢ standéw zasilania:

Stany zasilania  Opis

Wt. Wyswietlacz znajduje sie w normalnym trybie pracy.
Gotowy Ekran jest wytaczony, ale wyswietlacz jest gotowy do wtgczenia przy
pomocy

o przycisku Power d) na przednim panelu kontrolnym lub
o przycisku Power na pilocie zdalnego sterowania.

o Uzytkownik wysyta set powerstate=on polecenie.

TRYB Ekran jest wytgczony, a wyswietlacz jest w stanie niskiego poboru mocy.
CZUWANIA Wyswietlacz przechodzi do stanu ,Gotowy”, gdy:

o uzytkownik przycisnie przycisk Power d) na przednim panelu
kontrolnym lub

o przycisk Power na pilocie zdalnego sterowania.

o Uzytkownik wysyta set powerstate=on polecenie.
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Stany zasilania  Opis

TRYB Ekran jest wytaczony, a wyswietlacz jest w stanie bardzo niskiego poboru
OSZCZEDZANIA mocy. Wyswietlacz przechodzi do stanu ,WL”, gdy:
ENERGII

o uzytkownik przycisnie przycisk Power d) na przednim panelu
kontrolnym lub

o przycisk Power na pilocie zdalnego sterowania.

o Uzytkownik wysyta set powerstate=on polecenie.

AKTUALIZACJA Wyswietlacz aktualizuje oprogramowanie sprzetowe. Nie nalezy wytaczaé
Wi wyswietlacza.

GOTOWY DO Wyswietlacz aktualizuje oprogramowanie sprzetowe, gdy ekran jest
AKTUALIZACJI  wytaczony. Nie nalezy wytgczac wyswietlacza.

Za wyjatkiem get powerstateiset powerstate, polecenia sa dostepne wytgcznie wtedy,
gdy zasilanie wyswietlacza jest wtaczone.

Polecenia i odpowiedzi

Aby wykorzystac system sterowania pomieszczeniem do uzyskania informacji o wyswietlaczu
lub do regulacji ustawien wyswietlacza, nalezy wpisac polecenia po wierszu polecen (>), a
nastepnie poczekac na odpowiedz wyswietlacza.

POPRAWNIE

>Wyswietl poziom giosnosci
Poziom gtosnosci=55
>

Po wprowadzeniu polecenia, ktérego system sterowania pomieszczeniem nie rozpoznaje,
uzytkownik otrzyma komunikat o nieprawidtowym poleceniu.

Przyktad zawiera dodatkowa spacje w poleceniu dotyczacym gtosnosci.

NIEPOPRAWNIE

>Ustaw poziom gtos nosci na 65
Niewazne polecenie dla: Ustaw poziom gios nosci na 65
>

o Nalezy uzy¢ polecenia w formacie ASCII.
o W poleceniach nie rozrdznia sie wielkosci liter.

o Wohisujac polecenia, uzytkownik moze uzy¢ przycisku ,Backspace”.
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o Przed nacisnieciem przycisku ,Enter” nalezy doktadnie przejrze¢ kazdy wpis.

« Nie nalezy wysytac kolejnego polecenia, dopdki uzytkownik nie otrzyma odpowiedzii
nastepnego wiersza polecenia.

) Aby zidentyfikowa¢ biezaca warto$¢ ustawienia,
nalezy uzy¢ getpolecenia.

W ponizszym przyktadzie pokazano, jak uzyskac¢ aktualne ustawienie gtosnosci
wyswietlacza:

>Wyswietl poziom giosnosci
Poziom gtosnosci=55
>

) Aby przypisa¢ wartos¢ do ustawienia,
nalezy uzy¢ set polecenia.
W tym przyktadzie poziom gtosnosci ustawiono na poziomie 65:
>Ustaw poziom gtosnosci na 65

Poziom gtosnosci=65
>

) W celu zwiekszenia lub zmniejszenia danej wartosci,

nalezy uzy¢ set polecenia majgcego na celu zwiekszenie lub zmniejszenie poziomu o
wyznaczong wartosc.

W podanym przyktadzie poziom gto$nosci jest podwyzszany o 5:
>Ustaw poziom gtosnosci na +5

Poziom gtosnosci=70

>

Nastepujacy przyktad pokazuje zmniejszenie poziomu gtosnosci o 15:
>Ustaw poziom gtosnosci na -15

Poziom gtosnosci=55
>

Lista polecen
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Stan zasilania

Wyswietl polecenie Ustaw polecenie Odpowiedz
Wyswietl stan zasilania Ustaw stan zasilania na Stan zasilania=[Wartosc]
[Wartosc] gdzie [Wartosc] jestjedna z
gdzie [Wartosc] jestjedna z nastepujgcych opgji:
nastepujgcych opgji: o e
e = Wt e Gotowy
* =Gotowy « TRYB GOTOWOSCI
e =Tryb czuwania « TRYB 0SZCZEDZANIA
e =Tryb oszczedzania ENERGII
energii o AKTUALIZACIA Wt

f UWAGA e GOTOWY DO AKTUALIZACII

Jesliwyswietlacz jest w stanie
LAKTUALIZACJE WL.” lub
,GOTOWY DO AKTUALIZACJI”, po
otrzymaniu polecenia moze nie
zmieni¢ stanu zasilania.

Wejscie
Wyswietl polecenie Ustaw polecenie Odpowiedz
Wyswietl wejscie Ustaw [Wartosc]wejscia, Wejscie=[Wartosc],
gdzie [Wartosc] jestjedna z gdzie [Wartosc] jestjedna z
nastepujgcych opgiji: nastepujgcych opgiji:
e =0PS e =0PS
e =HDMI1 e =HDMI1
e =HDMI2 e =HDMI2
e =HDMI3 e =HDMI3
¢ =VGA e =VGA
e =Android
4 UWAGA
=Android jest ustawieniem
wyswietlacza.
Jasnosc
Wyswietl polecenie Ustaw polecenie Odpowiedz
Wyswietl poziom jasnosci Ustaw [Wartosc¢] dla poziomu Poziom jasnos$é=[Wartosc],
jasnosci, gdzie [Wartosc ] jestnumerem
gdzie [Wartosc] jestjedng z miedzy 5i100.
nastepujgcych opgji:
&4 UWAGA
e +[Wartosc] . ..
Wiaczenie opcji ,Automatyczny
e -[Wartosc] poziom jasnosci’spowoduje
o =[5-100] zastgpienie wszystkich wartosci
poziomu jasnosci ustawionych
recznie.
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wolumin
Uzyskaj polecenie Ustaw polecenie Odpowiedz
Uzyskaj gtosnos¢ Ustaw [Wartosc]gtosnosci Poziom gtos$nosci=[Wartosc],
gdzie [Wartosc] jestjedna z gdzie [Wartosc ] jestliczbg od O do
nastepujgcych opgji: 100

e +[Wartosc¢]
e -[Wartosc¢]

. =[0-100]
Wycisz
Uzyskaj polecenie Ustaw polecenie Odpowiedz
Wycisz Wycisz [Wartosc], Wycisz=[Wartosc],
gdzie [Wartosc] jestjedna z gdzie [Wartosc] jestjedna z
nastepujgcych opgiji: nastepujgcych opgiji:
o =Wt. e Wiaczone
o =WYt. e Wytaczony

Wersja oprogramowania sprzetowego

Wyswietl polecenie Odpowiedz

Wyswietl wersje oprogramowania sprzetowego Wersja oprogramowania sprzetowego=[Wartosc¢],
gdzie [Wartosc¢ ] jest wersjg oprogramowania
sprzetowego.

Numer seryjny

Wyswietl polecenie Odpowiedz

Wyswietl numer seryjny Numer seryjny=[Wartosc],
gdzie [Wartosc ] jestnumerem seryjnym wyswietlacza.

&4 UWAGA

Jeslipodtaczonych jest wiele wyswietlaczy, odpowiedz
zawiera numery seryjne wszystkich wyswietlaczy, ktére
sg oddzielone przecinkami.

Numer czesci

Wyswietl polecenie Odpowiedz

WysSwietl numer czesci Numer czesci=[Wartosc],
gdzie [Wartosc¢ ] jest numerem czesci, wiacznie z rewizjg.
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Rozwigzywanie problemoéw ze zdalnym
zarzadzaniem

Ponizsza tabela przedstawia wspdlne problemy zwigzane z zarzadzaniem zdalnym i wyjasnia,

w jaki sposdb je rozwigzac.
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Identyfikacji wyswietlacza

|ldentyfikacja wyswietlacza

D W celu zidentyfikowania wyswietlacza

1. nalezy przycisng¢ Wejscie @ na przednim panelu sterowania.
W rezultacie zostanie wyswietlona lista zZrodet sygnatu wejsciowego.

2. Jedlilista zrédet sygnatu wejéciowego nie zawiera SMART MX e?, wyswietlaczem jest
interaktywny wyswietlacz SMART Board z serii MX. Wyswietlacz jest wyposazony w
zainstalowane urzadzenie iQ.

Jedli lista zZrédet sygnatu wejéciowego zawiera SMART MX e3, wyéwietlacz jest
interaktywnym wys$wietlaczem SMART Board z serii MX100. Wys$wietlacz zawiera e
experience.
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Rozdziat D

Obstugiwane rozdzielczosci

Wejscia HDMI 1, HDMI 2 i HDMI 3

Rozdzielczosé¢ Wspétczynnik proporcji zrodta Czestotliwosc
sygnatu wejsciowego odswiezania
3840x 2160 16:9 UHD/ 2160p 59,94 Hz / 60 Hz
50 Hz
29,97 Hz /30 Hz
25Hz
2398 Hz /24 Hz
1920 %1080  16:9 FHD /1080p 59,94 Hz/60 Hz
50 Hz
29,97 Hz /30 Hz
25 Hz
2398 Hz/24 Hz
1360 x 768 16:9 [nie dotyczy] 60,015 Hz
1280 x 720 16:9 HD /720p 59,94 Hz/60 Hz
50 Hz
29,97 Hz / 30 Hz
25 Hz
23,98 Hz /24 Hz
720 x 480 16:9 480p 60 Hz
(odtwarzacz
DVD)
Rozdzielczos¢ Wspoditczynnik proporcji Zrédta sygnatu  Tryb Czestotliwosc
wejsciowego odswiezania
1920x1080  16:9 [nie 60,000 Hz
dotyczy]
1600 x 1200  4:3 60,000 Hz
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ROZDZIAL D
OBSLUGIWANE ROZDZIELCZOSCI

Rozdzielczos¢ Wspoditczynnik proporcji Zrédta sygnatu

wejsciowego

1360 x 768 16:9

1280x1024 54

1024 x 768 4:3

800 x 600 43

640 x 480 4:3
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SXGA 60

XGA 60
XGA70
XGA75

SVGA 60
SVGA 72
SVGA 75

VGA 60

Czestotliwosé
odswiezania

60,015 Hz
60,020 Hz

60,004 Hz
70,069 Hz
75,029 Hz

60,317 Hz
72,188 Hz
75,000 Hz

59,940 Hz
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Rozdziat E
Zgodnosé sprzetu z wymogami
ochrony srodowiska

SMART Technologies wspiera globalne wysitki w celu zapewnienia, ze sprzet elektroniczny
jest produkowany, sprzedawany i utylizowany w sposob bezpieczny i przyjazny dla
srodowiska.

Zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny oraz
przepisy dotyczace baterii (dyrektywy w
sprawie zuzytego sprzetu elektrycznego i
elektronicznego oraz dyrektywy w sprawie

baterii i akumulatoréw)

Sprzet i akumulatory elektryczne i elektroniczne zawierajg substancje, ktére moga by¢
szkodliwe dla sSrodowiska i zdrowia ludzkiego. Symbol przekreslonego pojemnika na E
odpady oznacza, ze produkty nalezy utylizowac¢ w odpowiednim strumieniu recyklingu,

a nie jako zwykte odpady. Wiecej informacji na ten temat znajda Panstwo na:

smarttech.com/compliance .

Baterie

Pilot zdalnego sterowania zawiera baterie alkaliczne. Baterie nalezy poddawac recyklingowi
lub utylizowac zgodnie z przepisami.

Wiecej informacji

Wiecej informacji na ten temat znajdg Panstwo na: smarttech.com/compliance .
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